
T-MON-222106/SECOT LDPE-T223106(2H)-Idx I

ภาคผนวก ข.62 
เอกสารการตรวจสุขภาพพนักงาน 



 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-222106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx I  

 
 ตรวจสุขภาพประจําปี 



ส ำหรบัพนักงำนประจ ำปี 2566
ก ำหนดกำรตรวจสขุภำพ

พนักงำนท่ีปฏิบติังำน ณ GC 2, GC 3, GC 11 & GC LOGITIC, GC 12 & GC 
STYRENICS, GC GLYCOL / Lab Center / GCO / GCP/ GGC, GC PHENOL

สอบถำมข้อมูลเพ่ิมเติม กรณุำติดต่อสถำนพยำบำลแต่ละแห่ง :  
GC GLYCOL GGC/ Lab center # 7002, GC PHENOL # 3804, GC 3  #6004, GC 2 # 5008, GC 12 # 6996  ,GC 11 #6287

(คณุพิชำมญชุ ์089-1212742  , คณุวลยัพร  086-8155076)

GC12&GC17

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

ณ อาคาร  ADMIN  ณ อาคาร  ADMIN  
A 3 สิงหาคม 2566

06.30 - 14.30 น.

30 สิงหาคม 2566

8.30 - 16.00 น.
D 4 สิงหาคม 2566 24 สิงหาคม 2566
B 7 สิงหาคม 2566 25 สิงหาคม 2566
C 9 สิงหาคม 2566 29 สิงหาคม 2566

GC2

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

อาคาร   work  shop
อาคาร  อาคารดบัเพลิง

เก่า
C 10 สิงหาคม 2566

06.30-14.30 น.

6 กนัยายน 2566

8.30 - 16.00 น.
A 11 สิงหาคม 2566 31 สิงหาคม 2566
D 15 สิงหาคม 2566 1 กนัยายน 2566
B 16 สิงหาคม 2566 4 กนัยายน 2566

Day 8 สิงหาคม 2566 5 กนัยายน 2566

GC11

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

ห้องพยาบาล ห้องพยาบาล
B 17 สิงหาคม 2566

06.30-14.30 น.

13 กนัยายน 2566

8.30 - 16.00 น.
C 18 สิงหาคม 2566 7 กนัยายน 2566
A 22 สิงหาคม 2566 8 กนัยายน 2566
D 23 สิงหาคม 2566 12 กนัยายน 2566

GC 18

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

อาคารAdmin อาคารAdmin
D 24 สิงหาคม 2566

06.30-14.30 น.

20 กนัยายน 2566

8.30 - 16.00 น.
B 25 สิงหาคม 2566 14 กนัยายน 2566
C 29 สิงหาคม 2566 15 กนัยายน 2566
A 30 สิงหาคม 2566 19 กนัยายน 2566

GC3

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

อาคารWork shop อาคาร Admin
D 12 กนัยายน 2566

06.30-14.30 น.

10 ตลุาคม 2566

8.30 - 16.00 น.
B 13 กนัยายน 2566 11 ตลุาคม 2566
C 15 กนัยายน 2566 5 ตลุาคม 2566
A 18 กนัยายน 2566 6 ตลุาคม 2566

GC 16
กะ วนัตรวจสขุภาพ

เวลา
วนัพบแพทย์

เวลา

LAB CENTER อาคาร  W/H  GC 16 อาคาร  W/H  GC 16
GC19 A 19 กนัยายน 2566

06.30-14.30 น.

17 ตลุาคม 2566

8.30 - 16.00 น.
GCP D 20 กนัยายน 2566 18 ตลุาคม 2566
GGC B 22 กนัยายน 2566 12 ตลุาคม 2566

C 25 กนัยายน 2566 24 ตลุาคม 2566
Day 26 กนัยายน 2566 19 ตลุาคม 2566



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

1 ผลการตรวจร่างกายโดยแพทย์ (PE) 48 48 46 95.83% 0 0.00% 2 4.17%
26003641> ผลการตรวจร่างกายพบเสียงหัวใจ murmur,  26003648>ผลการตรวจร่างกายพบต้อเน้ือท่ี

ตาท้ังสองข้าง

พบแพทย์

2 ผลการตรวจดัชนีมวลกาย (BMI) 48 48 11 22.92% 37 77.08% 0 0.00%

1. มีผู้ท่ีมีน้้าหนักน้อยดัชนีมวลกาย < 18.5 อาจจะเกิดจากกรรมพันธ์ุ /ภาวะทุพโภชนาการ 

2. มีผู้ท่ีมีน้้าหนักเกินดัชนีมวลกาย > 23-24.9  อาจจะเกิดจากพฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาลดความ

อ้วน/กรรมพันธ์ุ 

3. มีผู้ท่ีอ้วนระดับ 1 ดัชนีมวลกาย > 24.9-29.9 อาจจะเกิดจากเกิดจากพฤติกรรมการรับประทานอาหาร/

ยาบางชนิด/กรรมพันธ์ุ 

4.  มีผู้ท่ีอ้วนระดับ 2 ดัชนีมวลกาย > 30-39.9 อาจจะเกิดจากเกิดจากพฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยา

บางชนิด/กรรมพันธ์ุ ซ่ึงผู้ท่ีอ้วนน้ีเส่ียงต่อการเกิดโรค  เช่น เบาหวาน ความดัน ไขมัน ข้อเส่ือม ฯลฯ

5.  มีผู้ท่ีอ้วนระดับ 3 ดัชนีมวลกาย > 40 อ้วนอันตราย ท่ีอาจก่อให้เกิดโรคแทรกซ้อนหลายอย่าง

1. ดัชนีมวลกาย < 18.5 แนะน้ารับประทานอาหารให้ครบหมู่

2. ดัชนีมวลกาย 23-24.9 (น้้าหนักเกินมาตรฐาน) และดัชนีมวลกาย 25-29.9 (อ้วนระดับ  1) 

แนะน้าควบคุมอาหารและออกก้าลังกายสม้่าเสมอ        

3. ดัชนีมวลกาย 30-39.9 (อ้วน ระดับ 2) แนะน้าควบคุมอาหารอย่างเข้มงวดและออกก้าลัง

กายอย่างสม้่าเสมอ

4. ผู้ท่ีอ้วนระดับ 3 ดัชนีมวลกาย > 40  ควรปรึกษาแพทย์เพ่ือการลดน้้าหนัก

3 ผลตรวจวัดเส้นรอบเอว 48 48 31 64.58% 17 35.42% 0 0.00%

1. เกิดจากลักษณะการอ้วนลงพุง 

2. การรับประทานอาหารท่ีมากเกินความจ้าเป็นของร่างกาย 

3. เกิดจากการเผาผลาญท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยอายุมากข้ึนการเผาผลาญไขมันในร่างกายลดลง 

4. ขาดการออกก้าลังกายท่ีต่อเน่ืองและสม้่าเสมอ

5. ผู้ชายมีเส้นรอบเอวไม่ควรเกิน  90 ซม. และผู้หญิงเส้นรอบเอวไม่ควรเกิน 80 ซม.

1. แนะน้าให้รับประทานอาหารแต่พออ่ิม โดยรับประทานอาหารจ้าพวกไฟเบอร์และอาหาร

ย่อยย่าย 

2. แนะน้าให้ออกก้าลังกายอย่างสม้่าเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 3-4 วัน วันละ 20-30 นาที 

3. หม่ันตรวจสุขภาพทุกปี เพราะมีโอกาสเกิดโรคเร้ือรังได้ เช่น เบาหวาน ไขมันในเส้นเลือด 

ฯลฯ

4 ผลการตรวจวัดความดันโลหิต (BP) 48 48 43 89.58% 5 10.42% 0 0.00%

1. เกิดจากความเครียด 

2. นอนไม่หลับ/พักผ่อนไม่เพียงพอ 

3. เดินมาเหน่ือยแล้ววัดความดันโลหิตเลย 

4. อายุท่ีมากข้ึน 

5. จากการสูบบุหร่ี 

6. จากกการเจ็บป่วยขณะท้าการตรวจสุขภาพ 

7. น้้าหนักเกินมาตรฐาน 

8. ขาดการออกก้าลังกาย 

9.การลดน้้าหนักท่ีรวดเร็วเกินไป

1. วัดโลหิตซ้้าหลังจากน่ังพัก 5-10 นาที                          

2. ลดน้้าหนักถ้าน้้าหนักมากเกิน 

3. จ้ากัดการด่ืมแอลกอฮอล์ 

4. ออกก้าลังกายชนิดแอโรบิค 30-45 นาที/วัน 

5. งดการรับประทานอาหารรสเค็ม 

6. รับประทานผักผลไม้มากข้ึน 

7. หยุดสูบบุหร่ี 

8. ลดการรับประทานไขมัน และคอเลตเตอรอล 

9 .แนะน้าตรวจวัดความดันโลหิตอย่างสม้่าเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง (ท่ี FA)

10. แนะน้าส่งตรวจซ้้าจากแพทย์เฉพาะทางอายุรกรรมหัวใจอย่างละเอียด (อาจจะ

รับประทานยาหรือนัดติดตามต่อเน่ืองข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของแพทย์)                               

  11. พนักงานท่ีเป็นโรคความดันโลหิตสูง ควรได้รับการพิจารณางดท้างานกะดึก

5 ผลการตรวจวัดชีพจร (Pulse) 48 48 47 97.92% 0 0.00% 1 2.08%

26006279>ปกติควรอยู่ระหว่าง 55-100 คร้ัง/นาที  ชีพจรเต้นเร็วกว่าปกติ พบได้ในกรณีต่างๆ เช่น เป็นไข้

 มีภาวะเสียน้้าและเกลือแร่ มีภาวะเสียเลือด ฮอร์โมนไทรอยด์เป็นพิษ หรืออาจมีภาวะต่ืนเต้นก็ท้าให้ชีพจร

เต้นเร็วกว่าปกติได้ วีธีแยกสาเหตุท่ีเป็นโรค หรือสาเหตุจากต่ืนเต้น ท้าได้โดยให้จับชีพจรขณะพักอยู่ถ้าไม่เร็ว

กว่าปกติ แสดงว่าให้เห็นว่าไม่น่าจะมีโรคหรือภาวะต่างๆ ท่ีเป็นอันตราย

หากมีอาการ เม่ือยล้า เหน่ือย อ่อนเพลีย วิงเวียนศีรษะ รู้สึกสับสนมึนงง หรือมีปัญหา

เก่ียวกับการใช้สมาธิจดจ่อกับส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นลม หรือมีอาการคล้ายจะเป็นลม เน่ืองจาก

อัตราการเต้นของหัวใจท่ีช้ากว่าปกติส่งผลให้ความดันโลหิตต้่า ให้ปรึกษาแพทย์ และหากมี

อาการหายใจไม่สุด เจ็บหน้าอก หรือรู้สึกใจส่ัน (Palpitations)  ออกก้าลังกายได้ไม่ถนัด หรือ

รู้สึกเหน่ือยเร็วเม่ือออกก้าลังกาย ประสบภาวะหัวใจหยุดเต้น (Cardiac Arrest) ซ่ึงเกิดข้ึนใน

กรณีร้ายแรง รีบพบแพทย์ทันที

6 ผลการตรวจความสมบูรณ์ของเม็ดเลือด (CBC) 48 48 37 77.08% 11 22.92% 0 0.00%

1. พบเม็ดเลือดขาวต้่ากว่าปกติ และปริมาณเกร็ดเลือดลดลงเล็กน้อย                                               

              

2. พบภาวะโลหิตจาง                                               

3. พบลักษณะของเม็ดเลือดขาว ท่ีอาจแสดงว่ามีพยาธิในระบบทางเดินอาหาร หรือเป็นโรคภูมิแพ้บางอย่าง

1. แนะน้าตรวจเลือดซ้้า                                             

2. แนะน้ารับประทานอาหารเสริมธาตุเหล็กหรือกินยาบ้ารุงเลือดและควรตรวจซ้้าทุก 1 ปี      

                                      

3. ควรตรวจอุจจาระเพ่ิมเติม

สำเหตุ /รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติปกติ เฝ้ำระวัง

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพประจ ำปี 2566 LDPE

ผิดปกติรำยกำรท่ี ชนิดกำรตรวจ
จ ำนวน

พนักงำน

 (คน)

จ ำนวนผู้

เข้ำรับกำร

ตรวจ (คน)

ผลตรวจ



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

สำเหตุ /รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติปกติ เฝ้ำระวัง

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพประจ ำปี 2566 LDPE

ผิดปกติรำยกำรท่ี ชนิดกำรตรวจ
จ ำนวน

พนักงำน

 (คน)

จ ำนวนผู้

เข้ำรับกำร

ตรวจ (คน)

ผลตรวจ

7 ผลการตรวจระดับน้้าตาลในเลือด 48 48 44 91.67% 3 6.25% 1 2.08%
26003535> FBS มากกว่า 126 น้้าตาลในเลือดสูงในระดับเป็นโรคเบาหวาน ควรพบแพทย์เพ่ือรับการรักษา    FBS (Fasting Blood Sugar) เป็นการตรวจหาโรคเบาหวาน โรคเบาหวานท้าให้เกิดหลอด

เลือดอุดตัน ถ้าพบในระยะแรก  และควบคุมระดับน้้าตาลได้ดี จะไม่ท้าให้เกิดภาวะแทรกซ้อน

8 ผลการตรวจระดับไขมันในเลือด 48 48 7 14.58% 35 72.92% 6 12.50%

26001724,26001808,26003199,26003640,26003647,26003657>ระดับไขมันในเลือดสูง 1. แนะน้าหลีกเล่ียงการรับประทานอาหารมันและอาหารท่ีมีคอเลสเตอรอลสูง เช่น อาหาร

ทะเล เคร่ืองในสัตว์ ไข่แดง เน้นอาหารต้มน่ึง อาหารท่ีมีกากใยสูง หลีกเล่ียงอาหารประเภท

ทอดและแปรรูป

2. ออกก้าลังกายสม้่าเสมอ

3.แนะน้าตรวจสุขภาพซ้้าทุก 1 ปี

9
ผลตรวจการท้างานของตับ (SGPT/SGOT/Alkaline 

Phosphatase/Billirubin (Total)/Billirubin (Direct))
48 48 31 64.58% 16 33.33% 1 2.08%

26003658> SGOT ค่าปกติ ในผู้ชายและหญิง  5-34 U/L SGOT : เป็นเอ็นไซม์ท่ีสร้างในอวัยวะต่าง ๆ เช่น

 ตับ, กล้ามเน้ือ , หัวใจ , ไต, เม็ดเลือดแดง, ดังน้ันถ้าเอ็นไซม์ตัวน้ีสูงมากกว่าปกติ มักพบจากความผิดปกติ

ของอวัยวะต่าง ๆ ท่ีมีส่วนสร้างเอ็นไซม์ดัง น้ี     

            SGOT (มากกว่า 1 เท่า) :  ชายและหญิง > 35-65 U/L  อาจเร่ิมมีเอ็นไซม์ตับผิดปกติในระยะต้น 

ควร    เฝ้าติดตามปัจจัยท่ีอาจมีผลกระทบต่อเอ็นไซม์ท่ีสูงข้ึน และหลีกเล่ียงปัจจัยต่าง ๆ เหล่าน้ัน หรือขอ

ค้าปรึกษาจากแพทย์      

            SGOT    (มากกว่า 2 - 5 เท่า)  : ชายและหญิง > 65-160 U/L  อาจเกิดจากสาเหตุต่าง ๆ คือ 

ตับอักเสบ, กล้ามเน้ืออักเสบ, เม็ดเลือดแดงแตกตัวมากกว่าปกติ กล้ามเน้ือหัวใจขาดเลือด   SGPT ค่าปกติ 

ในผู้ชาย 0-45  U/L  , ในผู้หญิง 0-34  U/L SGPT เป็นเอ็นไซม์ท่ีสร้างข้ึนจากเซลล์ตับ ดังน้ันในกรณีท่ีมีส่ิง

ท่ีมีผลกระทบต่อตับหรือมีความผิดปกติต่อเซลล์ตับ  

ท้าให้เอ็นไซม์ตับสูงข้ึน คือมีการอักเสบของตับ ดังน้ันเอ็นไซม์ตัวน้ีจึงมีความจ้าเพาะต่อการเกิดการอักเสบ

ของตับ

1. งดเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ทุกชนิด 2. หลีกเล่ียงยาท่ีมีผลต่อตับ ถ้าจ้าเป็นต้องใช้ยา 

แนะน้าปรึกษาแพทย์     3. ไม่รับประทานยาโดยไม่จ้าเป็น  4. ในกรณีท่ีมีไขมันในเลือดสูง 

ควรรับประทานอาหารท่ีมีไขมันต้่า     5. เอ็นไซม์การท้างานของตับสูงเล็กน้อย ถ้าไม่เกิน 1 

เท่า อาจพบได้ในคนปกติ แต่ควรตรวจหาสาเหตุอ่ืนๆ ก่อน

10 ผลตรวจการท้างานของไต (BUN/Creatinine) 48 48 45 93.75% 3 6.25% 0 0.00%

1. ค่า Cr.ปกติ แต่ค่า BUN สูงกว่าปกติ อาจเกิดจากภาวะขาดน้้า/ทานอาหารโปรตีนสูงก่อนมาตรวจร่างกาย 

                                   

2. ค่า Cr.สูงกว่าปกติ แต่ค่า BUN ปกติ พบได้ในภาวะขาดน้้า หรือทานยาประจ้าต่อเน่ืองเป็นเวลานาน แต่

ต้องพึงระวังภาวะไตวายในระยะแรก

3. ค่า Cr.สูงกว่าปกติ และค่า BUN สูงกว่าปกติ อาจเกิดภาวะไตวาย

แนะน้าให้หยุดยาท่ีรับประทาน และงดการออกก้าลังกายท่ีหักโหมหรือท้างานหนัก ตรวจ

สุขภาพซ้้าทุก 1 ปี

11 ผลการตรวจระดับกรดยูริคในเลือด 48 48 30 62.50% 17 35.42% 1 2.08%
26003641> ค่า Uric ในเลือดสูง > 9.5 mg/dL แนะน้าควบคุมอาหารกลุ่มเน้ือสัตว์ เคร่ืองในสัตว์ งดการด่ืมแอลกอออล์ และควรพบแพทย์

เพ่ือรับการรักษา

12 ผลการตรวจสารบ่งช้ีความผิดปกติต่อมลูกหมาก (PSA) 48 10 10 100.00% 0 0.00% 0 0.00%
ไม่พบความผิดปกติ ไม่พบความผิดปกติ

13 ผลตรวจปัสสาวะสมบูรณ์แบบ (Urine) 48 48 42 87.50% 4 8.33% 2 4.17%
26003535, 26006279>  พบน้้าตาลในปัสสาวะสูง อาจเกิดจากน้้าตาลในเลือดสูง ในเกณฑ์เป็นเบาหวาน 

ควรตรวจน้้าตาลในเลือด หรือถ้าผู้ท่ีเป็นเบาหวานอยู่ควรควบคุมน้้าตาลในเลือดให้ต้่าลง

แนะน้าพบแพทย์เพ่ือหาสาเหตุเพ่ิมเติมและท้าการรักษา

14 ผลการตรวจอุจจาระ (Feacal Occult Blood) 48 47 46 97.87% 0 0.00% 1 2.13%
26003642>พบเลือดปนในอุจจาระ อาจเน่ืองจากอาหาร ยาบ้ารุงเลือด หรือมีเลือดออกแฝงในระบบ

ทางเดินอาหาร ถ้ามีภาวะโลหิตจาง หรือมีอาการอ่อนเพลีย

แนะน้าตรวจอุจจาระซ้้า(ควรงดอาหารประเภทเน้ือ เลือดสัตว์ ต่าง ๆ ยาบ้ารุงเลือด วิตามินซี 2

 วัน ก่อนเก็บอุจจาระตรวจ)

15 ผลตรวจเอ็กซเรย์ปอดและทรวงอก (Chest X-ray) 48 48 47 97.92% 0 0.00% 1 2.08%

26003641>ผลการเอ็กซเรย์ทรวงอกพบหัวใจโตเล็กน้อย อาจเกิดจากหายใจเข้าไม่เต็มท่ีขณะเอ็กซเรย์หรือ

อาจพบได้ในคนปกติหรืออาจจะมีโรคประจ้าตัวเช่นโรคความดันโลหิตสูงไทรอยด์เป็นพิษถ้ามีอาการเหน่ือย

ง่ายใจส่ัน

 แนะน้าสังเกตอาการหากมีอาการผิดปกติ ควรพบแพทย์เพ่ือตรวจ

16 ผลตรวจคล่ืนไฟฟ้าหัวใจ (EKG) 48 48 43 89.58% 3 6.25% 2 4.17%
26003641,26006279> ABNORMAL ECG - ผลการตรวจคล่ืนไฟฟ้าหัวใจ ผิดปกติ ควรพบแพทย์โรคหัวใจ

เพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม

ควรพบแพทย์โรคหัวใจเพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

สำเหตุ /รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติปกติ เฝ้ำระวัง

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพประจ ำปี 2566 LDPE

ผิดปกติรำยกำรท่ี ชนิดกำรตรวจ
จ ำนวน

พนักงำน

 (คน)

จ ำนวนผู้

เข้ำรับกำร

ตรวจ (คน)

ผลตรวจ

17
ผลการตรวจอัลตร้าซาวด์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่าง (U/S

 Whole Abdomen)
48 34 15 44.12% 11 32.35% 8 23.53%

26003500>ผลการตรวจอัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่างพบมดลูกขยายตัวเล็กน้อย ขนาด

ประมาณ 1 ซม.และ 2ซม.และพบเน้ืองอกท่ีมดลูกข้างขวา,ผลการตรวจอัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและ

ส่วนล่างพบน่ิวขนาด 0.52 ซม. บริเวณถุงน้้าดี ,26003535>พบต่ิงเน้ือขนาด 0.32 ถึง 0.64 ซม. บริเวณถุง

น้้าดี และพบต่อมลูกหมากขยายตัว,26003629>ผลการตรวจอัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่างพบ

น่ิวขนาด 1.36 ซม. บริเวณถุงน้้าดี,26003635>ผลการตรวจอัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่างพบน่ิว

ขนาดเล็กบริเวณไตข้างซ้าย,26003647>ผลการอัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่างพบไขมันเกาะตับ

จ้านวนมาก แนะน้าออกก้าลังกายสม้่าเสมอ หลีกเล่ียงอาหารมันและแอลกอฮอล์,26003649>ผลการตรวจ

อัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่างพบน่ิวขนาด 1.92 ซม. บริเวณถุงน้้าดี,26004945>ผลการตรวจ

อัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่างพบเน้ืองอก(myoma)ขนาด 2.33 x 2.46 x 1.96 ซม. บริเวณ

ข้างหน้าด้านขวามดลูก และพบถุงน้้าขนาด 4.03 ซม. บริเวณปีกมดลูกข้างขวา,26006621>ผลการตรวจ

อัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่างอพบถุงน้้าขนาด 1 ซม. บริเวณไตข้างขวา และพบถุงน้้าขนาด 1+ 

ซม. บริเวณไตข้างซ้าย

 แนะน้าออกก้าลังกายสม้่าเสมอ หลีกเล่ียงอาหารมันและแอลกอฮอล์ แนะน้าพบแพทย์เฉพาะ

ทางเพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม

18
ผลการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านม (Mammogram & U/S

 Breast)
48 2 0 0.00% 0 0.00% 2 100.00%

26003500>ผลการตรวจแมมโมแกรมและอัลตร้าซาวด์เต้านม พบความเปล่ียนแปลงท่ีน่าจะไม่เป็นอันตราย 

(โอกาสเป็นมะเร็งน้อยกว่า 2 % ),26004945>ผลการตรวจแมมโมแกรมและอัลตร้าซาวด์เต้านม พบความ

เปล่ียนแปลงท่ีไม่อันตรายแน่นอน ให้มาตรวจติดตามคร้ังต่อไปตามปกติ เป็นประจ้าทุกปีหลังอายุครบ 35 ปี

ให้มาตรวจติดตามคร้ังต่อไปตามปกติ และแนะน้าปรึกษาแพท์เฉพาะทาง

19 ผลการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก (Pap Smear Test) 48 1 0 0.00% 0 0.00% 1 100.00%
26003500>ตรวจไม่พบเซลล์ผิดปกติบริเวณเย่ือบุปากมดลูก,ตรวจพบการอักเสบ ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก โดยวิธีการตรวจเซลล์ปากมดลูกภายใน 1 ปี,แนะน้าพบแพทย์

เพ่ือรับยารักษา

20 ผลตรวจสมรรถภาพปอด 48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่พบความผิดปกติ ไม่พบความผิดปกติ

21 ผลตรวจสมรรถภาพการมองเห็น 48 48 36 75.00% 12 25.00% 0 0.00% ผลการตรวจสมรรถภาพการมองเห็น สามารถปฏิบัติงานท่ีมีความเส่ียงได้ตามกลุ่มอาชีพ
แต่แนะน้าให้ปรึกษาจักษุแพทย์ เพ่ือท้าการตรวจรักษาเพ่ือเติม



 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-222106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx I  

 
ตรวจสุขภาพตามลกัษณะงาน 



สอบถามขอ้มูลเพิม่เตมิ กรุณาตดิตอ่สถานพยาบาลแตล่ะแห่ง :  
GC GLYCOL GGC/ Lab center # 7002, GC PHENOL # 3804, GC 3  #6004, GC 2 # 5008, GC 12 # 6996  ,GC 11 #6287

(คณุพชิามญชุ ์089-1212742  , คณุวลยัพร  086-8155076)

GC2

กะ วนัตรวจสุขภาพ
เวลา

วนัพบแพทย ์
เวลา

ณ อาคาร LAB HDPE2 ณ อาคาร LAB HDPE2

D 9 กุมภาพนัธ ์2566

06.30 - 14.30 น.

28 กุมภาพนัธ ์2566

08.30 - 16.00 น

B 10 กุมภาพนัธ ์2566 1 มนีาคม 2566

C 13 กุมภาพนัธ ์2566 3 มนีาคม 2566

A 16 กุมภาพนัธ ์2566 7 มนีาคม 2566

Day 15 กุมภาพนัธ ์2566 2 มนีาคม 2566

GC PHENOL

กะ วนัตรวจสุขภาพ
เวลา

วนัพบแพทย ์
เวลา

ณ อาคาร Admin ณ อาคาร Admin

D 17 กุมภาพนัธ ์2566

06.30 - 14.30 น.

9 มนีาคม 2566

08.30 - 16.00 น.
B 20 กุมภาพนัธ ์2566 10 มนีาคม 2566

C 23 กุมภาพนัธ ์2566 14 มนีาคม 2566

A 24 กุมภาพนัธ ์2566 15 มนีาคม 2566

GC12 & GC17

กะ วนัตรวจสุขภาพ
เวลา

วนัพบแพทย ์
เวลา

ณ สถานพยาบาล ณ สถานพยาบาล

D 28 กุมภาพนัธ ์2566

06.30 - 14.30 น.

17 มนีาคม 2566

08.30 - 16.00 น.
B 1 มนีาคม 2566 21 มนีาคม 2566

C 3 มนีาคม 2566 22 มนีาคม 2566

A 7 มนีาคม 2566 16 มนีาคม 2566

GC11

กะ วนัตรวจสุขภาพ
เวลา

วนัพบแพทย ์
เวลา

ณ สถานพยาบาล ณ สถานพยาบาล

D 8 มนีาคม 2566

06.30 - 14.30 น.

28 มนีาคม 2566

08.30 - 16.00 น.
B 10 มนีาคม 2566 29 มนีาคม 2566

C 14 มนีาคม 2566 31 มนีาคม 2566

A 15 มนีาคม 2566 3 เมษายน 2566

GC GLYCOL, 
Lab Center, 
GGO, GCP

กะ วนัตรวจสุขภาพ
เวลา

วนัพบแพทย ์
เวลา

ณ อาคาร Work Shop
Glycol

ณ อาคาร Work Shop
Glycol

C 23 มนีาคม 2566

06.30 - 14.30 น.

19 เมษายน 2566

08.30 - 16.00 น.

A 24 มนีาคม 2566 12 เมษายน 2566

D 27 มนีาคม 2566 21 เมษายน 2566

Day 28 มนีาคม 2566 24 เมษายน 2566

B 29 มนีาคม 2566 18 เมษายน 2566

GC3

กะ วนัตรวจสุขภาพ
เวลา

วนัพบแพทย ์
เวลา

ณ อาคาร Warehouse ณ อาคาร Warehouse

C 20 เมษายน 2566

06.30 - 14.30 น.

17 พฤษภาคม 2566

08.30 - 16.00 น.
A 21 เมษายน 2566 19 พฤษภาคม 2566

22 พฤษภาคม 2566D 25 เมษายน 2566

B 26 เมษายน 2566 16 พฤษภาคม 2566



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

1 ผลการตรวจร่างกายโดยแพทย ์(PE) 48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่มีความผิดปกติ

2 ผลการตรวจดชันีมวลกาย (BMI) 48 48 9 18.75% 38 79.17% 1 2.08% 1. ผู้ท่ีมีน ้าหนักน้อยดัชนีมวลกาย < 18.5 อาจจะเกิดจากกรรมพันธ์ุ /ภาวะ
ทุพโภชนาการ 
2. ผู้ท่ีมีน ้าหนักเกินดัชนีมวลกาย > 23-24.9  อาจจะเกิดจากพฤติกรรมการ
รับประทานอาหาร/ยาลดความอ้วน/กรรมพันธ์ุ 
3. ผู้ท่ีอ้วนระดับ 1 ดัชนีมวลกาย > 24.9-29.9 อาจจะเกิดจากเกิดจาก
พฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาบางชนิด/กรรมพันธ์ุ 
4.  ผู้ท่ีอ้วนระดับ 2 ดัชนีมวลกาย > 30-39.9 อาจจะเกิดจากเกิดจาก
พฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาบางชนิด/กรรมพันธ์ุ ซ่ึงผู้ท่ีอ้วนนี เส่ียง
ต่อการเกิดโรค  เช่น เบาหวาน ความดัน ไขมัน ข้อเส่ือม ฯลฯ
5.ผู้ท่ีอ้วนระดับ 3 ดัชนีมวลกาย > 40 อาจเกิดอันตรายก่อให้เกิดโรคแทรก
ซ้อนหลายอย่างควรปรึกษาแพทย์เพ่ือลดน ้าหนัก

1. ผู้ท่ีน ้าหนักน้อย แนะน้าให้รับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ ครบ 5 หมู่ 
2. ผู้ท่ีมีน ้าหนักเกิน/อ้วนระดับ 1 แนะน้าให้ควบคุมการรับประทานอาหารโดยเฉพาะ
อาหารจ้าพวกแป้งและน ้าตาล ของทอด ของมัน รวมทั งออกก้าลังกายอย่างน้อยสัปดาห์ละ
 3-4 วัน วันละ 20-30 นาที อย่างสม้่าเสมอ
3. ผู้ท่ีมีภาวะอ้วน ระดับ 2 แนะน้าให้ควบคุมการรับประทานอาหารโดยเฉพาะอาหาร
จ้าพวกแป้งและน ้าตาล ของทอด ของมันและอาหารขยะต่างๆ รวมทั งออกก้าลังกายอย่าง
น้อยสัปดาห์ละ 3-4 วัน วันละ 20-30 นาที และหม่ันตรวจสุขภาพทุกปี 
4. ผู้ท่ีมีภาวะอ้วน ระดับ 3 แนะน้าควบคุมอาหารอย่างเข้มงวดและออกก้าลังกายอย่าง
สม้่าเสมอ

3 ผลตรวจวดัเส้นรอบเอว 48 48 27 56.25% 21 43.75% 0 0.00% 1. เกิดจากลักษณะการอ้วนลงพุง 
2. การรับประทานอาหารท่ีมากเกินความจ้าเป็นของร่างกาย 
3. เกิดจากการเผาผลาญท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยอายุมากขึ นการเผาผลาญ
ไขมันในร่างกายลดลง 
4. ขาดการออกก้าลังกายท่ีต่อเน่ืองและสม้่าเสมอ
5. ผู้ชายมีเส้นรอบเอวไม่ควรเกิน  90 ซม. และผู้หญิงเส้นรอบเอวไม่ควรเกิน 
80 ซม. ถ้าเกินเกณฑ์มาตรฐานจะถือว่ามีภาวะเส่ียงต่อการเกิดโรคได้

1. แนะน้าให้รับประทานอาหารแต่พออ่ิม โดยรับประทานอาหารจ้าพวกไฟเบอร์และ
อาหารย่อยย่าย 
2. แนะน้าให้ออกก้าลังกายอย่างสม้่าเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 3-4 วัน วันละ 20-30 นาที 
3. หม่ันตรวจสุขภาพทุกปี เพราะมีโอกาสเกิดโรคเรื อรังได้ เช่น เบาหวาน ไขมันในเส้นเลือด
 ฯลฯ

4 ผลการตรวจวดัความดนัโลหิต (BP) 48 48 44 91.67% 3 6.25% 1 2.08% 1. เกิดจากความเครียด 
2. นอนไม่หลับ/พักผ่อนไม่เพียงพอ 
3. เดินมาเหน่ือยแล้ววัดความดันโลหิตเลย 
4. อายุท่ีมากขึ น 
5. จากการสูบบุหร่ี 
6. จากกการเจ็บป่วยขณะท้าการตรวจสุขภาพ 
7. น ้าหนักเกินมาตรฐาน 
8. ขาดการออกก้าลังกาย 
9.การลดน ้าหนักท่ีรวดเร็วเกินไป

1. ลดน ้าหนักถ้าน ้าหนักมากเกิน 
2. จ้ากัดการด่ืมแอลกอฮอล์ 
3. ออกก้าลังกายชนิดแอโรบิค 30-45 นาที/วัน 
4. งดการรับประทานอาหารรสเค็ม 
5. รับประทานผักผลไม้มากขึ น 
6. หยุดสูบบุหร่ี 
7. ลดการรับประทานไขมัน และคอเลตเตอรอล 
8 .แนะน้าตรวจวัดความดันโลหิตอย่างสม้่าเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั ง (ท่ี FA)
9. ส่งตรวจซ ้าโดยแพทย์เฉพาะทางอายุรกรรมหัวใจอย่างละเอียดและติดตามผลต่อเน่ือง
ทุกปี

5 ผลการตรวจวดัชีพจร (Pulse) 48 48 47 97.92% 1 2.08% 0 0.00% ชีพจรเต้นเร็วกว่าปกติเล็กน้อย แนะน้าให้สังเกตุอาการ หากพบความผิดปกติให้พบแพทย์เพ่ือท้าการตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม

6 ผลการตรวจความสมบูรณ์ของเมด็เลือด (CBC) 48 48 41 85.42% 7 14.58% 0 0.00% พบโลหิตจาง แนะน้าหากมีอาการผิดปกติให้ปรึกษาแพทย์เฉพาะทางโรคเลือดเพ่ือรับยาบ้ารุงอย่าง
ต่อเน่ือง

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพตำมลักษณะงำนประจ ำปี 2566-LDPE

ผิดปกติ
รำยกำร

ท่ี
ชนิดกำรตรวจ

จ ำนวน
พนักงำน
 (คน)

จ ำนวนผู้เข้ำ
รับกำรตรวจ 

(คน)

ผลตรวจ

สำเหตุ /รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพตำมลักษณะงำนประจ ำปี 2566-LDPE

ผิดปกติ
รำยกำร

ท่ี
ชนิดกำรตรวจ

จ ำนวน
พนักงำน
 (คน)

จ ำนวนผู้เข้ำ
รับกำรตรวจ 

(คน)

ผลตรวจ

สำเหตุ /รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง

7 ผลการตรวจระดบัน ้าตาลในเลือด 48 46 37 80.43% 7 15.22% 2 4.35% 1. FBS มากกว่า 99 ไม่เกิน 110 น ้าตาลในเลือดสูงกว่าปกติเล็กน้อย 
2. FBS มากกว่า 110 ไม่เกิน 126 น ้าตาลในเลือดสูงกว่าปกติ แต่ยังไม่ถึง
เกณฑ์เบาหวาน 
3. FBS มากกว่า 126 น ้าตาลในเลือดสูงในระดับป็นโรคเบาหวาน

1. แนะน้าควบคุมอาหารหวาน และอาหารประเภทแป้ง ออกก้าลังกายสม้่าเสมอ
2. ควรลดการรับประทานอาหารหวาน และอาหารประเภทแป้ง ออกก้าลังกายสม้่าเสมอ 
และตรวจเลือดซ ้า 2 เดือน
3. พบแพทย์อายุรกรรมเพ่ือเข้าสู่กระบวนการรักษา

8 ผลตรวจการท างานของตบั (SGPT/SGOT/Alkaline 
Phosphatase/Billirubin (Total)/Billirubin (Direct))

48 48 32 66.67% 16 33.33% 0 0.00% พบผลของค่า SGOT และ SGPT สูงเล็กน้อย ผลการตรวจสาร bilirubin  
พบระดับน ้าดีในเลือดสูงขึ น  เร่ิมมีภาวะดีซ่านในระยะแรก

1. หลีกเล่ียงท่ีเป็นปัจจัยก่อท่ีให้เกิด เช่น แอลกอฮอล์ ยาบางชนิด น ้าหนักท่ีมากเกินไปท้า
เกิดภาวะไขมันเกาะตับท่ีส่งผลให้เกิดภาวะค่าเอนไชม์ตับสูงได้ 
2. ติดตามผลการตรวจสุขภาพทุกปีต่อเน่ือง

9 ผลตรวจการท างานของไต (BUN/Creatinine) 48 48 46 95.83% 2 4.17% 0 0.00% พบค่าCreatinine สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน1.4และ1.32 แต่ค่า BUN อยู่ใน
เกณฑ์ปกติ

1. หลีกเล่ียงการรับประทานอาหารท่ีมีรสเค็ม 
2. อาหารประเภทโปรตีน 
3. หลีกเล่ียงการใช้ยาท่ีมีผลต่อไต

10 ผลตรวจปัสสาวะสมบูรณ์แบบ (Urine) 48 48 46 95.83% 1 2.08% 1 2.08%  พบน ้าตาลในปัสสาวะสูง อาจเกิดจากน ้าตาลในเลือดสูง ในเกณฑ์เป็น
เบาหวาน

พบแพทย์อายุรกรรมเพ่ือเข้าสู่กระบวนการรักษา

11 ผลตรวจเอ็กซเรยป์อดและทรวงอก (Chest X-ray) 48 48 45 93.75% 0 0.00% 3 6.25% ผลการเอ็กซเรย์ทรวงอก พบหัวใจโตอาจจะมีโรคประจ้าตัว เช่น โรคความดัน
โลหิตสูง ไทรอยด์เป็นพิษ/ผลการเอ็กซเรย์ทรวงอกพบเส้นเลือดแดงใหญ่คด
เล็กน้อย ไม่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม/ผลการเอ็กซเรย์ทรวงอกพบรอยหักเก่า
ของกระดูกไหปลาร้าข้างซ้าย

แนะน้าสังเกตอาการ หากมีอาการผิดปกติควรพบแพทย์เพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม

12 ผลตรวจคล่ืนไฟฟ้าหวัใจ (EKG) 48 48 40 83.33% 4 8.33% 4 8.33% คล่ืนไฟฟ้าหัวใจผิดปกติ แนะน้าสังเกตุอาการ หากมีอาการผิดปกติควรพบแพทย์เพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม

13 ผลตรวจสมรรถภาพปอด(Pulmonary  function test) 48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่มีความผิดปกติ

14 ผลตรวจสมรรถภาพการมองเห็น 48 48 37 77.08% 11 22.92% 0 0.00% พบพนักงาน 11 รายพบผลการตรวจสมรรถภาพการมองเห็นสามารถ
ปฏิบัติงานได้แต่มีความเส่ียงตามกลุ่มอาชีพ

แนะน้าให้ปรึกษาจักษุแพทย์ เพ่ือท้าการตรวจวินิฉัยเพ่ิมเติม และเฝ้าระวังอย่างต่อเน่ือง

15 ผลการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ (Audiogram) 48 48 45 93.75% 3 6.25% 0 0.00% พนักงาน 3 ราย พบการตรวจสมรรถภาพการได้ยิน ตามOSHA อยู่ในเกณฑ์
เฝ้าระวัง 3 คน

1.ใช้อุปกรณ์ป้องกันเสียงดังทุกครั ง 2.เข้ารับการตรวจการได้ยินทุกปี

16 O-Cresol in Urine 48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่มีความผิดปกติ

17 T,T- Muconic Acid in urine 48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่มีความผิดปกติ

18 Mercury in Urine 48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่มีความผิดปกติ

19 Styrene (Mandelic acid plus phenylglyoxylic acid ) 
in urine

48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00%
ไม่มีความผิดปกติ

20 Xylene (Methyl hippuric acid) in urine 48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่มีความผิดปกติ

21 2,5 Hexanedione in Urine 48 48 48 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่มีความผิดปกติ
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รายการแก้ไข 

ครัÊ งทีÉ วนัทีÉมีผลบงัคบัใช ้ รายละเอียด โดย 
0 27/05/2020 Migrated (นาํเขา้โดย

ระบบ) 
System 

1 21/10/2020 แกไ้ขเพิÉมเติมเนืÊอหา นาง พิชามญชุ ์ธนานภาดล 

1 07/12/2021 ทบทวนโดยไม่แกไ้ข/
Review without change : 

ไม่มีแกไ้ขเนืÊอหา 

นาง พิชามญชุ ์ธนานภาดล 

1 07/12/2021 ทบทวนโดยไม่แกไ้ข/
Review without change : 

ไม่มีแกไ้ขเนืÊอหา 

นาง พิชามญชุ ์ธนานภาดล 

1 31/03/2023 ทบทวนโดยไม่แกไ้ข/
Review without change :  

System 

 

หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง 

รหสัหน่วยงาน ชืÉอหน่วยงาน 

Q-EH-OH Occupational Health Management 

 

KPI ทีÉเกีÉยวข้อง 

KPI Measure Description / Calculation Target (unit) 
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เอกสารทีÉเกีÉยวข้องในระบบ 

รหสัเอกสาร ชืÉอเอกสาร 

P-(Q-EH-OH)-001 โปรแกรมการตรวจสุขภาพพนกังาน 

F-(Q-EH-OH)-001 ใบส่งตวัตรวจสุขภาพพนกังาน 

 

เอกสารอ้างองิภายนอก 

ชืÉอเอกสาร 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ 

ดัดแปลง สงตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 2 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

1. วัตถุประสงค์ 

1. เพืÉอเป็นแนวทางการส่งตรวจซํÊ าจากผลการตรวจทางห้องปฏิบตัิการ และการตรวจพิเศษทีÉพบ
ความผิดปกติจากการตรวจสุขภาพประจาํปี และตรวจตามปัจจยัเสีÉยงใหพ้นกังาน 

2. เพืÉอเป็นการคดักรองกลุ่มทีÉมีแนวโนม้ความผิดปกติเริÉมแรกใหเ้ขา้โครงการปรับเปลีÉยนพฤติกรรม
เพืÉอลดอตัราการเกิดโรคในกลุ่ม NCDs  และพนักงานไดร้ับคาํแนะนําและเขา้สู่ขบวนการปรับ
พฤติกรรม และรับการรักษา 

3. เพืÉอใช้ตารางการแบ่งระดับความผิดปกติของผลการตรวจเลือดและการตรวจพิเศษเพืÉอใช้เป็น
แนวทางในการใหค้าํแนะนาํพนกังานในการปฏิบตัิตวัเพืÉอปรับพฤติกรรมใหสุ้ขภาพดีขึÊน และเพืÉอ
การติดตามการตรวจหรือพบแพทยเ์พืÉอการรักษา 

4. เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางการส่งตรวจซํÊา และควบคุมงบประมาณไม่ใหม้ีการตรวจเกินความจาํเป็น 

5. เพืÉอส่งเสริมให้พนักงานมีสุขภาพอนามยัทีÉดี  และป้องกันโรคจากพฤติกรรม และโรคจากการ
ทาํงาน 

 

  

Inte
rna

l Use O
nly

คาํแนะนนะ
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รรักษาษา
ละควบคุมงบประมควบคุมงบป

ภาพอนามยัทีÉดีภาพอนามยัทีÉ แล

 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 3 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

2. ขอบเขต 

พนกังานทุกคนทีÉปฏิบตัิงาน ภายใตก้ารจา้งงานของ บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน)    
และกลุ่มบริษทัในเครือ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 4 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

3. หน้าทีÉและความรับผิดชอบ 

3.1 พยาบาลประจาํโรงงาน 

 ประสานงานพบแพทยแ์ละตรวจเอกสารใบส่งตวักรณีผลตรวจทางห้องปฏิบตัิการทีÉเกินค่า
มาตรฐานและอธิบายใหพ้นกังานทราบการปรับพฤติกรรมก่อนส่งตรวจซํÊาเป็นรายบุคคล 

 คาํแนะนาํการปรับพฤติกรรม 

3.2 Occupational  Health  Analysis และ วิศวกรความปลอดภัย อาชีวอนามัยประจาํ พืÊนทีÉ  (Safety 

Engineer ) 
 ประสานงานพบแพทยแ์ละสืÉอสารเกณฑก์ารส่งตรวจซํÊ าให้แพทยท์ีÉออกตรวจในวนัพบแพทย์
ทราบและตรวจสอบเอกสารใบส่งตวักรณีผลตรวจทางห้องปฏิบตัิการทีÉเกินค่ามาตรฐานและ
อธิบายใหพ้นกังานทราบการปรับพฤติกรรมก่อนส่งตรวจซํÊาและติดตามผล 

 วิเคราะห์ผลการตรวจสุขภาพแนวโนม้สุขภาพใหค้าํแนะนาํการปรับพฤติกรรม 

 วิเคราะห์ผลการตรวจสุขภาพผลการตรวจสุขภาพภาพรวมจดัทาํแผนแนวทางการแกไ้ขแนะนาํ
การปรับพฤติกรรมภาพรวมและดาํเนินการตามแผน 

 ติดตามประเมินผลการดาํเนินกิจกรรม 

 จดัทาํแผนงานและงบประมาณประจาํปี                
3.3 หวัหนา้งาน และ ผูจ้ดัการส่วน ขึÊนไป (Supervisor and Managers up) 

 ดูแลตรวจสอบ และติดตามผลการตรวจสุขภาพของพนักงานในหน่วยงาน และส่งเสริมให้
พนกังานเขา้รับการตรวจสุขภาพ และเขา้รับการรักษาตามทีÉบริษทัจดัให ้ 

3.4 พนกังาน  (All Staff) 
 ประเมินและติดตามผลการตรวจสุขภาพของตวัเองและเขา้พบแพทยเ์พืÉอรับฟังแนวทางการดูแล
และปฏิบตัิตามคาํแนะนาํของแพทย ์ 

 ปฏิบตัิตามคาํแนะนาํของแพทย ์และเขา้รับการติดตามผลการดูแลสุขภาพทุกครัÊ ง 

 เขา้ร่วมกิจกรรมปรับพฤติกรรมสุขภาพทีÉบริษทัจดัในการส่งเสริมสุขภาพ 

3.5 แพทยป์ระจาํสถานพยาบาล 

 ใหค้าํแนะนาํเรืÉองการดูแลสุขภาพ และใหค้าํปรึกษาแก่พนกังาน และผูร้ับเหมา 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 5 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 
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4. WORKFLOW 

การติดตามหลงัพบแพทยจ์าก P-(Q-EH-OH)-001: โปรแกรมการตรวจสุขภาพพนกังาน 

Flow :  ขั Êนตอนการให้บริการงานตรวจสขุภาพ และ การติดตามเฝ้าระวงัทางการแพทย์
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 6 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

5. รายละเอยีดการดําเนินงาน 

ผลการตรวจสุขภาพประจาํปีหรือผลตรวจตามปัจจยัเสีÉยง กรณีทีÉพบความผิดปกติโดยแพทยเ์ขียนใบส่งตวั
ตาม และปฏิบตัิแนวทางเดียวโดยแพทยอ์าชีวเวชศาสตร์จดัทาํเกณฑร์ะดบัความผิดปกติทีÉใชใ้นการไปรักษาหรือ
ตรวจวินิจฉัยเพิÉมเติมเพืÉอให้เป็นแนวทางการการส่งตรวจซํÊ าติดตามให้คาํแนะนาํและพบแพทยซ์ึÉงประกอบไป
ดว้ยการดาํเนินการดงัต่อไปนีÊ  

5.1. การพบแพทยเ์พืÉอฟังผลการตรวจสุขภาพประจาํปีหรือผลตรวจตามปัจจยัเสีÉยง กรณีแพทยม์ี
ความเห็นส่งตรวจซํÊา  เพืÉอแกไ้ข หรือทวนสอบความผิดปกติใหพ้ยาบาลประจาํพืÊนทีÉตรวจสอบใบ
ส่งตวั ตามแบบฟอร์ม ใบส่งตวัตรวจสุขภาพพนกังาน และใหพ้ยาบาลอธิบายการเตรียมตวั และให้
คาํแนะนาํเพืÉอการปฏิบตัิตวัในการส่งตรวจซํÊาทีÉถูกตอ้งและเหมาะสมการส่งตรวจซํÊาให้แพทยร์ะบุ
รายการทีÉส่งตรวจซํÊาตามรายการตรวจทีÉมีในตรวจสุขภาพประจาํปีหรือตรวจตามปัจจยัเสีÉยง และ
ภายใตง้บประมาณในวงเงินทีÉกาํหนด  การตรวจซํÊาทีÉระบุความผิดปกติชดัเจนและใหพ้ยาบาล
แนะนาํการรักษาตามสิทธิประกนัสุขภาพของบริษทั 

5.2. การส่งตวั เพืÉอแกไ้ขความผิดปกติ และ เพืÉอการรักษา โดยใชบ้ตัรประกนัสุขภาพตามสิทธิสวสัดิการ
ให้พยาบาลประจาํพืÊนทีÉ แนะนาํการพนกังานทุกคนให้รับทราบความผิดปกติและให้คาํแนะนาํการ
ปรับพฤติกรรมทีÉถูกตอ้งเหมาะสมตามตารางในขอ้ 6 

5.3. กรณีทีÉการตรวจซํÊ าทีÉมีค่าใชจ้่ายเกิน งบประมาณทีÉประสานไวก้บัโรงพยาบาลแพทยเ์ขียนใบ claim 

ส่วนทีÉ 1 ส่งให้บริษทัประกนัพิจารณาก่อนทาํการตรวจกรณีทีÉไม่คุม้ครองให้โรงพยาบาลแจ้งให้
พนักงานรับทราบค่าใช้จ่ายก่อนดาํเนินการ (procedure ขอบข่าย ใช้ใน บริษทั ขณะนีÊ  activity นีÊ  
เป็นของ รพ.) 

5.4. การส่งตวั เพืÉอแกไ้ขความผิดปกติ ทีÉเป็นโรคทีÉรักษาอยูก่่อนแลว้ แนะนาํใหร้ักษาต่อเนืÉองตามเดิม 
5.5. พยาบาล หรือ วิศวกรความปลอดภยั อาชีวอนามยัประจาํพืÊนทีÉ  (Safety Engineer) จะตอ้งรวบรวมรายชืÉอ

พนกังานและรายละเอียดการส่งตรวจซํÊ า แจง้หน่วยงาน Q-EH-OH เพืÉอประสานงานกบั รพ และติดตาม
ค่าใชจ้่าย โดยใชแ้บบฟอร์มการส่งตรวจเพิÉมเติม ตามเอกสารในขอ้ 6.2  ขอ้มูลสนบัสนุน
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 7 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ตารางแสดงแนวทางระดบัความผิดปกติ เพืÉอใชใ้นการติดตามตรวจหรือพบแพทยด์งันีÊ  
ดัชนีมวลกาย (BMI) 

ระดบั เกณฑว์ินิจฉยั คาํแนะนาํ การวดัผล 

<18.5 
นํÊาหนกันอ้ย

(ผอม) 
กินอาหารให้ครบหมู ่ ค่า BMI เขา้เกณฑป์กติ เพิÉมขึÊน 10 % 

18.5-23 นํÊาหนกัปกติ รูปร่างสมส่วน  

23-24.9 
นํÊาหนกัเกิน
มาตรฐาน 

ภาวะนํÊาหนกัเกิน(overweight) เขา้เกณฑป์กติ เพิÉมขึÊน 10 % รอบเอว 
ครึÉ งหนึÉงของส่วนสูง เช่น สูง 160 CMs  

ไม่เกิน   80 CMs 

25-29.9 โรคอว้น  
ระดบั 1 

นํÊาหนกัมากกว่าปกติ  ควรควบคมุอาหาร  และ
ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ 

เขา้เกณฑป์กติ เพิÉมขึÊน 10 % รอบเอว 
ครึÉ งหนึÉงของส่วนสูง เช่น สูง 160 CMs  

ไม่เกิน 80 CMs 

30-39.9 
โรคอว้น  
ระดบั 2 

นํÊาหนกัมากกว่าปกติ   ทีÉอาจก่อให้เกิดโรค
แทรกซอ้นทางเมตาบอลิซึม   ควรควบคุม
อาหารอยา่งเขม้งวดและออกกาํลงักาย
สมํÉาเสมอ ควรปรึกษาแพทยเ์พืÉอการลดนํÊาหนกั 

เขา้ร่วมกิจกรรมปรับเปลีÉยนพฤติกรรม
โดยใชเ้ทคนิด Health 

Coaching เขา้เกณฑป์กติ เพิÉมขึÊน 10 % 

>40 อว้น  ระดบั 3 

อว้นอนัตราย ทีÉอาจก่อให้เกิดโรคแทรกซอ้น
หลายอยา่ง  ต้องพบแพทย์เพืÉอรักษา 

กิจกรรมปรับเปลีÉยนพฤติกรรมโดยใช้
เทคนิด Health Coaching เขา้เกณฑ์
ปกติ เพิÉมขึÊน 10 % 

 

หมายเหต ุ    กลุ่มทีÉมีÉค่า   BMI  เกินมาตาฐาน  >23 แนะนาํมาเขา้โครงการเพืÉอปรับพฤติกรรมทุกราย 
1. ลดความเครียดในชีวิตประจาํวนั 

2. ควบคุมอาหารทีÉมีแคลอรีÉสูง, ลดอาหารหวาน, ไขมนั, แป้ง, ลดอาหารเคม็ 

3. ไม่สูบบุหรีÉ  ไม่ดืÉมแอลกอฮอล ์

4. เขา้รวมกิจกรรมปรับเปลีÉยนพฤติกรรมโดยใชเ้ทคนิด Health Coaching   

5. ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ อย่างนอ้ย 30 นาทีต่อวนั อย่างนอ้ย 5 วนัต่อสัปดาห์ หรือ 150 นาที  ต่อสัปดาห์ 

หรือสะสมการเผาผลานพลงังานได ้ 
6. รอบเอว หญิง <80 CMs ชาย <90 CMs หรือครึÉ งหนึÉงของส่วนสูง เช่น สูง160 CMs  รอบเอวไม่เกิน 80  

CMs 

7. BMI เขา้เกณฑป์กติ เพิÉมขึÊน10 % 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 8 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ค่าความดนัโลหิต 
ระดบั คาํแนะนาํ การวดัผล 

ตวับน ตวัล่าง 

<130 ≤ 85 เหมาะสมปกติ - - 

130-139 85-89 
ระดบัปกติ
แนวโนม้สูง 

เฝ้าระวงั ระยะ ทีÉ 1 ตอ้งติดตามตรวจวดั
ความดนัโลหิตทุกสัปดาห์ใหป้รับ
พฤติกรรมชีวิต 

เรียนเนืÊอหา ปรับพฤติกรรมสุขภาพ
ค่าความดนัอยูใ่นเกณฑค์วบคุม 

140-159 90-99 
ความดนัโลหิต
สูง ระดบั 1 

ตอ้งพบแพทย ์รักษาปรับเปลีÉยน
พฤติกรรมชีวิต ติดตามตรวจวดัความ
ดนัโลหิต ทุก สัปดาห์ จนความดนั
โลหิตอยูใ่นค่าควบคุมประเมินความดนั
โลหิตหลงัจากเจา้ร่วมกิจกรรม 3-6  
เดือนทาํการ 

เขา้สู่ขบวนการรักษาไม่ขาดยา
ควบคุมควมดนัโลหิต   ค่าความดนั
โลหิตอยูใ่นเกณฑ ์<140/90 mmHg  
หรืออยูใ่นค่าควบคุมของแพทยท์ีÉ
รักษา 

160-179 100-109 
ความดนัโลหิต
สูง ระดบั 2 

พบแพทยเ์ร่งด่วนเขา้สู่การรักษา
ปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต ติดตาม
ตรวจวดัความดนัโลหิต ทุก สัปดาห์ จน
ความดนัโลหิตอยูใ่นค่าควบคุมประเมิน
ความดนัโลหิตหลงัจากเจา้ร่วมกิจกรรม
ś เดือน 

เขา้สู่ขบวนการรักษา ไม่ขาดยา
ควบคุมควมดนัโลหิตค่าความดนั
โลหิตอยูใ่นเกณฑ<์140/90 mmHg  
หรืออยูใ่นค่าควบคุมของแพทยท์ีÉ
รักษาไดร้ับการประเมินโรคแทรกซํÊา 
CVD ,Stock,อืÉนๆ  Other Risk 

Factors,  HMOD, or  Disease 

180-209 110-119 
ความดนัโลหิต
สูง ระดบั ś 

ตอ้งพบแพทยท์าํการรักษาอยา่งเร่งด่วน  
และทาํการติดตามผลการรักษาเขา้
โครงการปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต
ประเมินความดนัโลหิตทุก 1 เดือน  
เนืÉองจากมีโอกาสเกิดโรคแทรกซอ้นทีÉ
เกีÉยวขอ้งกบัความดนัโลหิตสูง  และ
ตอ้งปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต 

เขา้สู่ขบวนการรักษา ไม่ขาดยา
ควบคุมควมดนัโลหิตค่าความดนั
โลหิตอยูใ่นเกณฑม์ <140/90 mmHg  
หรืออยูใ่นค่าควบคุมของแพทยท์ีÉ
รักษาไดร้ับการประเมินโรคแทรกซํÊา 
CVD ,Stock,อืÉนๆ Other Risk 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 9 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

Factors, 

 

HMOD, or Disease ไดร้ับความรู้
ความเสีÉยงและโรคแทรกซอ้นทีÉเกิด
ไดก้บัโรคความดนัโลหิตสูง 

ขอ้เสนอแนะ   1. Isolated systolic hypertension (ISH) > řŜŘ และ < 90 

2. เมืÉอความรุนแรงของ ความดนัตวับน  และ ความดนัตวัล่าง  อยู่
ต่างระดบักนั ให้ถือระดบัทีÉรุนแรงกว่าเป็นเกณฑ ์

 

หมายเหต ุ    การปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต 

คาํแนะนาํการรักษาความดนัเลือดสูงโดยไม่ใชย้าตามคาํแนะนาํใหม่ 2020 

1. ลดอาหารทีÉมีเกลือ (โซเดียม) 
1.1 เลิกเติมเครืÉองปรุงทีÉมีเกลือ (เช่นนํÊาปลาพริก) ลงในอาหารทีÉนาํมาเสริฟ 

1.2 ลดการกินอาหารฟาสตฟ์ูดและอาหารบรรจุเสร็จซึÉงใชเ้กลือเป็นปริมาณมาก 

1.3 ลดขนมปังและซีเรียลทีÉปรุงโดยมีส่วนของเกลือมาก         

2. เปลีÉยนอาหาร 

2.1 กินอาหารพืชเป็นหลกัทีÉอุดมดว้ยธญัพืชไม่ขดัสี ผลไม ้ผกัต่างๆทีÉมีไนเตรทมาก (เช่น บีทรูท และ
ผกัใบเขียว) และมีแมกนีเซียม โปตสัเซียม แคลเซียมมาก (เช่น อะโวกาโด นทั เมลด็พืช ถัÉวต่างๆ 
และเตา้หู)้ หรือกินตามสูตรอาหารเพืÉอการลดความดนั (DASH diet) 

2.2 ลดนํÊาตาล 

2.3 ลดไขมนัอิÉมตวัและไขมนัทรานส์ 

3. เลือกดืÉมเครืÉองดืÉมอยา่งฉลาด 

3.1 ดืÉมกาแฟ ชาเขียว ชาดาํ ชาขาว (ไม่ใส่ครีมไม่ใส่นํÊาตาล) ในปริมาณพอควร เพราะคนดืÉมชากาแฟ
เป็นความดนัสูงนอ้ยกวา่คนไม่ดืÉมเลย 

3.2 ดืÉมนํÊาพืชสมุนไพรทีÉลดความดนัได ้เช่น นํÊาทบัทิม นํÊาบีทรูท โกโก ้ชาฮิบิสคสั เป็นตน้ 

3.3 ลดการดืÉมแอลกอฮอลล์งเหลือระดบัพอดี (ไม่เกิน 2 ดริËงคใ์นผูช้าย ไม่เกิน 1.5 ดริËงคใ์นผูห้ญิง) 
เพราะหลกัฐานมีอยูว่า่หากคนเป็นความดนัสูงทีÉดืÉมมากลดการดืÉมลงได ้ความดนัก็จะลดลง    

Inte
rna

l Use O
nlyHMOHMy

ควly

> řŜŘ และŘ และ < < 909
วับน วบน และ ความดนัตและ ควา

ทีÉรุนแรงกว่าเป็นเกณฑทีÉรุนแรงกว่าเป็น

e
l Uมชีวิตวต

ดสูงโดยไม่ใชย้าตาโดยไม่ใชย้
อ (โซเดียม)โซเดียม)

รองปปรรุุงททีีÉมมีีเเกกลืือ
รกินอาหารฟาสตกินอาหาร

และซี

rnd_06
Text Box

rnd_06
Text Box



 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 10 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

4. ควบคุมนํÊาหนกัไม่ให้อว้น ใหด้ชันีมวลกายปกติ หรือให้เส้นรอบพุงไม่เกิน 50% ของส่วนสูง 

5. เลิกบุหรีÉ  
6. ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ โดยควบรวมการออกกาํลงักายหลายแบบ 

6.1 ออกกาํลงักายแบบฝึกความแขง็แรงของกลา้มเนืÊอ (เล่นกลา้ม) หรืออืÉนๆ ตามความเหมาะสม
สัปดาห์ละ 2-3 ครัÊ ง 

6.2  ออกกาํลงักายแบบแอโรบิกใหถ้ึงระดบัหนกัพอควร (เช่น เดินเร็ว จ๊อกกิÊง ปัÉนจกัรยาน วา่ยนํÊา) ครัÊ ง
ละอยา่งนอ้ย 30 นาที สัปดาห์ละอยา่งนอ้ย 5 ครัÊ ง หรือ  

6.3   ออกกาํลงักายแบบเร่งให้หนกัสลบัเบาเป็นช่วงๆ (HIIT - high intensity interval training)  
7. ลดความเครียด เพราะความเครียดทาํให้ความดนัสูง 

8. ฝึกสติสมาธิ (meditation/mindfulness) ใหเ้ป็นกิจวตัรประจาํวนั เพราะหลกัฐานวิจยับ่งชีÊวา่ลดความ
ดนัได ้

9. พกัผอ่นใหเ้พียงพอ 

หมายเหตุ 
กลุ่มทีÉมีความเสีÉยงสูงเขา้กิจกรรมปรับเปลีÉยนพฤติกรรมสุขภาพ 

กลุ่มเสีÉยง HT กิจกรรมปรับเปลีÉยนพฤติกรรมสุขภาพกลุ่มเสีÉยงสูง/กิจกรรมนาํเขา้สู่กระบวนการ
ปรับเปลีÉยนระยะเวลาการเขา้ร่วมโครงการใหม้ีการติดตามวดัความดนัทีÉหอ้งพยาบาลอย่างต่อเนืÉองเพืÉอ
รับคาํแนะนาํและติดตามระดบัความดนัโลหิต    

ความสมบูรณ์ของเม็ดเลือด (CBC) 
เม็ดเลือดแดง 

ระดบัสารฮีโมโกลบิน(Hb) 
บอกภาวะโลหิตจาง 

 

ระดบัโลหิตจาง 

 

คาํแนะนาํ 
ชาย หญิง 

<11 <10.5 โลหิตจาง   ปรึกษาแพทยเ์พืÉอหาสาเหตุของโลหิตจาง 
11-12 10.5-11.5 โลหิตจางเลก็นอ้ย 

 

แนะนาํให้กินอาหารเสริมธาตุเหลก็ หรือกินยาบาํรุงเลือด 
และติดตามตรวจเลือดซํÊาในอีก 3 เดือน     

13-18 12-16 ปกติ ปกติ 
>18 >17 ภาวะเลือดขน้ ควรติดตามตรวจเลือดซํÊาใน 1-2 สัปดาห์ ถา้ยงัมีระดบั

ฮีโมโกลบินใกลเ้คียงระดบัเดิม ควรปรึกษาแพทย ์

เม็ดเลือดขาว 

รายละเอียดของเมด็เลือดขาว ระดบัผิดปกติ คาํแนะนาํ 
1. ระดับเม็ดเลือดขาวรวม(WBC)   
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 11 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

<2,500 ตํÉามาก ควรพบแพทย ์

2,500-3000 ตํÉา ติดตามตรวจเลือดซํÊา 
5000-10,000 ปกติ  

12,000-15,000 สูง ติดตามตรวจเลือดซํÊา 
>15,000 สูงมาก ควรพบแพทย ์

2. ชนิดของเม็ดเลือดขาว   

2.1 ชนิดนิวโตรฟิว(Neutrophil)   

30-40% ตํÉา ติดตามตรวจเลือดซํÊา 
<30% ตํÉามาก ควรพบแพทย ์

2.2 ชนิดอีโอซิโนฟิว(Eosinophil) 
>20% 

>30% 

 

สูง 

สูงมาก 

 

ติดตามตรวจเลือดซํÊา 
ควรพบแพทย ์

2.3 ชนิด lymphocyte   

Lymphocyte 19-48 % ปกติ  

นอ้ยกว่าปกติ หรือ มากกว่าปกติ เฝ้าระวงั ควรพบแพทย ์เพืÉอ ตรวจซํÊาและติดตามรักษา 
 

เกลด็เลือด 

จาํนวนเกลด็เลือด ระดบัผิดปกติ คาํแนะนาํ 
<80,000 ลดลงมาก <80,000 

80,000-100,000 ลดลงผิดปกติ ควรตรวจเลือดซํÊาภายใน 2-5 วนั  
100,000-120,000 ลดลงเลก็นอ้ย ติดตามตรวจเลือดซํÊา ใน 1-2 สัปดาห์ 
120,000-140,000 ลดลงเลก็นอ้ย อาจเกิดจากการเจ็บป่วยจากเชืÊอไวรัส หรือการมี

เลือดออก 
140,000-400,000 ปกติ ปกติ 

<520,000 สูงผิดปกติ ควรตรวจเลือดซํÊาถา้ยงัสูงอยู ่ควรพบแพทย ์
 

 

 

เฮมาโตคริต hematocrit 
เฮมาโตคริต hematocrit(Hct%) เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ 

ชาย:   ŜŚ%–ŝŚ%  or 0.42–0.52 volume fraction 

ผูห้ญิง:  śŞ%–ŜŠ% or 0.36–0.48 volume fraction 

ปกติ ปกติ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 12 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

นอ้ยกว่าเกณฑป์กติ หรือ มากกว่าเกณฑป์กติ เฝ้าระวงั ควรพบแพทย ์เพืÉอ ตรวจซํÊาและติดตามรักษา 
ระดับนํÊาตาลในเลือด 

ระดบันํÊาตาล เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ การวดัผล 
70-99 ระดบันํÊาตาลในเลือด

ปกติ 
ปกติ  

100-125 ภาวะบกพร่องของ
ระดบันํÊาตาลในเลือด 

- ควบคุมอาหารกลุ่มแป้ง, ของหวาน, 
อาหารไขมนัสูง    
- ควรออกกาํลงักายและติดตามตรวจ
ระดบันํÊาตาลในเลือดปีละ ř-Ś ครัÊง 

เรียนเนืÊอหา การลดปัจจยัเสีÉยง โดย
ติดตามการเปลีÉยนแปลงของนํÊาหนกัตวั 
รอบเอว ปรับพฤติกรรมการบริโภค 
การมีกิจกรรมออกแรงหรือออกกาํลงั
กาย ตวัชีÊวดัทีÉบ่งชีÊ ถึงประสิทธิภาพใน
การป้องกนัโรคเบาหวาน  
- เขา้ร่วมปรับพฤติกรรมสุขภาพ
กิจกรรม 3 อ. 2 ส. รอบเอว ช, 90 ญ < 

80 หรือรอบเอว < ส่วนสูงหาร 2   

แนะนาํเจาะ  FBS ค่านํÊาตาลทุก 3  
เดือน ค่านํÊาตาล FBS <100 

126-180 ระดบันํÊาตาลในเลือด
เป็นเบาหวานทีÉมี
ระดบันํÊาตาลในเลือด
สูงระดบัตน้ 

- ปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต 

- แนะนาํปรึกษาแพทย ์และติดตาม
ตรวจระดบันํÊาตาลในเลือดทุก Ś เดือน 

ทีÉห้องพยาบาล และรับคาํแนะนาํใน
การปรับพฤติกรรมสุขภาพนดัเจาะ
เลือดซ ้าอีก Ś สัปดาห์ ถา้ ระดบั FCG 

< řŚŞ มก/ดล. จดัส่ง เขา้ค่าย
ปรับเปลีÉยนพฤติกรรมเนน้ กิจกรรม ś 
อ. Ś ส. และ 

- ถา้ระดบั FCG ≥řŚŞ-řšš มก/ดล. 
 นดัอีก Ś สัปดาห์ส่งต่อพบแพทย ์

 เพืÉอรับการวินิจฉยัยืนยนัเป็นโรค 

 เบาหวาน โดยการเจาะ fasting 

 plasma glucose ทีÉ โรงพยาบาล 

หรือ FCG ≥ŚŘŘ มก/ดล.ให้ส่งต่อ 

มา รพ. ภายใน ř สัปดาห ์

กรณีคาํแนะนาํในการปรับพฤติกรรม 

นดัเจาะเลือดซ ้าอีก 2 สัปดาห์ ถา้ 
 ระดบั FCG < 126 มก/ดล. ให้ส่ง 

 เขา้ค่ายปรับเปลีÉยนพฤติกรรมเนน้ 

 กิจกรรม 3 อ. 2 ส.  กรณีผล FCG 

≥126-199 มก/ดล. นดัอีก 2 สัปดาห์ส่ง
ต่อพบแพทย ์เข้าค่ายเรียน Class  D 

ความรู้เบืÊองตน้เกีÉยวกบัเบาหวาน  
โรคแทรกซอ้นจากเบาหวาน โภชนา
บาํบดั การออกกาํลงักายการตรวจวดั
ระดบันํÊาตาลในเลือดภาวะนํÊาตาลตํÉาใน
เลือด และวิธีป้องกนัแกไ้ข การดูแล
สุขภาพโดยทัÉวไปกรณีการรักษา ไม่
ขนาดยาเกณฑ ์ ระดบั HbA1c นอ้ยกว่า 
ş% ไดร้ับการประเมินโรคแทรกซํÊา 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 13 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ระดบันํÊาตาล เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ การวดัผล 
181-250 ระดบันํÊาตาลในเลือด

เป็นเบาหวานทีÉมี
ระดบันํÊาตาลสูง 

- ปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต 

- ควรพบแพทย ์เพืÉอรักษา 
เขา้ค่ายเรียน Class  D เกณฑ ์ ระดบั 
HbA1c นอ้ยกว่า ş% ไดร้ับการประเมิน
โรคแทรกซํÊา 

>251 ระดบันํÊาตาลในเลือด
เป็นเบาหวานสูงมากทีÉ
มีโอกาสเกิดโรค
แทรกซอ้นจาก
เบาหวาน 

-  ตอ้งพบแพทย ์เพืÉอรักษา และ
ตรวจหาความผดิปกติของร่างกายทีÉ
อาจเกิดโรคแทรกซอ้นจากเบาหวาน 

เขา้ค่ายเรียน Class  D  เบาหวานควร
ไดร้ับการรักษาอยา่งต่อเนืÉอง โดยมี
เป้าหมายหลกัเพืÉอลดภาวะแทรกซ้อน
ระยะยาวจากเบาหวาน ทาํไดโ้ดยการ
ควบคุมระดบันํÊาตาล ในปัจจุบนัระดบั
นํÊาตาลทีÉเป็นเป้าหมายจะมีค่าทีÉ
เหมาะสมเกณฑ ์ ระดบั HbA1c นอ้ย
กว่า ş% ไดร้ับการประเมินโรคแทรก
ซํÊาในขณะผูท้ีÉเป็นเบาหวานมานาน 
และมีภาวะแทรกซ้อน หรือโรคร่วม
หลายโรคทีÉรุนแรง เป้าหมายของระดบั 
HbA1C ประมาณ ş-Š% 

 

หมายเหต ุ การปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต 

1. ลดความเครียดในชีวิตประจาํวนั 

2. ควบคุมอาหารทีÉมีแคลอรีÉสูง ลดอาหาร หวาน ไขมนั, แป้ง, ลดอาหารเคม็ 

3. ไม่สูบบุหรีÉ , ไม่ดืÉมแอลกอฮอล ์

4. ออกกาํลงักายหรือเพิÉมการเคลืÉอนไหวร่างกายให้มากขึÊน และสมํÉาเสมอ อย่างนอ้ย śŘ นาทีต่อวนั 
อยา่งนอ้ย ŝ วนัต่อสัปดาห์ หรือ 150 นาทีต่อสัปดาห์ 

 

 

 

 

 

การตรวจปัสสาวะ ( Urinalysis  

ผลการตรวจ เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ 

pH  ค่าปกติ 4.6 - 8.0 < 4.6 =กรด พบในกรณี อดอาหาร รับประทานโปรตีนมากไป การ
ติดเชืÊอ ยาบางชนิด   แนะนาํพบแพทย ์
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 14 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

>8 =ด่าง พบในภาวะกินเจ ยาบางชนิด แนะนาํพบแพทย ์

พบ protein Trace > 4+ มีพยาธิสภาพภายในไต  แนะนาํพบแพทย ์

พบ cast positive มีพยาธิสภาพของกรวยไต แนะนาํพบแพทย ์

พบนํÊาตาล (Glucose) Trace > 4+ 

สงสัยว่าอาจจะเป็นเบาหวาน ควรจะงดอาหารไม่นอ้ย
กว่า 6 ชัÉวโมง แลว้เจาะเลือด ดูนํÊาตาลในเลือดเพืÉอยืนยนั
โรคเบาหวานต่อไป แนะนาํพบแพทย ์

คลอเลสเตอรอลรวม (Total Cholesterol) 
ระดบั เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ 
< 200 ปกติ - 

200-240 สูงกํÊากึÉง ควบคุมอาหารไขมนั, ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ ติดตามตรวจซํÊาในอีก ś เดือน 

>240 สูงมาก 
ควบคุมอาหารไขมนั, ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ  แนะนาํให้ปรึกษาแพทยเ์พืÉอ
ทาํการรักษา 

ไตรกลเีซอไรด์(Triglyceride) 
ระดบั เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ 
<150 ปกติ - 

150-199 สูงกํÊากึÉง 
ควบคุมอาหารไขมนั,แป้ง, ของหวาน, ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ ติดตามตรวจซํÊา
ในอีก ś เดือน 

200-499 สูง 

ควบคุมอาหารไขมนั,แป้ง, ของหวาน, ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ ติดตามตรวจซํÊา
ในอีก ś เดือน ถา้ยงัมีระดบัไขมนัไตรกลีเซอไรดส์ูงกว่า ŚŝŘ แนะนาํให้ปรึกษา
แพทยเ์พืÉอทาํการรักษา 

>500 สูงมาก ตอ้งพบแพทย ์เพืÉอทาํการรักษา 
ไขมันความหนาแน่นสูง (HDL) 

ระดบั เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ 
< 40 ตํÉา - 

> 60 สูง 
ควบคุมอาหาร, ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ ติดตามตรวจซํÊาในอีก ś เดือน  
ปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต และปรึกษาแพทย ์

 

 

ไขมันความหนาแน่นตํÉา( LDL) 
ระดบั เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ 
<130 ปกติ - 

131-159 สูงกํÊากึÉง ควบคุมอาหาร, ออกกาํลงักายสมํÉาเสมอ ติดตามตรวจซํÊาในอีก ś เดือน 

160-190 สูง ปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต และปรึกษาแพทย ์เพืÉอรักษา 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 15 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

>190 สูงมาก ควรพบแพทย ์เพืÉอรักษาดว้ยยา 
 

หมายเหตุ การตรวจไขมนัทีÉพบความผิดปกติใหเ้ขา้รับการปรับเปลีÉยนพฤติกรรมชีวิต 

 

การปฏิบัติตัวของผู้ทีÉมีภาวะไขมันในเส้นเลือดสูง 

1.  เปลีÉยนพฤติกรรมการบริโภคอาหาร โดย 

- ลดปริมาณอาหารทีÉมีโคเลสเตอรอลสูง ไดแ้ก่ สมองสัตว ์ไข่แดง หอยนางรม ปลาหมึก กุง้ เครืÉองใน
สัตว ์โดยจาํกดัใหไ้ดร้ับไดไ้ม่เกินละ 300 มิลลิกรัม ต่อวนั 

- ลดอาหารทีÉมีปริมาณไขมนัสูง เช่น ขา้วขาหมู ขา้วมนัไก่ หมูสามชัÊน หนงัเป็ด – ไก่ 

- หลีกเลีÉยงการใชน้ํÊามนัหมู นํÊามนัมะพร้าว 

- การปรุงอาหารทีÉใชว้ิธี นึÉง ตม้  อบ ยา่ง แทนการทอดหรือการใชน้ํÊามนัผดั 

- งดเครืÉองดืÉมทีÉมีแอลกอฮอล ์เช่น เหลา้ เบียร์ 

2. ควบคุมนํÊาหนกัตวัใหอ้ยูใ่นเกณฑป์กติ 

3. งดการสูบบุหรีÉ  
4. ออกกาํลงักายอยา่งสมํÉาเสมอ เช่น วิÉงเหยาะ ๆ เดินเร็ว ปัÉนจกัรยาน วา่ยนํÊา อยา่งนอ้ยวนัละ śŘ – Ŝŝ นาที 

สัปดาห์ละ ś – ŝ ครัÊ ง 

5. หลีกเลีÉยงภาวะเครียด 

6. พกัผอ่นใหเ้พียงพอ  

 

 

 

 

 

 

อาหารสําหรับผู้ทีÉมีภาวะไขมันในเลือดสูง 

ชนิดอาหาร อาหารทีÉรับประทานได้ อาหารทีÉควรลด 

เนืÊอสัตวแ์ละ 

ถัÉวเมลด็แห้ง 

เนืÊอสัตวท์ีÉไม่ติดมนั เช่น ปลา อกไก่ หมูเนืÊอแดง 
ถัÉวเหลือง  ถัÉวแดง เตา้หู ้

เนืÊอสัตวต์ิดมนัทุกชนิด เครืÉองในสัตว ์สมองสัตว ์หมูสามชัÊน 
อาหารทะเล เช่น หอยนางรม ปลาหมึก 

ธญัพืช ขา้วกลอ้ง ขนมปังโฮลวีต ก๋วยเตีÌยว มนัชนิดต่างๆ ขา้วมนัไก่ กลว้ยทอด มนัทอด เผอืกทอด ปาท่องโก๋ ขา้วเกรียบ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 16 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

    กรดยูริกในเลือด 

ระดบั 
เกณฑว์ินิจฉยั คาํแนะนาํ 

ชาย หญิง 

< 8.5 < 6.2 ปกติ - 
8.6-9.9 6.2-8.0 สูงกว่าปกติ ควบคุมอาหารกลุ่มเนืÊอสัตว,์ เครืÉองในสัตว,์ งดการดืÉมแอลกอฮอล ์

10-11.9 8.0-10 สูงผิดปกติ 

ควบคุมอาหารกลุ่มเนืÊอสัตว,์ เครืÉองในสัตว,์ งดการดืÉมแอลกอฮอล ์

และติดตามตรวจเลือดซํÊา ในอีก Ś เดือน ถา้ระดบัยงัสูงผดิปกติ  
ควรปรึกษาแพทย ์

>12 >10 สูงมาก ควรพบแพทย ์เพืÉอการรักษา 
 

กรณีกรดยูริกสูง แนะนาํการบริโภคอาหาร 

 ควรดืÉมนํÊามากๆ อยา่งนอ้ยวนัละ ś ลิตร เพืÉอป้องกนัการเกิดนิÉวในไต 

 ควรงดเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล ์เพราะจะทาํใหไ้ตขบักรดยรูิกไดน้อ้ยลง 

 งดบริโภคอาหารทีÉมีกรดยรูิกสูง เช่น เครืÉองในสัตว ์สัตวป์ีก กะปิ กุง้ หอย    

การทํางานของตับ 

SGOT: เป็นเอนไซดท์ีÉสร้างจากอวยัวะต่างๆ เช่น ตบั, กลา้มเนืÊอ, หวัใจ, ไต, เมด็เลือดแดง ถา้เอนไซดน์ีÊ
สูงกวา่ปกติ มกัเกิดจากความผิดปกติของอวยัวะต่างๆ ทีÉมีส่วนสร้างเอนไซดน์ีÊ  

ระดบั 
เกณฑว์ินิจฉยั คาํแนะนาํ 

ผลการตรวจ ชาย หญิง 

มากกว่า ř เท่าของค่าปกติ 59-118 36-72 
ผิดปกติใน
ระดบัตน้ 

ติดตามดูปัจจยัทีÉอาจมีผลต่อเอนไซดส์ูงขึÊน 
เช่น การอกัเสบของกลา้มเนืÊอ, ปวดเมืÉอย

ผกั 
ผกัสด ผกัตม้ หรือผกัทีÉทาํให้สุกโดยไม่ใชน้ํÊามนั 
ถัÉวลนัเตา ขา้วโพดอ่อน 

ผกัทีÉทาํให้สุกโดยใชน้ํÊามนั เช่น ผกัทอด ผกัผดันํÊามนั ผกัราด
กะทิ 

ผลไม ้
ผลไมส้ด เช่น ส้มเขียวหวาน กลว้ย ส้มโอ ฝรัÉง 
มะม่วง แอปเปิÊ ล  ลูกแพร์  ผลไมแ้ห้ง เช่นลูกพรุน 

อโวคาโด 

ไขมนั 

ไขมนัจากพืช เช่น นํÊามนัเมลด็ทานตะวนั นํÊามนั
ขา้วโพด นํÊามนังา นํÊามนัดอกคาํฝอย นํÊามนัสลดั ทีÉ
ทาํจากพืชในปริมาณจาํกดั 

ไขมนัสัตว ์เช่น แคบหมู นํÊามนัหมู นํÊามนัมะพร้าว 

เบด็เตลด็ วุน้ธรรมดา เยลลีÉ ซุปใส (เอาไขมนัออก) ซุปผกั 

ขนมเคก้ชนิดต่าง ๆ คุกกีÊพาย ขนมหวานใส่กะทิ ขนมทีÉทอด
ดว้ยนํÊามนั ซุปอืÉนๆ ช็อกโกแลต ทอฟฟีÉ  ลูกกวาด แกงกะทิ 
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล ์
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 17 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

กลา้มเนืÊอ, ตบัอกัเสบ, เจบ็หนา้อก, หรือ
ติดตามการตรวจซํÊา 

มากกว่า Ś-ŝ เท่าของค่าปกติ 119-295 73-180 ผิดปกติ 

- ติดตามดูปัจจยัทีÉอาจมีผลต่อเอนไซดส์ูงขึÊน 
เช่น ตบัอกัเสบ, กลา้มเนืÊออกัเสบ, เมด็เลือด
แดงแตกมากว่าปกติ, กลา้มเนืÊอหวัใจขาด
เลือด (อาการเจบ็หนา้อกลกัษณะบีบอดัแน่น
หนา้อก  ควรพบแพทย)์ 
- ติดตามการตรวจเลือดซํÊาใน ř สัปดาห์ ถา้ยงั
สูงอยู ่ควรพบแพทย ์

มากกว่า ŝ-řŘ เท่าของค่าปกติ 295-590 180-360 สูง 
-  อาจเกิดจากตบัอกัเสบเรืÊอรัง หรือโรคของ
กลา้มเนืÊออกัเสบบางชนิด ควรพบแพทย ์

มากกว่า řŘ-ŚŘ เท่าของค่าปกติ >590 >360 สูงมาก 

- กลา้มเนืÊอหวัใจขาดเลือด, ตบัแขง็จาก
แอลกอฮอล,์ การไดร้ับอุบตัิเหตุหลายแห่ง
ของร่างกาย, พิษจากยาหรือสารเคมีทีÉทาํให้
ตบัอกัเสบรุนแรง 

- พบแพทยเ์พืÉอรักษา 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 18 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

SGPT: เป็นเอนไซดท์ีÉสร้างขึÊนจากเซลลต์บั ในกรณีทีÉมีปัจจยัทีÉมีผลกระทบต่อตบั หรือความผิดปกติต่อ
เซลลต์บัทาํใหเ้อนไซด์ตบัสูงขึÊนหรือมีการอกัเสบของตบั ดงันัÊนเอนไซด์ตวันีÊ จึงมีความจาํเพาะต่อการอกัเสบ
ของตบั และมกัสูงขึÊนก่อนเอนไซด ์SGOT ในกรณีทีÉเริÉมมีการอกัเสบของตบั 

ระดบั 
เกณฑว์ินิจฉยั คาํแนะนาํ 

ผลการตรวจ ชาย หญิง 

มากกว่า ř เท่าของค่าปกติ 72-144 52-104 ผิดปกติในระดบั
ตน้ 

- อาจเกิดจากสาเหตุ,หรือปัจจยัทีÉมีผลต่อตบั 
เช่น การดืÉมแอลกอฮอล ์,ยาบางชนิด, ไดร้ับ
สารเคมีหรือสารพิษ, ติดเชืÊอไวรัส ,มีไขมนั
เกาะตบั  
- ควรสังเกตและหลีกเลีÉยงปัจจยัทีÉมีผลต่อการ
เพิÉมขึÊนของเอนไซดต์บั 

มากกว่า ř-Ś เท่าของค่าปกติ 145-288 105-208 มีตบัอกัเสบใน
ระดบัตน้ 

- ควรตรวจซํÊาในอีก ř-Ś สัปดาห์(หลงัการ
ตรวจครัÊงแรก) หรือถา้มีอาการผดิปกติ เช่น 
อ่อนเพลีย, เบืÉออาหาร, มีไข,้ เจบ็บริเวณใตช้าย
โครงขวา ควรปรึกษาแพทย ์

มากกว่า Ś เท่าของค่าปกติ      >288 >208 มีตบัอกัเสบ - ควรพบแพทย ์

การทํางานของไต 

ค่า คลีเอตินิน(creatinine) สูงเพียงค่าเดียวโดยทีÉค่า Blood uria nitrogen ( BUN) ยงัอยูใ่นเกณฑป์กติ 

ระดับคลีเอตนิิน (creatinine) 
เกณฑว์ินิจฉยั คาํแนะนาํ 

ชาย หญิง 

1.25 0.5-1.04 ปกติ - 

>1.25 >1.04 สูงผิดปกติ 
กรณีทีÉมีการทาํงานหรือเล่นกีฬาทีÉมีการใชพ้ลงักลา้มเนืÊอมากกว่าปกติ  
ควรติดตามตรวจค่า creatinine ซํÊ า ถา้พบว่าค่ายงัสูงอยู ่ควรพบแพทย ์

ระดับ BUN   
ผูใ้หญ่ řŘ - ŚŘ mg/dL ปกติ ปกติ 

< 10 ตํÉาผิดปกติ 
อาจมีปัญหาการดูดซึมสารอาหาร อาจมีปัญหาเกีÉยวกบัโรคตบั แนะนาํ
ตรวจซํÊา 

> 20 สูงเกินปกติ 
อาจมีปัญหาเกีÉยวกบัไต อาจเกิดจากการกินยาบางตวั อาจดืÉมนํÊานอ้ยไป
อาจเกิดมีการตกเลือดในช่องทางเดินอาหาร อาจออกกาํลงักายหกัโหม
เกินไป แนะนาํพบแพทยเ์พืÉอปรึกษา 

 

 

eGFR Estimated glomerular filtration rate อตัราการกรองของไต 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 19 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ใช้พยากรณ์โรคไตเรืÊอรังตามความสัมพนัธ์ของ GFR ค่าอตัราการกรองของไตมาเป็นตวัแบ่งระยะของโรคไต
เรืÊอรัง ซึÉงสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น ŝ ระยะ โดยมีความรุนแรงจากนอ้ยทีÉสุด (ระยะř) จนถึงรุนแรงทีÉสุด (ระยะ ŝ 
หรือเรียกวา่ไตวายระยะสุดทา้ย) ระยะของโรคไตเรืÊอรังสามารถแบ่งไดด้งัแสดงในตาราง พยากรณ์โรคไตเรืÊอรัง
ตามความสัมพนัธ์ของ GFR และระดบัอลับูมินในปัสสาวะ ระดบัอลับูมินในปัสสาวะ ระยะของโรคไตเรืÊอรัง 

ตามระดบั GFR (ml/min/1.73m2)  

ระยะของโรคไตเรืÊอรังแบ่งได้อย่างไร 

ค่า eGFR ระยะ การแปลผล คาํแนะนาํ 
>90 1 ไตเริÉมเสีÉยม ( มีโปรตีนในปัสสาวะ) ค่า  GFR ปกติ ตรวจติดตามปีละครัÊง 

60-90 2 ไตถูกทาํลาย อตัราการกรองของไตลดลงเลก็นอ้ย ดูค่าอลับูลมินในปัสสาวะ ร่วมกบั ค่า Cr   

30-60 3 ไตเสีÉอม อตัราการกรองของไตลดลงเลก็นอ้ย 
ดูค่าอลับูลมินในปัสสาวะ ร่วมกบั ค่า Cr ส่งพบ
แพทยต์รวจติดตาม 

15-30 4 ไตเริÉมวาย อตัราการกรองของไตลดลงมาก พบแพทยฌ์ฉพาะทางโรคไต ตรวจติดตาม  

<15 5 ไตวายระยะสุดทา้ย ( ESRD ) พบแพทยฌ์ฉพาะทางโรคไต  ลา้งไต และ ตรวจ
ติดตาม 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 20 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

 
  In

 

บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 21 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ตาราง การประเมินผู้ป่วยเพืÉอหาความเสีÉยงต่อการเกดิภาวะแทรกซ้อนและการส่งต่อ  

รายการ ความเสีÉยงตํÉา ความเสีÉยงปานกลาง* ความเสีÉยงสูง* 
มีโรคแทรกซอ้นเรืÊอรัง

ระยะสุดทา้ย** 

การควบคุม
ระดบันํÊาตาล
ในเลือด 

HbA1c < 7% HbA1c 7.0-7.9% - HbA1c ?8% 

- มี hypoglycemia  

   3 ครัÊงต่อสัปดาห ์

  

โรคแทรก
ซอ้นทางไต 

- ไม่มี proteinuria 

- Albumin /creatinineratio 

< 30 ไมโครกรัม/กรัม 

มี microalbuminuria - มี macro proteinuria 

- serum creatinine = 

1.5 มก. / ดล. หรือ
eGFR 30-59 และมี  

 การลดลงไม่มากกว่า 
 7 ml/min/1.73 m2 

- serumcreatinine? 2 มก./
ดล. หรือ eGFR  30-

59 และลดลง > 7 

ml/min/1.73 m2 หรือ 

eGFR< 30 

ml/min/1.73  m2 

โรคแทรก
ซอ้นทางตา 

- ไม่มี retinopathy 

  

- mild NPDR - moderate NPDR 

- VA  ผิดปกติ 

- severe NPDR 

- PDR 

- Macular edema 

- VA ผิดปกติ 

โรคหวัใจและ
หลอดเลือด 

- ไม่มี hypertension 

- ไม่มี dyslipidemia 

- ไม่มีอาการของระบบ 
หวัใจและหลอดเลือด 

- มี hypertension และ
/ หรือ dyslipidemia  

    กาํลงัรับการรักษา 
    และควบคุมไดต้าม 

    เป้าหมาย 

- ควบคุม hypertension   

และ/ หรือ dyslipidemia

 ไม่ไดต้ามเป้าหมาย 

    

- มี angina pectoris 

   หรือCAD หรือ 

   myocardial infarction    

- หรือ ผา่ตดั CABG

มี CVA 

- มี heart failure 

โรคแทรก
ซอ้นของเทา้ 

- protective sensation 

   ปกติ 

- peripheral pulse ปกติ 

- มี peripheral 

Neuropathy 

- peripheral 

pulse ลดลง 

- มีประวตัิแผลทีÉเทา้ 
- previous amputation 

- มี intermittent 

claudication 

- มี rest pain 

- พบ gangrene 

 
* ผูป้่วยทีÉมีความเสีÉยงปานกลางและความเสีÉยงสูงควรส่งพบอายรุแพทยห์รือแพทยเ์ชีÉยวชาญเฉพาะทางเป็นระยะ 

** ผูป้่วยทีÉมีโรคแทรกซอ้นเรืÊอรังรุนแรงควรส่งพบแพทยเ์ชีÉยวชาญเฉพาะโรคเพืÉอดูแลรักษาอยา่งต่อเนืÉอง 

eGFR12 = estimated glomerular filtration rate ;NPDR = non-proliferative diabetic retinopathy;  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 22 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

PDR = proliferative diabetic retinopathy; VA = visual acuity; CAD = coronary artery disease; 

CABG = coronary artery bypass graft; CVA cerebrovascular accident 

 

การตรวจทางอาชีวอนามัย 
รายการตรวจ ผลการตรวจ คําแนะนํา 

การตรวจสมรรถภาพปอด ผลตรวจพบความผิดปกติ แนะนาํพบแพทยเ์พืÉอระบุการตรวจซํÊา 
การตรวจคลืÉนไฟฟ้าหวัใจ ผลตรวจพบความผิดปกติ แนะนาํพบแพทยเ์พืÉอระบุการตรวจซํÊา 
การตรวจสมรรถภาพการไดย้ิน ผลตรวจพบความผิดปกติ แนะนาํพบแพทยเ์พืÉอระบุการตรวจซํÊา 
การตรวจสมรรถภาพการมองเห็น ผลตรวจพบความผิดปกติ แนะนาํพบแพทยเ์พืÉอระบุการตรวจซํÊา 
x-ray ผลตรวจพบความผิดปกติ แนะนาํพบแพทยเ์พืÉอระบุการตรวจซํÊา 

 

 

การตรวจแมมโมแกรม 

ผลการตรวจแมมโมแกรมและอลัตร้าซาวด์จะออกมาในรูปของภาษาองักฤษ  เป็นกลุ่มคะแนน  เพืÉอใหเ้ขา้ใจได้
ง่าย  เรียกวา่ BIRADS (Breast Imaging Reporting and Data System)  ซึÉงมีอยู ่Ş ระดบัแบ่งตามลกัษณะเตา้นมทีÉ
ตรวจ 

ผลการตรวจของท่านจะรวมอยู่ใน ř ใน Ş ระดับดังนีÊ 
ระดับ 

BIRADS 
เกณฑ์วนิิจฉัย คําแนะนํา 

0 แปลผลไม่ได ้
ภาพแมมโมแกรมและอลัตร้าซาวดไ์ม่ไดข้อ้มูลเพียงพอทีÉจะทาํการวินิจฉยัได ้ อาจเพราะสภาพ
เตา้นมทีÉไม่เหมาะสมกบัการถ่ายภาพ  ตอ้งติดตามผลในการตรวจครัÊ งถดัไป 

1 ปกติ ไม่พบสิÉงผิดปกติ  ให้มาตรวจติดตามครัÊ งต่อไปตามปกติเป็นประจาํทุก ř ปี  หลงัอายคุรบ śŝ ปี 

2 ไม่เป็นอนัตราย 
พบความเปลีÉยนแปลงทีÉไม่อนัตรายแน่นอน  ให้มาตรวจติดตามครัÊงต่อไปตามปกติ เป็นประจาํ
ทุกปีหลงัอายคุรบ śŝ ปี 

3 
น่าจะไม่เป็น
อนัตราย 

พบความเปลีÉยนแปลงทีÉน่าจะไม่เป็นอนัตราย (โอกาสเป็นมะเร็งนอ้ยกว่า Ś% ) แนะนาํพบ
ศลัยแพทยเ์พืÉอตรวจเตา้นมและให้คาํปรึกษา 

4 อาจจะเป็นมะเร็ง 

ไม่พบลกัษณะของมะเร็งเตา้นมชดัเจน  แต่มีความเปลีÉยนแปลงทีÉอาจสงสัยไดว้่าเป็นมะเร็ง 
(โอกาสเป็นมะเร็งตัÊงแต่ Ś-šŝ%) แนะนาํพบศลัยแพทยเ์พืÉอทาํการเจาะชิÊนเนืÊอเพืÉอส่งตรวจ
วินิจฉยั 

5 
มีโอกาสสูงทีÉจะ

เป็นมะเร็ง 

พบลกัษณะทีÉน่าจะเป็นมะเร็งแน่นอน  (โอกาสเป็นมะเร็งมากกว่า šŝ%)  ตอ้งรับการรักษาทีÉ
เหมาะสมโดยเร็วทีÉสุด 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 23 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6 
เป็นผูป้่วยมะเร็ง
เตา้นมอยูแ่ลว้ 

ใชจ้ดัระดบัในกรณีทีÉทราบแน่นอนแลว้ว่าเป็นมะเร็ง  แต่มาตรวจติดตามผลการรักษา 

 

การตรวจอลัตร้าซาวด์ 

ผลการตรวจอลัตร้าซาวด์จะออกมาในรูปของภาษาองักฤษ  และภาษาไทย    กรณีพบความผิดปกติใหส้่งพบ
แพทยเ์ฉพาะทางเพืÉอรักษาโดยใหแ้พทยผ์ูอ้่านผลตรวจเขียนสรุปในใบราบงานผลการตรวจและทางเจา้หนา้ทีÉ
โรงพยาบาลแจง้พนกังานเพืÉอส่งตรวจต่อโดยใชบ้ตัรประกนัสุขภาพ 

ตรวจอุจจาระ (Fecal occult blood) เพืÉอหา human hemoglobin 

ผลการตรวจ เกณฑก์ารวินิจฉยั คาํแนะนาํ 
สีนํÊาตาล ปกติ ปกติ 

สีแดงจดั ผิดปกติ อาจเกิด เนืÉองจากมี bleeding เขา้สู่ส่วนล่างของลาํไส้ใหญ่ หรือมีเลือดออก
ปริมาณมากใน upper G.I tract ตรวจซํÊา  และแนะนาํพบแพทยเ์ฉพาะทาง 

สีดาํจดั ผิดปกติ เนืÉองจากมี bleeding เขา้สู่ upper G.I tract  หรือเนืÉองจากอาหารบางอยา่ง เช่น 
iron, charcoal ตรวจซํÊา  และแนะนาํพบแพทยเ์ฉพาะทาง 

พบเมด็เลือดแดง
ปนกบัอุจจาระ ผิดปกติ 

การมีเลือดออกตอนล่าง Lower GI Bleeding เมด็เลือดแดงทีÉแตกจะปล่อย
ฮีโมโกลบิน ออกมาปนกบัอุจจาระ งดเนืÊอสัตว ์ตรวจซํÊา  และแนะนาํพบ
แพทยเ์ฉพาะทาง 

เราจะประเมินการสัมผสัสารเคมีในพนกังานกลุ่มปฏิบตัิการ ในการประเมินการสัมผสัสารเคมีในคนทาํงาน ทาํ
ไดห้ลายวิธี แต่ละวิธีก็มีขอ้ดีและขอ้เสียทีÉแตกต่างกนั เช่น สอบถามอาการจากคนทาํงานโดยตรง (เช่น เคืองตา, 
เวียนหวั, แสบจมูก) และตรวจร่างกายของคนทาํงานเพืÉอดูอาการแสดง (เช่น ซีด, ตวัเหลือง, จิตประสาทสับสน) 
สองวิธีนีÊ มีขอ้ดีคือทาํไดง้่าย ไม่ตอ้งใชเ้ครืÉองมือพิเศษแต่ก็มีขอ้เสียคือตอ้งรอใหค้นทาํงานสัมผสัสารเคมีจนเกิด
อาการพิษขึÊนเสียก่อน จึงจะทราบไดว้า่คนทาํงานนัÊนสัมผสัสารเคมี อีกวิธีคือการตรวจติดตามความเขม้ขน้ของ
สารเคมีในสิÉงแวดลอ้มการทาํงาน (Environmental monitoring) เป็นวิธีทีÉตอ้งมีค่าใชจ้่าย และใชเ้ครืÉองมือในการ
ตรวจวดั แต่ทาํให้รับทราบขอ้มูลของระดบัสารเคมีในสิÉงแวดลอ้มการทาํงานเป็นตวัเลขชดัเจน อยา่งไรก็ตามวิธี
นีÊทาํใหท้ราบระดบัสารเคมีในสิÉงแวดลอ้มแต่ยงัคงไม่สามารถทราบไดแ้น่นอนวา่ สารเคมีนัÊนสัมผสัเขา้ไปใน
ร่างกายของคนทาํงานแลว้มากนอ้ยเพียงใด วิธีการประเมินการสัมผสัทีÉทาํใหท้ราบไดช้ดัเจนวา่สารเคมีนัÊน
สัมผสัเขา้สู่ร่างกายของคนทาํงานแน่นอนแลว้ คือการตรวจติดตามตวับ่งชีÊทางชีวภาพในร่างกายคนทาํงาน 
(Biological monitoring) ซึÉงวิธีนีÊทาํใหท้ราบระดบัของสารเคมีในร่างกายของคนทาํงาน (ในตวัอยา่งทางชีวภาพ 
เช่น เลือด ปัสสาวะ) เป็นตวัเลขชดัเจน แต่เป็นตอ้งทาํการเก็บตวัอยา่งทางชีวภาพจากร่างกายคนทาํงานการตรวจ
ตวับ่งชีÊทางชีวภาพ (Biological marker หรือ Biomarker) การตรวจตวับ่งชีÊทางชีวภาพ (Biological marker หรือ 
Biomarker) เป็นการตรวจทางหอ้งปฏิบตัิการทีÉ safety engineer, occupational health analysis, medical team  
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 24 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

นาํมาใชใ้นการประเมินการสัมผสั (Exposure) สิÉงคุกคามกลุ่มสารเคมีทีÉอาจก่ออนัตรายต่อสุขภาพของพนกังาน
กลุ่มปฏิบตัิการ การตรวจนีÊทาํไดโ้ดยการส่งสิÉงส่งตรวจซึÉงเป็นตวัอยา่งทางชีวภาพของคนทาํงาน เช่น เลือด 
ปัสสาวะ ไปทาํการตรวจวิเคราะห์ทีÉหอ้งปฏิบตัิการ เพืÉอหาระดบัของตวับ่งชีÊทางชีวภาพทีÉสนใจ ขอ้มูลทีÉไดจ้าก
การตรวจจะช่วยในการประเมินการสัมผสัสารเคมีของนัÊน หากมีแนวโนม้ระดบัของการสัมผสัทีÉสูง จะนาํไปสู่
การดาํเนินการเพืÉอลดการสัมผสั และป้องกนัการเกิดโรคพิษจากสารเคมีต่อไป  

ชนิดของ Biomarker แบ่งไดต้ามขัÊนตอนของการสัมผสัสารเคมีออกเป็น 3 ชนิด ไดแ้ก่ 

 ตวับ่งชีÊทางชีวภาพของการสัมผสั (Biomarker of exposure) หรืออาจเรียก Direct biomarker คือ ตวั
สารเคมีนัÊนเองหรือสารเมตาโบไลต ์(Metabolite) ของสารเคมีนัÊน ทีÉตรวจวดัไดใ้นตวัอยา่งทางชีวภาพ
(เช่น เลือด, ปัสสาวะ, ลมหายใจออก) ของคนทาํงาน เช่น การตรวจตะกัÉวในเลือด จดัเป็น Biomarker of 
exposure ของสารตะกัÉว หรือสาร Styrene เมืÉอเขา้ไปในร่างกายจะเปลีÉยนแปลง ผา่นกระบวนการทาง
เคมีในร่างกายทีÉเรียกวา่กระบวนการเมตาบอลิสม ์(Metabolism) จนกลายเป็นสารชืÉอ Mandelic acid 
(เรียกสารทีÉมีลกัษณะเช่นนีÊ วา่สารเมตาโบไลต)์ และขบัออกจากร่างกายทางปัสสาวะ เราก็จดัวา่การ
ตรวจ Mandelic acid ในปัสสาวะ เป็นการตรวจ Biomarker of exposure ของสาร Styrene 

 ตวับ่งชีÊทางชีวภาพของผลกระทบ (Biomarker of effect) หรืออาจเรียก Indirect biomarker คือการตรวจ
ผลเปลีÉยนแปลงทางเคมี, ชีวภาพ, สรีรวิทยา, หรือในระดบัโมเลกุล ทีÉเกิดขึÊนต่อร่างกายของคนทาํงาน 
(คือเกิดผลกระทบหรือเกิดพิษจากการไดร้ับสัมผสัสารเคมีชนิดนัÊนขึÊนแลว้) เช่น เราทราบวา่การสัมผสั 
n-Hexane จะทาํให้เกิดอมัภาพทีÉเส้นประสาทได ้การตรวจการนาํกระแสไฟฟ้าของเส้นประสาท (Nerve 

conduction velocity; NCV) เพืÉอดูวา่เส้นประสาทเป็นอมัพาตไปหรือยงัก็จดัไดว้า่เป็น Biomarker of 

effect ของ n-Hexane 

 ตวับ่งชีÊทางชีวภาพของความไวรับ (Biomarker of susceptibility) คือการวดัระดบัความสามารถในการ
รับพิษของสารเคมีของคนทาํงานแต่ละคน ทาํใหค้าดคะเนไดว้า่บุคคลทีÉตรวจเมืÉอไดร้ับสารพิษชนิดทีÉ
ระบุแลว้จะมีโอกาสเกิดพิษไดม้ากหรือนอ้ย ส่วนใหญ่มกัเป็นการตรวจทางพนัธุกรรม (Genetic testing) 

หลกัการเกบ็ BEIs  

 เก็บใหถู้กตวัค่าอา้งอิงระดบั Biomarker ทีÉเป็นทีÉยอมรับในวงกวา้ง คือค่าอา้งอิง Biological Exposure 

Indices (BEI)ซึÉงจดัทาํโดยองคก์ร American Conference of Governmental Industrial Hygienists 

(ACGIH) ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยองคก์ร ACGIH จะจดัทาํค่าอา้งอิง BEI เป็นหนงัสือและปรับปรุง
เพิÉมเติมใหท้นัสมยัทุกปี 

 ถูกเทคนิค การเก็บตวัอยา่ง Biomarker บางตวัตอ้งมีเทคนิคพิเศษ รายละเอียดปลีกยอ่ย ซึÉงควรปฏิบตัิให้
ถูกดว้ย เช่น การตรวจตะกัÉวในเลือด ตอ้งใชเ้ขม็ และหลอดเก็บเลือดทีÉไม่มีสารตะกัÉวปนเปืÊ อน, การ
ตรวจสารหนูในปัสสาวะตอ้งงดอาหารทะเล Ś วนัก่อนตรวจ, การตรวจ t,t-Muconic acid ในปัสสาวะ 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 25 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ซึÉงเป็นBiomarker ของ Benzene ตอ้งงดสูบบุหรีÉ  และงดกินอาหารทีÉใชส้าร Sorbic acid เป็นสารกนับูด 
ř วนัก่อนตรวจ เป็นตน้ 

 ถูกเวลา การเก็บตวัอยา่งส่งตรวจใหถู้กเวลาเป็นสิÉงทีÉสาํคญัมาก และมกัจะถูกละเลยเป็นประจาํ อยา่ลืม
วา่สารเคมีต่างๆ ทีÉเขา้สู่ร่างกาย มีการเปลีÉยนแปลง ทาํปฏิกิริยา และขบัออกอยูต่ลอดเวลา บางตวัอยูใ่น
ร่างกายแค่ช่วงเวลาสัÊนๆ ไม่กีÉชัÉวโมง การเก็บตวัอยา่งจึงตอ้งทาํหลงัสัมผสัสารทนัที แต่บางตวัอยูใ่น
ร่างกายนานเป็นเดือน จะเก็บตวัอยา่งตรวจเวลาใดก็ได ้การเก็บตวัอยา่งส่งตรวจจึงตอ้งทาํใหถู้กเวลา
ดว้ย ตวัอยา่งเช่น สารเคมีหลายตวั แนะนาํให้เก็บตวัอยา่งส่งตรวจหลงัเลิกกะ (End of shift; EOS) เช่น 
Methyl ethyl ketone ในปัสสาวะ [Ś] ถา้คนทาํงานโรงงานทาํกาว ทีÉสัมผสัสาร Methyl ethyl ketone 

ทาํงานตัÊงแต่เวลา Š.ŘŘ – řş.ŘŘ น. ก็ควรเก็บตวัอยา่งปัสสาวะตรวจในช่วงเวลา řş.ŘŘ – řş.śŘ น. ถา้ไป
เก็บในเวลา řŘ.ŘŘ น. ค่าทีÉได ้ก็จะตํÉากวา่ความเป็นจริง 

 ค่าอา้งอิงในการแปลผล 

- ค่าอา้งอิงระดบั Biomarker ทีÉเป็นทีÉยอมรับในวงกวา้ง คือค่าอา้งอิง Biological Exposure Indices (BEI) 
ซึÉงจดัทาํโดยองคก์ร American Conference of Governmental Industrial Hygienists (ACGIH) ประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยองคก์ร ACGIH จะจดัทาํค่าอา้งอิง BEI เป็นหนงัสือและปรับปรุงเพิÉมเติมใหท้นัสมยั
ทุกปี สามารถซืÊอค่าอา้งอิง BEI ไดจ้ากเวบ็ไซต ์https://www.acgih.org/ ถือเป็นค่าอา้งอิงทีÉมีความ
น่าเชืÉอถือสูงสุดในปัจจุบนั 

- ค่าอา้งอิงระดบั Biomarker ของอีกองคก์รหนึÉงทีÉมีความน่าเชืÉอถือเช่นกนั คือค่าอา้งอิง Biologische 
Arbeitsstoff-Toleranzwerte (BAT) และค่าอา้งอิงในกลุ่ม Assessment values in biological material 
(BV) ชนิดอืÉนๆ ซึÉงกาํหนดโดยองคก์ร Deutsche Forschungsgemeinschaft (DFG) ประเทศเยอรมนั เป็น
ค่าอา้งอิงทีÉมีการปรับปรุงทุกปีเช่นกนั 

- เนืÉองจากองคก์ร ACGIH และองคก์ร DFG ทาํการปรับปรุงค่าอา้งอิงใหม้ีความทนัสมยัทุกปี ในการ
กล่าวถึง ค่าอา้งอิงขององคก์ร ACGIH และ DFG จึงตอ้งระบุดว้ยเสมอวา่เป็นค่าอา้งอิงของปีใดกรณี 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 26 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

การตรวจตามชนิด
ของสารเคมีทีÉตรวจ 

ค่าอา้งอิงระดบั  
Biomarker (GCIH) คาํแนะนาํ 

BEI ค่ามาตราฐาน ( AGCIH) ตรวจตามรอบตรวจปกติ 

 เกินค่ามาตราฐาน ( AGCIH) ให้ซกัประวตัิเพิÉมเติมตามแบบฟอร์ม และการเตรียมตวัตรวจให้ถกูตอ้ง
และเก็บตรวจซํÊา 1  สัปดาห์พร้อมทัÊงเปรียบเทียบผลการตรวจวดั
สารเคมีในพืÊนทีÉๆพนกังานปฏิบตัิงานในตาํแหน่งอะไร พืÊนทีÉ
ปฏิบตัิงานและเปรียบเทียบผลการตรวจติดตามความเขม้ขน้ของ
สารเคมีในสิÉงแวดลอ้มการทาํงาน (Environmental monitoring) กรณี
ผลการตรวจวดัซํÊา BEI   อยูใ่นเกณณ์ปกติทาํบนัทึกเก็บไว ้กรณีการ
ตรวจเกินค่ามาตราฐาน   (AGCIH ) ใหท้าํการสอบสวนหาสาเหตุ  

การตรวจสุขภาพในขัÊนตอนการพบแพทยม์ีความจาํเป็นพนกังานจะไดร้ับฟังผลตรวจ และรับคาํแนะนาํ
ในกรณีผลการตรวจทีÉมีความผิดปกติ และรับคาํแนะนาํในการปรับพฤติกรรมสุขภาพใหเ้หมาะสม และการ
ตรวจสุขภาพซํÊาใชเ้ป็นแนวทางใหผู้เ้กีÉยวขอ้งซึÉงประกอบดว้ย safety engineer, occupational health analysis, 

medical team  และโรงพยาบาลทีÉมาใหบ้ริการตรวจสุขภาพพนกังานทัÊงการตรวจสุขภาพตามปัจจยัเสีÉยง และการ
ตรวจสุขภาพประจาํปีทัÊงนีÊ  แนวทางดงักล่าวจะถูกนาํไปใชใ้นเป็นมาตรการติดตาม  และแกไ้ขความผิดปกติจาก
ตรวจสุขภาพของพนกังานเพืÉอใหพ้นกังานไดร้ับการดูแลสุขภาพอยา่งครอบคลุมลดปัญหาสุขภาพไดต้่อเนืÉอง 
และยัÉงยนื 
การสืÉอสาร และการนําใช้ประโยชน์ 

แนวทางการตรวจสุขภาพซํÊา ผูเ้กีÉยวขอ้ง ซึÉงประกอบดว้ย safety engineer, occupational health analysis,  
medical team  และสืÉอสารไปยงัโรงพยาบาลทีÉมาใหบ้ริการตรวจสุขภาพพนกังาน ทัÊงการตรวจสุขภาพตามปัจจยั
เสีÉยง และการตรวจสุขภาพประจาํปีทัÊงนีÊแนวทางดงักล่าวจะถูกนาํไปใชใ้นเป็นมาตรการติดตาม  และแกไ้ข
ความผิดปกติจากตรวจสุขภาพของพนกังาน เพืÉอใหพ้นกังานไดร้ับการดูแลสุขภาพอยา่งต่อเนืÉอง 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 27 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6. ภาคผนวก 

6.1 คาํจาํกดัความ 

การตรวจสุขภาพ คือ การตรวจสภาพของร่างกายโดยแพทยอ์าชีวเวชศาสตร์ แผนปัจจบุนัชัÊน ř ซึÉง
ประกอบดว้ย การซกัประวตัิ การตรวจร่างกาย และการตรวจ ทางห้องปฏิบตัิการทัÊงดา้น
กายภาพ (Physical Examination) และทางชีวเคมี (Biochemical) แบ่งเป็น 

 การตรวจสุขภาพก่อนเขา้งาน 

 การตรวจสุขภาพตามลกัษณะงานเป็นระยะๆ 

 การตรวจสุขภาพเพืÉอประเมินก่อนกลบัมาทาํงาน 

 การตรวจสุขภาพก่อนการเลิกจา้ง  
การพิจาณาผลการตรวจสุขภาพ 

(พนกังานใหม่) 
 ผา่นการตรวจสุขภาพ (พนกังานใหม่) หมายถึง ผลการตรวจสุขภาพ ไม่พบปัญหา
สุขภาพ อนัอาจจะเป็นอุปสรรคตอ่การปฏิบตัิงานในตาํแหน่งงานนัÊนๆ หรือ  ลกัษณะ
งานนัÊนๆ จะไม่มีผลกระทบต่อความผิดปกติทีÉเคยมีอยูเ่ดิมแลว้ ซึÉงหากรับเขา้
ปฏิบตัิงานจะไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อสุขภาพของบคุคลผูน้ัÊน จึงสามารถรับเขา้
ทาํงานได ้

 ไม่ผา่นการตรวจสุขภาพ (พนกังานใหม่)  หมายถึง ผลการตรวจสุขภาพ  พบปัญหา
สุขภาพ อนัอาจจะเป็นอุปสรรคตอ่การปฏิบตัิงาน ในตาํแหน่งงานนัÊนๆ หรือ  
ลกัษณะงานนัÊนๆ จะมีผลกระทบต่อความผิดปกติทีÉเคยมีอยูเ่ดิมแลว้ซึÉงหากรับเขา้
ปฏิบตัิงาน จะก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อสุขภาพของบุคคลผูน้ัÊน จึงไม่สามารถรับเขา้
ทาํงานได ้

การเฝ้าระวงัทางการแพทย(์Medical 

Surveillance ) 
คือ ระบบการประเมินปัจจยัเสีÉยงจากการทาํงานของพนกังานทุกคนและดาํเนินการ 
ป้องกนั รักษา และฟืÊ นฟู เพืÉอให้พนกังานสามารถทาํงานไดอ้ยา่งปลอดภยั และมี
ประสิทธิภาพระบบนีÊจะประเมินปัจจยัเสีÉยงของแต่ละบุคคล และกาํหนดมาตรการใน
การลดความเสีÉยงลงให้มีประสิทธิภาพ และจะทาํการพิจาณาในกลุ่มงาน และองคก์ร 
เพืÉอทาํการป้องกนั และลดโอกาสทีÉจะเกิดโรคจากการทาํงาน หรือ การเกิดอุบตัิเหตุ 
ตวัอยา่งของ การเฝ้าระวงัทางการแพทย ์คือ โครงการอนุรักษก์ารไดย้ิน โครงการให้
ภูมิคุม้กนัไวรัสตบัอกัเสบ บี โครงการให้วคัซีนไขห้วดัใหญ่ เป็นตน้ การจดัการรายการ
ตรวจสุขภาพจะมาจากผลการประเมินความเสีÉยงดา้นสุขภาพ (Health Risk Assessment 

=HRA) 
ปัจจยัเสีÉยงดา้นเคมี 

(Chemical Hazards) 
คือ สิÉงคุกคามทีÉเป็นสารเคมีทุกชนิดซึÉงมีสมบตัิเป็นพิษต่อคนในรุปของสารละลาย 
(solvent), ผงฝุ่ น (dust), ไอ (vapor) หรือก๊าซ   ซึÉงรับสัมผสัโดยการหายใจ, ผิวหนงั และ  
การกิน ซึÉงผลการสัมผสัจะทาํให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพทัÊงในระยะสัÊน และระยะยาว   
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 28 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

ปัจจยัเสีÉยงดา้นกายภาพ 
(Physical Hazards) 

คือ สิÉงคุกคามทีÉเป็นพลงังานทางฟิสิกส์ ซึÉงมีคุณสมบตัิทาํให้เกิดโรคในคนได ้ซึÉงผลการ
สัมผสัจะทาํให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพทัÊงในระยะสัÊนและระยะยาว ปัจจยัเสีÉยงดา้น
กายภาพทีÉมีผลการะทบต่อสุขภาพ  เช่น อุณหภูมิ ความกดอากาศ แรงสัÉนสะเทือนของ
วตัถุ พลงังานเสียง พลงังานแสง รังสีคลืÉนแม่เหลก็ไฟฟ้า เป็นตน้ 

สมุดสุขภาพพนกังานหรือ 

แฟ้มประวตัิพนกังาน 

(Medical Record) 

ระบบบนัทึกแฟ้มประวตัิพนกังาน จะเป็นการจดัเก็บผลการตรวจสุขภาพรายบุคคล 
บนัทึกจะประกอบดว้ย ผลการตรวจร่างกายโดยแพทย ์ผลการตรวจทาง รังสี ผลการ
ตรวจคลืÉนไฟฟ้าหวัใจ และผลการตรวจทางเคมีอืÉนๆ  ผลการรักษาพยาบาล การรักษา
ประจาํวนั 

 

6.2 ขอ้มูลสนบัสนุน 

6.2.1 แบบฟอร์มการส่งตรวจสุขภาพเพิÉมเติม 
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บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
จาํกดั (มหาชน) 

W-(Q-EH-OH)-002: ขัÊนตอนการตรวจติดตาม
และแกไ้ขความผิดปกติจากผลการตรวจสุขภาพ 

 

ประกาศใชค้รัÊ งทีÉ 1 หนา้ 29 จาก 29  วนัทีÉมีผลบงัคบัใช:้ 21/10/2020 
เอกสารฉบับนี้เปนความลับ และกรรมสิทธิ์ทางกฎหมายเพื่อใชภายในกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือเทานั้น หามเผยแพร ทำซ้ำ ดัดแปลง สง

ตอ ถายทอด เนื้อหาขอความลับใหกับบุคคลอื่นโดยมิไดรับอนุญาต 

6.2.2 เอกสารอา้งอิง 

1. เกณฑท์ีÉมา แพทยอ์าชีวเวชศาสตร์ รพ.กรุงเทพระยอง และ รพ.ระยอง 

2. Thai Guideline son The Treatment of HypertensionในเวชปฏิบตัิทัÉวไปสมาคมความ
ดนัโลหิตสูงแห่งประเทศไทยฉบบัปรับปรุง 2558โรคความดนัโลหิตสูง 

3. แนวทางการดูแลรักษาความผิดปกติของระดบัไขมนัในเลือด Guidelines for 

Management of Dyslipidemia, คณะแพทย ์กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข, 

http://www.anamai.moph.go.th/occmed/hburee/lipidguideline.html 

4. ชมรมโรคอว้นแห่งประเทศไทย. แนวทางในการวินิจฉยัและรักษาโรคอว้น พ.ศ. 
2550.บรรณาธิการ: อภิชาติ วิชญาณรัตน์ ชยัชาญ ดีโรจนวงศ ์สุรัตน์ โคมินทร์ 

5. การตรวจวิเคราะห์ทางหอ้งปฏิบตัิการจุลทรรศน์ศาสตร์, 

www.med.cmu.ac.th/hospital/lab/MA51/stool%201.ppt 

 

6.3 แผนการดาํเนินงาน 

เริÉมสืÉอสาร และใชง้าน ปี 2560 เป็นตน้ไป 

 

6.4 KPI Detail 

พนกังานทุกคนไดร้ับการตรวจติดตามแกไ้ขความผิดปกติจาการผลการตรวจสุขภาพ 
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ภาคผนวก ข.63 
พืน้ทีสี่เขยีว 



1 

พืÊนทีÉสีเขยีวภายในโรงงานคดิเป็นร้อยละ 7.5 

1 

พืҟนทีѷสเีขยีว 

PTTME 

โครงการเพิѷมพืҟนทีѷสเีขยีวรอบโรงงาน  
ดา้นทศิตะวนัตก 26 ไร ่

ดแูลโดยวสิาหกจิชุมชน 

Green Zone 

2 

PPT

การดแูลรกัษาพืҟนทีѷสเีขยีว 



2 

3 

การดแูลรกัษาพืҟนทีѷสเีขยีว 

ปัจจบุนัโรงงานมพีืѸนทีѷสเีขยีวในพืѸนทีѷโรงงานและพืѸนทีѷสเีขยีวดา้นทศิตะวันตกภายนอกโรงงาน  
รวมพืѸนทีѷสเีขยีวทั Ѹงส ิѸนประมาณรอ้ยละ 16.8 ของพืѸนทีѷโรงงานทั Ѹงหมด (รวม 47 ไร)่  

3 

ทีมปฏิบัติการ COVID-19 War Room 

กิจกรรมปลูกต�นไม�วันสิöงแวดล�อมโลก (World Environment Day) 

1. ลงทะเบยีนผ่าน QR Code เพืÉอลดโอกาสการสัมผัส 

2. ร่วมกจิกรรมโดยเว้นระยะห่าง (Physical Distancing) 

3. จัดเจลล้างมอืทีÉจุดลงทะเบยีน 

4. สวมใส่หน้ากากอนามยัตลอดเวลาทีÉร่วมกจิกรรม  

5. กาํหนดให้ปลูกต้นไม้ ไม่เกนิ 3 คน/ต้น 

55 June 2020 
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ภาคผนวก ข.64 
แผนการบํารุงรักษาพืน้ทีสี่เขยีว 
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ภาคผนวก ค 

เอกสารประกอบการปฏิบัตติาม 
มาตรการตดิตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดล้อม 
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ภาคผนวก ค.1 

สถติกิารเจบ็ป่วยของพนักงาน 



ตัÊงแต่วันทีÉ : 01/07/2023 ถงึวันทีÉ :

รหัส
J06

2

H10

1

G71

1

Z00

K30

1

Z519 5

5

G442

2

Z251

K120 3

1

2

Z246

1หนว่ยงาน : P-LD-TE

หนว่ยงาน : P-LD-TE 1

Need for immunization against viral hepatitis 3

หนว่ยงาน : P-LD-OP

Stomatitis and related lesions9

หนว่ยงาน :P-LD-TE

10

หนว่ยงาน : P-LD-OP 2

หนว่ยงาน : P-LD-OP 2

หนว่ยงาน : P-MN-LD 1

8 Need for immunization against influenza 3

หนว่ยงาน : P-LD-OP

5 Dyspepsia 8

หนว่ยงาน : P-MN-LD 2

7 Tension-type headache 3

หนว่ยงาน : P-LD-OP 7

หนว่ยงาน :P-MN-LD

6

4

Medical care, unspecified

หนว่ยงาน : P-LD-OP

หนว่ยงาน : P-LD-TE 4

หนว่ยงาน : P-LD-OP 6

หนว่ยงาน : P-LD-OP 9

3 Primary disorders of muscles 12

หนว่ยงาน : P-LD-TE 2

หนว่ยงาน : P-MN-LD

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกัด (มหาชน)

555/1 ศนูยเ์อนเนอรย์ีÉคอมเพล็กซ ์อาคาร เอ ชัÊน 14-18 ถนนวิภาวดีรงัสิต แขวง
จตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 10900

รายงานสถิติตามข้อวินิจฉัยโรค 10 อันดับแรก ของพนักงาน PTTGC11_LDPE

31/12/2023

ลาํดับ ชืÉอโรค จาํนวนผู้ป่วย(ครัÊง)
1 Acute upper respiratory infections of multiple or unspecified sites 48

GC11 Medical Center

หนว่ยงาน : P-LD-TE 12

หนว่ยงาน : P-LD-OP 26

General examination and investigation of persons without complaint or reported diagn 10

หนว่ยงาน : P-MN-LD 8

หนว่ยงาน : P-LD-AU

หนว่ยงาน : P-LD-AU

Conjunctivitis 15

หนว่ยงาน : P-LD-OP 2

หนว่ยงาน : P-LD-TE 10

2

Z480 2

2

J00

K21

K120

B00 1

1

รวมทัÊงสิÊน 116

หนว่ยงาน : P-LD-OP 1

Attention to surgical dressings and sutures

หนว่ยงาน : P-LD-OP

หนว่ยงาน : P-LD-OP

Herpesviral [herpes simplex] infections15

12 Acute nasopharyngitis [common cold] 1

Recurrent oral aphthae 1

11

หนว่ยงาน : P-LD-TE 1

14

13 Gastro-oesophageal reflux disease 1

หนว่ยงาน : P-LD-OP 1



ตัÊงแตว่ันทีÉ : 01/07/2023 ถึงวันทีÉ :

         sores on the lips/Mouth sores 1

         Primary disorders of muscles 1

         Primary disorders of muscles 9

         General examination and investigation of persons without complaint or reported diagn

         Need for immunization against viral hepatitis 1

11

         Dyspepsia 6

         Need for immunization against viral hepatitis 2

         Need for immunization against influenza 2

หน่วยงาน : P-LD-OP 67

         Acute upper respiratory infections of multiple or unspecified sites 26

จาํนวนผู้ป่วย (ครัÊง)

สถานพยาบาล : GC11 Medical Center

บริษัท พีทที ีโกลบอล เคมิคอล จาํกัด (มหาชน)

555/1 ศนูยเ์อนเนอรย์ีÉคอมเพลก็ซ ์อาคาร เอ ชัÊน 14-18 ถนนวภิาวดรีงัสติ แขวง
จตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 10900

รายงานสถติผิู้ป่วยตามหน่วยงาน PTT GC11_LDPE

31/12/2023

         Conjunctivitis 2

หน่วยงาน : P-LD-TE 32

1

         Acute upper respiratory infections of multiple or unspecified sites 12

         Gastro-oesophageal reflux disease 2

         Acute nasopharyngitis [common cold] 1

2         Nervous system and brain

         sores on the lips/Mouth sores 1

          Attention to surgical dressings and sutures 2

         Herpesviral [herpes simplex] infections

         Recurrent oral aphthae 1

         Need for immunization against influenza 1

         Conjunctivitis 10

        General examination and investigation of persons without complaint or reported diagn 4

         Primary disorders of muscles 2

รวมจาํนวนผู้ป่วย (ครัÊง) 115

         Tension-type headache 1

หน่วยงาน : P-MN-LD 13

          Acute upper respiratory infections of multiple or unspecified sites 9

         Conjunctivitis 2

          Acute upper respiratory infections of multiple or unspecified sites

หน่วยงาน : P-LD-AU 3

2

1         Conjunctivitis
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ภาคผนวก ค.2 

สถติอิุบัตเิหตุ 



Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Case accumulate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

LWD accumulate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Recordable case 2023 (รวม) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Recordable case target 2023 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Case accumulate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

LWD accumulate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Recordable case 2023 (รวม) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Recordable case target 2023 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09

สถติกิารเกดิอบุตัเิหตขุองพนกังาน LDPE 

สถติกิารเกดิอบุตัเิหตขุองผูร้บัเหมา LDPE

Target 2019 ≤ 0.10

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Recordable case 2023 (รวม) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Recordable case target 2023 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09
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LDPE Accident Statistics 2023

Target 2023 ≤ 0.09

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Recordable case 2023 (รวม) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Recordable case target 2023 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000.00
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LDPE Accident Statistics 2023

Target 2023 ≤ 0.09

Confidential
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ภาคผนวก ค.3 

โครงการปรับปรุงการควบคุมเสียงจากแหล่งกาํเนิด 

บริเวณ Extruder and Pellet Dryer 



RP

1 -
-

(V-5103

P-MN-LD Done

2 -
-

P’Saksin
E-PS-PN

Done

3
- 2
-
- 23/9/22

All Done

4 Q-SH-O3 Done

5 / All Done

6 EIA Q-SH-O3

030

• S- -5103 M-5101
• E-1902 P-1901 P-1902A/R

-5101 M-5101 P-1901 P-1902A/R



RP
Aug Oct

w1 w2 w3 w4 w1 w2 w3 w4 w1 w2 w3 w4 w1 w2 w3 w4

1. Q-SH-O3

2
030

P-LD-OP

3
/

P-MN-LD

4. / P-MN-LD

5. Q-SH-O3

6
( )

Q-SH-O3
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ภาคผนวก ค.4 
การสํารวจความคดิเห็นและสภาพเศรษฐกจิ-สังคมของประชาชน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บรษัิท เอ็นไวว เววริค์ จาํากัดบรษัิท เอ็นไว เวริค์ จาํกัด

โโคครงงกกาารรโโรรโโ งงงงาานนแแออลลดดีีพพีอีอีีโครงการโรงงานแอลดีพอีี 
บบรษิษัททพพีทีทีีททีี โโกกโโโ ลลบบออลเเคคมมคิคออลจจําํากกัดด ((มมหหาาชชนน)))) สาาสส ขาา 1111บรษัิท พทีีที โกลบอล เคมคิอล จาํกัด (มหาชน)  สาขา  11

ราายงงาานสาํารววจคววาามคิดเห็นของงปประชาาชน
ผผูนํ้าาชุมชน หนว่วยงงาานทีcเกีcยววขอ้งงฯฯ
และกลุ่มสถาานปประกอบกกาารขา้างเคียงง

รายงานสาํรวจความคิดเห็นของประชาชน
ผู้นําชุมชน หน่วยงานทีcเกีcยวขอ้งฯ 
และกลุ่มสถานประกอบการขา้งเคียง
ตาามมาาตรกาารปgปปองงกันและแก้ไขผลกระทบสิcงแววดล้อม และมาาตรกาาร
ติดตาามตรววจสสอบผลกระทบสิcงแววดล้อม
ตามมาตรการปgองกันและแก้ไขผลกระทบสิcงแวดล้อม และมาตรการ
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 ที่มาและความสำคัญ 
 
 โครงการโรงงานแอลดีพีอี ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 11 ตั้งอยูที่               
นิคมอุตสาหกรรมผาแดง  ตำบลมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง ซึ่งโครงการมีการจัดทำรายงาน
การประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอม (EIA) เพ่ือขอความเห็นชอบกอนการดำเนินโครงการ ทั้งน้ีตามมาตรการ 
ในรายงาน EIA ไดกำหนดให “สำรวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม และสภาวการณเปลี่ยนแปลงตลอดจน 
ความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของและสถานประกอบการที่อยู
ขางเคียง และชุมชนที่เปนจุดเกี่ยวกับจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม” และนำเสนอขอมูลตอสำนักงาน
นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) เปนประจำทุกป ประกอบกับปจจุบันสภาพสังคม
และวิถีชีวิตของชุมชนที่อาศัยอยูรอบโครงการมีการเปล่ียนแปลงเปนพลวัตอยูตลอดเวลา อีกท้ังทัศนคติของ
ประชาชนท่ีมีตอการดำเนินกิจการของโครงการก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงเชนกัน  ดังน้ันการสำรวจความคิดเห็น
จึงถือเปนเครื่องมือในการประเมินทัศนคติและความพึงพอใจของชุมชนที่อาศัยอยูรอบโครงการที่มีตอการ
ดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม รวมทั้งการดำเนินงานดานกิจกรรมเพ่ือสังคมของโครงการ เนื่องจากโครงการมี
แนวคิดในการดำเนินกิจการดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 

 

 ตามเหตุผลที่กลาวมาขางตน โครงการจึงไดมอบหมายให บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและ
ดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ 
กลุมพ้ืนที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ทั้งน้ีเพ่ือนำผลการ
สำรวจความคิดเห็นมาใชประกอบในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบ
สิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม เพ่ือเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) และหนวยงานอ่ืนๆที่เกี่ยวของรวมถึงนำขอมูลท่ีไดจากการสำรวจ
ความคิดเห็นมาวิเคราะหเพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานของโครงการตอไป 
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1.2 วัตถุประสงค 
 

(1) สำรวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม ของชุมชนรอบท่ีตั้งแตละโครงการ รวมถึงสำรวจความคิดเห็นตอ
ปญหาสภาพแวดลอมของพ้ืนที่โดยรอบของแตละโครงการในปจจุบัน  

 

(2) สำรวจความพึงพอใจของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ 
กลุมพ้ืนที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ตอการดำเนินการ
ตามมาตรการฯ ของแตละโครงการท่ีระบุไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมและการดำเนิน
กิจกรรมอ่ืนๆ เชน รายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน รวมถึงการดำเนินงานกิจกรรมเพ่ือ
สังคมของแตละโครงการ 

 
(3) จัดทำรายงานสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทน

หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพ้ืนที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการ
ขางเคียง เพ่ือประกอบรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมที่แตละ
โครงการตองดำเนินการและเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) 
รวมถึงหนวยงานราชการอ่ืนๆ ตามท่ีกำหนดไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมและใชเปนขอมูล
ประกอบการดำเนินกิจกรรมอ่ืนๆ เชน รายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน 

 

(4) ขอมูลที่ไดจากการสำรวจความคิดเห็นจะถูกนำไปประเมินผลเพ่ือหาแนวทางปรับปรุง ปองกัน และ/หรือ
แกไข เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ของกลุมบริษัทฯ ที่ผานมา ตลอดจนการจัดเตรียม
แผนงานสำหรับการดำเนินกิจกรรมตางๆ ดานชุมชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ตอไป 
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บทท่ี 2 
ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

 
2.1 ขอบเขตพ้ืนท่ีศึกษา 
 
 ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษาเพ่ือสำรวจความคิดเห็นของตัวแทนครัวเรือนและผูนำชุมชนจะครอบคลุมชุมชน  
ที่มีพ้ืนที่เกี่ยวของกับพ้ืนที่รอบโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตรจากขอบแนวรั้วของพ้ืนที่โครงการและชุมชนท่ี
กำหนดไวในมาตรการของโครงการ (แสดงดังรูปท่ี 2.1-1) พบวาครอบคลุมชุมชนที่อยูภายในพ้ืนที่ศึกษารวม
จำนวน 11 ชุมชน 
 
2.2 กลุมเปาหมายในการสำรวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง  
 

 การศึกษาเพ่ือสำรวจความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนท่ีศึกษาจะมีการกำหนดกลุมตัวอยางออกเปน  

5 กลุม คือ (1) กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน (2) กลุมผูนำชุมชน (3) กลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ (4) กลุม
พ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง (5) กลุมสถานประกอบการขางเคียง มีรายละเอียดดังน้ี 
 
 2.2.1  การกำหนดกลุมเปาหมายท่ีเปนประชาชนตัวแทนครัวเรือน 
 
   1) การศึกษาจำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพื้นที่ศึกษา ขอมูลจำนวนครัวเรือนของแตละชุมชนใน
พ้ืนท่ีศึกษาจะอางอิงขอมูลจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีเกี่ยวของ ซึ่งจากการศึกษาพบวาพ้ืนที่ศึกษาใน
ภาพรวมของโครงการจะครอบคลุมชุมชนที่อยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นท้ังหมด  
2 แหง (อางถึงรูปที่ 2.1-1) ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตำบลบานฉาง 
(อำเภอบานฉาง) สำหรับจำนวนครัวเรือนทั้งหมดท่ีอยูในพื้นท่ีศึกษาสามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.2.1-1  
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ตารางท่ี 2.2.1-1 
จำนวนครัวเรือนและจำนวนตัวอยางครัวเรือน 

ที่ทำการสำรวจในภาคสนามของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา 

No. ชุมชน จำนวนหลังคาเรือนใน
พื้นที่ศึกษา 

จำนวนตัวอยาง 
ที่คำนวณได (ตัวอยาง) 

จำนวนตัวอยางที่เก็บ
จริง (ตัวอยาง) 

1.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 0-3 กิโลเมตร 
1.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนหนองแฟบ 1,206 237.0 237 

รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (0-3 กิโลเมตร) 237 
2.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 3-5 กิโลเมตร 
2.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนชากลูกหญา 2,288 16.4 17 

 ชุมชนซอยรวมพฒันา 2,924 20.9 21 

 ชุมชนตลาดหวยโปง 2,228 15.9 16 

 ชุมชนตากวน-อาวประดู 1,426 10.2 11 

 ชุมชนบานพลง 1,396 10.0 10 

 ชุมชนมาบชลูด 3,116 22.3 23 

 ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 571 4.1 5 

 ชุมชนวัดโสภณ 1,295 9.3 10 

2.2 เทศบาลตำบลบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง2/ 

 หมูที่ 2 บานประชุมมิตร  2,631 18.8 19 

 หมูที่ 4 บานพยนู  4,231 30.2 31 

รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (3-5 กิโลเมตร) 163 
รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริงทั้งหมด 400 

ที่มา : 1/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองมาบตาพุด อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลเมืองมาบตาพุด  
  (ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566) 
 2/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลตำบลบานฉาง อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลตำบลบานฉาง  
 (ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566) 

-5-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานแอลดีพีอี  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 11 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (11) 

  2) การกำหนดจำนวนตัวอยางท่ีเหมาะสม  
 

(ก) สูตรคำนวณขนาดตัวอยางครัวเรือนที่เหมาะสม การกำหนดขนาดหรือจำนวนตัวอยาง
ที่เหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นของแตละโครงการจะอางอิงตามหลักการของสังคมศาสตรโดยจะ 
อ างอิ งสู ตรคำนวณ ของ Taro Yamane (Yamane, Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. 

Tokyo: Harper International Edition, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 เนื่องจากเปนสูตรที่ใชคำนวณ
ขนาดตัวอยางในกรณีที่ทราบจำนวนประชากรแนนอน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ใชจำนวนครัวเรือนที่อยูในพ้ืนที่
ศึกษาเปนฐานในการคำนวณกลุมของตัวอยาง ดังสมการที่ (1) 
 
      n =          N        -------------------- (1) 

         1 + Ne2 

 

 เมื่อ n คือ ขนาดตัวอยางที่เหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นภายในพื้นที่
ศึกษา 

  N คือ จำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพ้ืนที่ศึกษา 
   e  คือ ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได  
       กำหนดให e = 0.05  

 

 (ข) จำนวนตัวอยางที่เปนตัวแทนของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา  การคำนวณหา
จำนวนตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม เปนการนำจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูภายในพ้ืนที่ศึกษามาแทน  
คาในสมการท่ี (1) มีรายละเอียดการคำนวณดังนี้  
 

      n =            23,312 

         1 + [23,312 x (0.05)2 ]   

      n = 393.25 

      n ~ 394 ตัวอยาง 
 

  เมื่อกำหนดจำนวนตัวอยางเพ่ือสำรวจความคิดเห็นกลุมหลังคาเรือนเรียบรอยแลว 
หลังจากน้ันจะมีการกำหนดโควตาใหสอดคลองตามโอกาสการไดรับผลกระทบของกลุมหลังคาเรือนเพ่ือให
สอดคลองตามระยะหางกับพ้ืนที่ของโครงการ เนื่องจากกลุมหลังคาเรือนที่อยูใกลกับพ้ืนที่ของโครงการยอมมี
โอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนที่อยูไกลกวา มีรายละเอียดดังนี้  
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- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร กลุมน้ีอยูใกลกับ
โครงการยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนท่ีอยูไกล ดังน้ัน จึงกำหนดสัดสวนจำนวนตัวอยาง
ที่มีการสำรวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 60 ของจำนวนตัวอยางทั้งหมด พบวาจะตองเก็บจำนวนตัวอยาง
หลังคาเรือนที่มีระยะหางจากโครงการไมเกิน 0-3 กิโลเมตร ไมนอยกวา 239 ตัวอยาง (394 x 0.6 = 236.40) 
 

- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร กลุมนี้อยู
ไกลยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบนอยกวาเม่ือเปรียบเทียบกับกลุมหลังคาเรือนที่อยู ใกลจึงกำหนด 
สัดสวนจำนวนตัวอยางที่มีการสำรวจความคิดเห็นของกลุมน้ีรอยละ 40 ของจำนวนตัวอยางทั้งหมด พบวา
จะตองเก็บจำนวนตัวอยางหลังคาเรือนที่มีระยะหางจากโครงการมากกวา 3-5 กิโลเมตร ไมนอยกวา 160 ตัวอยาง 
(394 x 0.4 = 157.60) 
 

    พบวาจำนวนกลุมตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความเหมาะสม
และเปนตัวแทนท่ีดีจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 394 ตัวอยาง โดยโครงการมีจำนวนครัวเรือนท้ังหมดท่ีเก็บ
ตัวอยางจริง 400 ตัวอยาง โดยแบงเปนกลุมหลังคาเรือนที่อยูในพ้ืนท่ีศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร จำนวน 
237 ตัวอยาง และกลุมหลังคาเรือนท่ีอยูในพ้ืนท่ีศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร จำนวน 163 ตัวอยาง 
(ตำแหนงครัวเรือนที่มีการลงพ้ืนที่ทำการสำรวจความคิดเห็นอางถึงรูปที่ 2.1-1) อยางไรก็ตาม เพ่ือทำใหการ
สำรวจความคิดเห็นของตัวแทนของครัวเรือนสามารถกระจายอยางทั่วถึงและมีโอกาสเทาเทียมกันของแตละ
ชุมชนท่ีอยูในพ้ืนที่ศึกษาของแตละโครงการ จึงมีการกำหนดจำนวนตัวอยางที่ควรกระจายไปยังแตละชุมชน
ดวยการคำนวณสัดสวนดังสมการที่ (2)  

 

       n(ชุมชน A) =   N(ชุมชน A) x A   ----------------- (2) 

                     N 

     เมื่อ     n(ชุมชน A)   คือ ขนาดตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม   

                N(ชุมชน A)  คือ จำนวนครัวเรือนท้ังหมดของชุมชน  
 N      คือ  จำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูในระยะใกลหรือไกล  
 A      คือ  ขนาดตัวอยางทั้งหมดท่ีอยูในระยะใกลหรือไกล 

  ของครัวเรือนท่ีไดจากการคำนวณในสมการ (2)  

  

 กลาวคือหากชุมชนใดมีจำนวนครัวเรือนปริมาณมากก็จะมีโอกาสท่ีจะกำหนด
จำนวนตัวอยางที่จะสำรวจความคิดเห็นมากเชนเดียวกัน สำหรับการคำนวณจำนวนตัวอยางที่เหมาะสมที่
กระจายตัวไปยังชุมชนของพ้ืนที่ศึกษา อางถึงตารางที่ 2.2.1-1 ซ่ึงสรุปไดวาจำนวนที่คำนวณในภาพรวมมี
ปริมาณมากกวาจำนวนตัวอยางขั้นต่ำที่คำนวณไดจากสมการท่ี (1) เนื่องจากเม่ือไดจำนวนที่เหมาะสมแลวจะมี
การทำใหเปนจำนวนเต็ม ยกตัวอยางการคำนวณขนาดตัวอยางของชุมชนชากลูกหญา จำนวนที่คำนวณไดคือ 
16.4 หลัง แตจะมีการเก็บจริง 17 หลัง ดังนี้ 
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      n =        2,288 x 158 

           22,106 

      n = 16.4 

 

 3) วิธีการสุมตัวอยาง   

 เมื่อมีการกำหนดจำนวนตัวอยางครัวเรือนที่จะสำรวจความคิดเห็นของแตละชุมชนแลว  
(อางถึงหัวขอ 2) ขั้นตอนตอไปคือการสุมตัวอยางซึ่งจะใชวิธีการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) 

อยางไรก็ตาม เพ่ือใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบานตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการสุมตำแหนง
ครัวเรือนที่จะลงสำรวจความคิดเห็นลงในแผนท่ีภาพถายดาวเทียมโดยพยายามใหตำแหนงครัวเรือนกระจาย  
ไปทั่วทุกกลุมบาน นอกจากนี้ มีการกำหนดเกณฑการสัมภาษณตัวแทนครัวเรือนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป และ 
ไมเกิน 60 ป และตองอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 5 ปขึ้นไป  
 

 2.2.2 การกำหนดกลุมเปาหมายที่เปนตัวแทนผูนำ กลุมน้ีถือวาเปนตัวแทนของชุมชนที่ถูกคัดเลือก
มาเพ่ือทำหนาที่ปกครองดูแลและเปนกระบอกเสียงแทนประชาชนในชุมชน ดังนั้น กลุมผูนำชุมชน จึงเปน
กลุมเปาหมายหลักที่จำเปนตองสอบถามความคิดเห็นตอการพัฒนาโครงการ ซึ่งจะใชการสุมตัวอยางแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดย
ทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 11 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  
 2.2.3 กลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนบุคคลที่อยูในระดับบริหารซึ่งเปน
ผูเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณเกี่ยวกับการจัดการและบริหารงานดานตางๆ ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากพ้ืนที่
โครงการ สำหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให
ไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยกำหนดกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
จำนวน 46 หนวยงาน ทั้งนี้มีหนวยงาน 2 แหง คือ สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง และการไฟฟาสวน
ภูมิภาคจังหวัดระยองที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานที่ทำการ
สัมภาษณจำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ซ่ึงรายละเอียดของหนวยงานที่สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.3-1 
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ตารางท่ี 2.2.3-1 
รายละเอียดของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ    

กลุมหนวยงาน ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

1. หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล (5 หนวยงาน) 
1) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดำเนินงาน
กลุมมาบตาพุด 

- วิศวกร  7 

2) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด - วิศวกร 1 
3) สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- นักวิชาการสิ่งแวดลอมชำนาญการ 4 

4) สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง - วิศวกร 14 
5) ศูนยพัฒนาการอาชีวอนามัยและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- นักวิทยาศาสตรการแพทย 12 

2. หนวยงานดานการปกครอง (12 หนวยงาน) 
6) สำนักงานจงัหวัดระยอง - พนักงานราชการ 5 
7) ที่วาการอำเภอนิคมพัฒนา - นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ 3 
8) ที่วาการอำเภอเมืองระยอง - ปลัดอำเภอ 7 เดือน 
9) ที่วาการอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสุขาภิบาล 8 
10) เทศบาลเมืองมาบตาพุด - นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ 2 
11) เทศบาลตำบลบานฉาง - พนักงานธุรการปฏิบัติงาน 9 
12) เทศบาลเมืองบานฉาง - นักจัดการทั่วไป 8 
13) เทศบาลตำบลมาบขาพัฒนา - นักวิชาการชำนาญการ 5 
14) เทศบาลตำบลทับมา  - นักวิชาการสาธารณสุข 11 
15) องคการบริหารสวนตำบลนิคมพัฒนา - ฝายสงเสริมและจัดการดานคุณภาพและ

สิ่งแวดลอม 
2 

16) เทศบาลตำบลมาบขา - เจาพนักงานสาธารณสุขปฏิบัตงิาน 6 
17) เทศบาลตำบลเนินพระ  - เจาหนาที่สาธารณสุขปฏิบตัิการ 4 
3. หนวยงานดานสาธารณสุข (7 หนวยงาน) 
18) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดระยอง  - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 12 
19) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองระยอง - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 3 เดือน 
20) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 1 
21) โรงพยาบาลระยอง - เจาหนาทีบ่ริหารทั่วไป 11 
22) โรงพยาบาลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 12 

23) โรงพยาบาลบานฉาง - เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไประดับปฏิบัติการ 7 
24) โรงพยาบาลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 5 
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ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

4. หนวยงานดานความปลอดภัย (7 หนวยงาน) 
25) สำนักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน
จังหวัดระยอง 

- เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป 10 

26) สถานีตำรวจภูธรจังหวัดระยอง - สารวัตร 5 เดือน 
27) สถานีตำรวจภูธรมาบตาพุด  - รองผูกำกับสอบสวน 1 
28) สถานีตำรวจภูธรเมืองระยอง - รองผูกำกับการสอบสวน 1 
29) สถานีตำรวจภูธรบานฉาง - รองสารวัตรปองกันปราบปราม 11 
30) สถานีตำรวจภูธรหวยโปง - สารวัตรปองกันปราบปราม 1 
31) สำนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดระยอง 

- หัวหนา 4 

5. หนวยงานดานการประชาสัมพันธ (1 หนวยงาน) 
32) สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
6. หนวยงานดานเกษตร (5 หนวยงาน) 
33) สำนักงานประมงจังหวัดระยอง - เจาหนาทีบ่ันทึกขอมูล 3 
34) สำนักงานปศุสัตวจังหวัดระยอง - เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน 6 
35) สำนักงานเกษตรจังหวัดระยอง - หัวหนากลุมยุทธศาสตรและสารสนเทศ 29 
36) สำนักงานเกษตรอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสงเสริมการเกษตรปฏิบัติการ 1 
37) ศูนยวิจัยพืชไรระยอง - หัวหนาฝายบริหารทั่วไป 36 
7. หนวยงานดานสาธารณูปโภค (9 หนวยงาน) 
38) สำนักงานโยธิการผังเมืองจังหวัดระยอง - นักวิเคราะหผังเมืองปฏิบัติการ 2 
39) การประปาสวนภูมิภาคบานฉาง - หัวหนางานผลิต 20 
40) การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น  
41) แขวงทางหลวงชนบทจังหวัดระยอง - เจาหนาที่ธุรการทั่วไป 3 
42) สำนักงานขนสงจังหวัดระยอง - นักวิชาการขนสงชำนาญการ 8 
43) โครงการชลประทานระยอง - นายชางชลประทานปฏิบัติงาน 4 เดือน 
44) การไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด - เจาหนาที่ความปลอดภัย 6 
45) การไฟฟาสวนภูมิภาคบานฉาง - เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงานระดับ

วิชาชีพ 
2 

46) แขวงทางหลวงระยอง - เจาหนาที่ธุรการ 5 
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 2.2.4 กลุมพื้นท่ีออนไหวและกลุมประมง ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของพ้ืนที่ออนไหวและ
กลุมประมง ซึ่ งอาจจะไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ สำหรับการเลือกตัวอยาง 
จะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรง
ตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยกำหนดกลุมพ้ืนท่ีออนไหวจำนวน 54 แหง และกลุมประมง
จำนวน  13 กลุม โดยกำหนดตัวแทนกลุมพ้ืนที่ออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 201 ตัวอยาง 
ทั้งนี้มีพ้ืนที่ออนไหว 2 แหง คือ ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานหนอง
บอนท่ีแสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น อีกท้ังมีบางพ้ืนที่ออนไหวประสงคแสดงความเห็น 1-2 
ตัวอยาง ดังนั้น จึงเหลือกลุมเปาหมายที่ทำการสัมภาษณจำนวน 65 แหง/กลุม ซึ่งมีจำนวนตัวอยางโดยรวม  179 
ตัวอยาง ซึ่งรายละเอียดของกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมงท่ีสัมภาษณดังตารางท่ี 2.2.4-1 
 

ตารางท่ี 2.2.4-1 
รายละเอียดของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง  

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

1. พื้นท่ีออนไหว (54 หนวยงาน) 
 - พนักงานจางทั่วไป 13 
1) ศูนยบริการสาธารณสุขวัดโสภณ - ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 15 
 - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 7 

 - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 7 
2) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานพยูน - เจาพนักงานธุรการ 4 

 - พยาบาลวิชาชีพ 4 

 - พยาบาลวิชาชีพ 7 

3) ศูนยบริการสาธารณสุขตากวน - เจาหนาที่ทั่วไป 4 

 - พยาบาลวิชาชีพ 11 

4) ศูนยบริการสาธารณสุขเทศบาลเมือง 
มาบตาพุด 

- พนักงานจางตามภารกิจ 14 
- พนักงานจางทั่วไป 2 
- พนักงานจางทั่วไป 5 

 - พนักงานจาง 13 
5) ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 10 
 - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน 15 

6) ศูนยบริการสาธารณสุขเกาะกก -  ประสงคไมระบุ ประสงคไมระบุ 
 - พนักงาน 12 
7) ศูนยบริการสาธารณสุขหวยโปง - พนักงาน 10 
 - พนักงาน 10 
8) ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น  
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ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

9) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
บานกระเฉท 

- เจาพนักงานธุรการ 3 เดือน 
- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 7 เดือน 
- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 5  

10) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
หนองบอน 

- ไมประสงคแสดงความคิดเห็น  

11) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 
นิคมพัฒนา 

- พยาบาล 8 
- เจาหนาที่สาธารณสุข 5 

12) ศูนยบริการสาธารณสุขทบัมา 
- พยาบาลวิชาชีพ 8 
- นักวิชาการสาธารณสุข 5 

13) ศูนยบริการสาธารณสุขเนนิพระ - เจาหนาที่สาธารณสุข 11 

14) ศูนยบริการสาธารณสุข 2 ทม.บานฉาง 
(ศูนยทัศนีย) 

- พยาบาลวชิาชีพ 12 
- เจาหนาที่สาธารณสุข 10 
- เจาหนาที่ธุรการ 10 

 - รองผูอำนวยการ 3 
15) โรงเรียนวัดมาบชลูด - ครู 5 

 - ครู 1 

 - ครูชำนาญการ 14 
16) โรงเรียนวัดตากวน - ครูผูชวย 9 

 - ธุรการโรงเรียน 13 
 - ครูชำนาญการพิเศษ 10 
17) โรงเรียนบานมาบตาพุด (โสภณราษฎรบูรณะ) - ครู 10 
 - ธุรการ 13 
 - ครูชำนาญการพิเศษ 10 
18) โรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร - ครู 10 
 - เจาหนาที่ธุรการ 11 

19) โรงเรียนวัดกรอกยายชา 
- ครู 5 

- ครู 1 

 - รองผูอำนวยการ 3 
20) โรงเรียนวัดชากลูกหญา - ครู 10 
 - เจาหนาที่ธุรการ 1 
 - รองผูอำนวยการ 3 
21) โรงเรียนวัดหวยโปง - ครู 10 
 - ครู 1 
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ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

22) โรงเรียนโขดหินมิตรภาพที่ 42 
- ครู 6 
- ครู 3 

 - ครูชำนาญการ 8 
23) โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) - ครู 6 
 - ครู 6 
 - ครู 5 
24) โรงเรียนบานหนองแฟบ - ครู 3 
 - ครู 3 
 - ครูชำนาญการ 14 
25) โรงเรียนเทศบาลมาบตาพุด - ครู 11 
 - เจาหนาที่ธุรการ 4 
 - ครูชำนาญการ 12 
26) โรงเรียนระยองวิทยาคมนคิมอุตสาหกรรม - ครู 2 
 - พนักงานธุรการ 4 
 - ครู 10 
27) โรงเรียนวุฒินนัท - ครู 4 
 - ครู 3 
28) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานหนองแฟบ - เจาหนาที่ประจำศูนย 9 
 - รองผูอำนวยการ (ฝายวิชาการ) 21 
29) โรงเรียนมณีวรรณวิทยา - รองผูอำนวยการ (ฝายบริหารงานท่ัวไป) 21 
 - รองผูอำนวยการ (ฝายบุคลากร) 31 
 - ครู 7 
30) วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง - ครู 1 
 - เจาหนาที่ธุรการ 10 
31) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดมาบชลูด - ครู 10 
 - ครูชำนาญการ 14 
32) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดหวยโปง - ครู 14 
 - ครูผูดูแลเด็ก 4 
33) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบานฉาง 3 - ครู 8 
 - ครูชำนาญการ 10 
34) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบานฉาง - ครู 15 
 - เจาหนาที่ธุรการ 10 
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ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ครูผูชวย 1 
35) โรงเรียนวัดประชุมมติรบำรุง - ครูผูชวย 1 
 - ครูผูชวย 1 
 - ครู 7 
36) โรงเรียนอุดมวิทยานุกูล - ครู 5 
 - ครู 4 
 - ผูชวยเจาอาวาส 15 
37) วัดหนองแฟบทักขิณาราม - พระลูกวัด 10 
 - พระลูกวัด 3 
 - เจาอาวาส 13 
38) วัดตากวนคงคาราม - พระลูกวัด 1 
 - พระลูกวัด 1 
 - เจาอาวาส 35 
39) วัดกรอกยายชา - พระลูกวัด 7 
 - พระลูกวัด 1 
 - ผูชวยเจาอาวาส 20 
40) วัดมาบชลูด - พระลูกวัด 10 
 - พระลูกวัด 7 

41) วัดโขดหิน 

- เจาอาวาส 12 
- พระลูกวัด 9 
- พระลูกวัด 9 

 - เจาอาวาส 10 
42) วัดโสภณวณาราม - พระลูกวัด 5 
 - พระลูกวัด 4 
 - เลขาเจาอาวาส 27 
43) วัดมาบตาพุด - พระลูกวัด 3 
 - พระลูกวัด 1 
 - พระลูกวัด 10 
44) วัดมาบขา - พระลูกวัด 2 
 - ลูกศิษยวัด 30 
 - ผูชวยเจาอาวาส 26 
45) วัดหนองผักหนาม - พระลูกวัด 3 
 - ลูกศิษยวัด 10 
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ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ผูชวยเจาอาวาส 11 
46) วัดหวยโปง - พระลูกวัด 52 
 - แมบาน 21 
 - เจาอาวาส 30 
47) วัดชากลูกหญา - ผูชวยเจาอาวาส 10 
 - พระลูกวัด 9 
 - เจาอาวาส 34 
48) วัดประชุมมิตรบำรุง - พระลูกวัด 20 
 - แมบาน 9 
 - อิหมาม 50 
49) มัสยิดญามิอุลมุบตาด ี - รอโตะอิหมาม 30 
 - รอโตะอิหมาม 5 
 - กรรมการมัสยิด 10 
50) มัสยิดนูรุลฮดิายะห - กรรมการมัสยิด 5 
 - กรรมการมัสยิด 1 
 - อิหมาม 20 
51) มัสยิดอิมาดุดกิน - เลขาอิหมาม 18 
 - กรรมการมัสยิด 15 

52) สถานคุมครองสวัสดิภาพเด็กระยอง
จังหวัดระยอง  - พนักงานพิมพดีด 15 

 - เจาหนาที่ 11 
53) บานพักเด็กและครอบครัวจงัหวัดระยอง - เจาหนาที่ 4 
 - พนักงานจาง 4 
 - หัวหนาฝาย 1 
54) ศูนยคามิลเลียนโซเชียลเซ็นเตอรระยอง - ผูประสานงาน 3 
 - ประชาสัมพันธระดมทุน 14 
2. กลุมประมง (13 กลุม)   
 - รองประธาน 15 
1) กลุมประมงเรือเล็กบานพยนู - กรรมการ 2 
 - เหรัญญิก 15 
 - ประธาน 26 
2) กลุมประมงเรือเล็กหาดหนองแฟบ - รองประธาน 6 
 - เลขา 2 
 - ประธาน 6 
3) กลุมประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู - รองประธาน 6 
 - กรรมการ 6 
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ตารางท่ี 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ประธาน 8 
4) กลุมประมงเรือเล็กปากคลองตากวน - รองประธาน 4 
 - เลขา 4 
 - ประธาน 14 
5) กลุมประมงเรือเล็กหาดแสงเงิน - รองประธาน 8 
 - เลขา 4 
 - ประธาน 30 
6) กลุมประมงเรือเล็กสุชาดา - รองประธาน 12 
 - เลขา 12 
 - ประธาน 8 เดือน 
7) กลุมประมงเรือเล็กบานพลา - รองประธาน 6 
 - กรรมการ 3 
 - ประธาน 12 
8) กลุมประมงเรือเล็กพลา-อูตะเภาสามัคค ี - เลขา 12 
 - เหรัญญิก 12 
 - ประธาน 3 
9) กลุมประมงเรือเล็กเกายอด - เลขา 3 
 - ประชาสัมพันธ 3 
 - ประธาน 14 
10) กลุมประมงพื้นบานบานตากวน - กรรมการ 10 
 - กรรมการ 6 

11) กลุมประมงพื้นบานกลุมสะพานเมือง 
สุชาดา 

- ประธาน 6 
- รองประธาน 6 
- รองประธาน 6 

 - รองประธาน 3 
12) กลุมประมงพื้นบานหนองแฟบสามัคค ี - รองประธาน 1 
 - กรรมการ 3 
 - ประธาน 4 
13) กลุมประมงเรือเล็กบานกรอกยายชา - รองประธาน 4 
 - เหรัญญิก 4 
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 2.2.5 กลุมสถานประกอบการขางเคียง กลุมนี้เปนกลุมที่อยูใกลกับโครงการมากที่สุดและคาดวาจะ
ไดรับผลกระทบโดยตรง จึงเลือกใชวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection)  
ซึ่งกำหนดใหมีการสำรวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการ 3 บริษัท โดยกำหนดตัวแทน 
บริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 9 ตัวอยาง ทั้งน้ีมีสถานประกอบการประสงคแสดงความเห็น  
2 ตัวอยาง ดังนั้นจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 8 ตัวอยาง รายละเอียดของสถานประกอบท่ีทำการ
สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.5-1   

 
ตารางท่ี 2.2.5-1 

รายละเอียดของสถานประกอบที่ทำการสัมภาษณ 

ชื่อสถานประกอบการ ตำแหนง 
ระยะเวลาที่ปฏิบตัิงาน 
อยูสถานที่แหงนี้ (ป) 

1. บริษัท จีซี โลจิสติกส โซลูชัน่ส จํากัด 
ประเภทโรงงาน : บรรจุหีบหอ จัดเก็บ และขนสง
เม็ดพลาสติก 

1.1 ตำแหนง : SHE Officer 
ฝาย/แผนก : สวน T-QS 

3 ป 6 เดือน 

1.2 ตำแหนง : พนง.บริหารท่ัวไป 
ฝาย/แผนก : จัดทำและบริหารสำนักงาน 

13 

1.3 ตำแหนง : พนง.ประชาสัมพันธ 
ฝาย/แผนก : สนง.กรรมการผุจัดการ 

7 

2. บริษัท ไทยโพลีคารบอเนต จำกัด  
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมี 

2.1 ตำแหนง : SHE Supervisor 
ฝาย/แผนก : SHE 

9 เดือน 

2.2 ตำแหนง : SHE Supervisor 
ฝาย/แผนก : SHE 

11 

3. โครงการโรงงานอีเทนแครกเกอร                 
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
สาขา 11  
ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมี  

3.1 ตำแหนง : ประสงคไมระบุ 
ฝาย/แผนก : ประสงคไมระบุ 

ประสงคไมระบ ุ

3.2 ตำแหนง : ผูจัดการ 
ฝาย/แผนก : O-P3-TE 

11 

3.3 ตำแหนง : ผจก.สวนผลิต 
ฝาย/แผนก : โอเลฟนส 3 

34 
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2.3 เครื่องมือในการสำรวจความคิดเห็น  
 
 การสำรวจความคิดเห็นใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเครื่องมือในการศึกษา และเก็บรวบรวม
ขอมูล ซึ่งมีโครงสรางที่ชัดเจนและมีความสอดคลองกับสิ่งที่ตองการศึกษา โดยคำถามที่ใชมีลักษณะเปน 
คำถามปลายปดและปลายเปด เพ่ือใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นไดอย างครอบคลุมมากที่สุด 
(ตัวอยางแบบสัมภาษณดังภาคผนวกที ่1) ทั้งนีแ้บบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผูนำชุมชนแบบสอบถาม
ที่ใชในการสำรวจความคิดเห็น ประกอบไปดวย 4 สวน และแบบสัมภาษณสำหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงประกอบไปดวย 3 สวน โดยมีประเด็น
คำถามดังนี ้
 

- แบบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผูนำชุมชน 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
สวนที่ 2 สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 

สวนที่ 3 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
สวนที่ 4 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  
 

- แบบสอบถามสำหรับกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว 
และสถานประกอบการขางเคียง 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  
สวนที่ 2 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
สวนที่ 3 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  
 

นอกจากนี้ ผูศึกษาไดจัดทำเอกสารในรูปแบบ Flip Chart เพ่ือชี้แจงและอธิบายรายละเอียดโครงการตอ
ผูตอบแบบสอบถามดวย โดยมีจุดประสงคเพ่ือเปนการใหขอมูลรายละเอียดโครงการและเพ่ือใหผูถูกสัมภาษณ
มีความเขาใจและทราบขอมูลของโครงการดำเนินโครงการ 
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2.4 ขั้นตอนการดำเนินงานในการสำรวจความคิดเห็น  
 

 2.4.1 ตรวจสอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละชุดทั้งในสวนของ
ครัวเรือน ผูนำชุมชน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนท่ีออนไหว และสถานประกอบการ
ขางเคียง พรอมทั้งตรวจสอบความถูกตองของจำนวนตัวอยาง 
 

 2.4.2 การประสานงานกอนลงพื้นที่สำรวจความคิดเห็น การสำรวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะใน
สวนของครัวเรือนและผูนำชุมชนจะมีการประสานงานเพ่ือแจงใหรับทราบถึงกำหนดการและขอความรวมมือ
ในการสำรวจความคิดเห็นใหทราบลวงหนา และการสำรวจความคิดเห็นฯ จากหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ และ
สถานประกอบการขางเคียง บริษัทที่ปรึกษาจะยื่นหนังสือขอสำรวจความคิดเห็นท่ีออกโดยโครงการไปยัง
ผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาของหนวยงานดังกลาวลวงหนาโดยตรง ซึ่งผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาจะพิจารณา
ถึงความสะดวกในการใหความคิดเห็น หากไมสามารถใหความคิดเห็นไดจะมอบหมายใหตัวแทนเปนผูแสดง
ความคิดเห็นแทน เพ่ือใหความเห็นในการสำรวจความคิดเห็นครั้งน้ีเปนตัวแทนของหนวยงานของกลุมตัวอยาง
ที่เหมาะสม โดยไดดำเนนิการในชวงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 

 
 2.4.3 การฝกอบรมผูสัมภาษณ ในการสำรวจความคิดเห็นฯ จะมีการจัดใหมีหัวหนาทีมพนักงาน
สัมภาษณที่มีหนาที่วางแผนการลงพ้ืนที่สัมภาษณหรือสอบถามความคิดเห็น ควบคุมการดำเนินงานของทีมงาน 
และตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณของการตอบแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม นอกจากนี้
จะมีการอบรมพนักงานสัมภาษณท้ังหมดกอนลงพ้ืนท่ีและดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ มีจุดประสงคเพ่ือให
มีความเขาใจในเอกสารตางๆ ทั้งในสวนของ Flip Chart แบบสัมภาษณ ขอบเขตพ้ืนท่ีศึกษา จำนวนตัวอยางที่
ตองการ และวิธีการสุมตัวอยาง 
 
 2.4.4 การลงพื้นท่ีสำรวจความคิดเห็น คณะผูศึกษาไดลงพื้นท่ีเพ่ือสำรวจความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย
ในพ้ืนที่ศึกษาในชวงเดือนกรกฎาคม-กันยายน พ.ศ. 2566  (ดังรูปที่ 2.4.4-1) 

-19-

ภาพตัวอยางบรรยากาศสํารวจความคิดเห็นของประชาชน
ดําเนินการชวงกรกฎาคม-กันยายน พ.ศ. 2566 

รูปที่ 2.4.4-1 ภาพบรรยากาศการลงพ้ืนที่สํารวจความคิดเห็นกลุมเปาหมายในพ้ืนที่ศึกษา-20-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานแอลดีพีอี  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 11 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (11) 

2.5 การวิเคราะหและการจัดทำรายงาน  
 
 สำหรับการวิเคราะหและประเมินผลจากแบบสอบถามจะเปนการสรุปขอมูลในเชิงสถิติในรูปแบบของรอย
ละในแตละความคิดเห็นของแตละดาน ยกเวนในสวนของการวิเคราะหความคิดเห็นตอระดับผลกระทบตอ
สภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบัน ความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวล ความคิดเห็น 
ตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนฯ และความคิดเห็นท่ีมีตอความพึงพอใจในกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล จะมีการแปลผลเปนคาระดับผลกระทบเฉล่ียถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
 กลาวคือการสำรวจความคิดเห็นตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบันจะแบงคาถวง
น้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - ระดับท่ีไดรับผลกระทบมาก   ใหคะแนน  3  คะแนน 
   - ระดับท่ีไดรับผลกระทบปานกลาง  ใหคะแนน  2  คะแนน 
   - ระดับท่ีไดรับผลกระทบนอย  ใหคะแนน  1 คะแนน 
 
 การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลกระทบฯ จะนำคะแนนความคิดเห็นท่ี
ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังน้ี 
 
  คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3 
      N 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับผลกระทบ 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
      N  =  จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 
  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับผลกระทบตามเกณฑเปน 3 ระดับ ดังน้ี 
 
  2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.00 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับมาก  
  1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง 
  1.00 <คะแนนเฉลี่ย < 1.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับนอย 
 
 สำหรับการสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรมจะแบง
คาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - มีความกังวลใจมากที่สุด  ใหคะแนน 5 คะแนน 
   - มีความกังวลใจมาก               ใหคะแนน 4  คะแนน 
   - คอนขางกังวลใจ  ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - คอนขางไมกังวลใจ                 ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ไมกังวลใจ  ใหคะแนน 1 คะแนน 
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  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง
โรงงานอุตสาหกรรมของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) 
ดังนี้ 
 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความกังวลใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความกังวลใจมากท่ีสุด 
   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความกังวลใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง คอนขางกังวลใจ 

   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางไมกังวลใจ 

    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  ไมกังวลใจ 

 

  สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวลจะแบงคาถวงน้ำหนัก 
(Wi) ดังนี้ 
 

   - ลดความกังวลไดมาก ใหคะแนน 4 คะแนน 

   - ลดความกังวลไดบาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ลดความกังวลไดนอย ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ลดความกังวลไมไดเลย ใหคะแนน 1  คะแนน  

  

  การแปลผลคะแนนเฉล่ียของความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวล จะนำคะแนน
ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 

  คะแนนเฉล่ียถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4 

          N 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับผลกระทบ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความคิดเห็นตามเกณฑเปน 4 ระดับ ดังนี้ 
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   3.50 < คะแนนเฉลี่ย < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดมาก 

   2.50 < คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง 
   1.50 < คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย 

   1.00 < คะแนนเฉลี่ย < 1.50 คะแนน หมายถงึ ลดความกังวลไมไดเลย 

 

 สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม รวมถึงมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการมาจะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 

   - ระดับความเช่ือมั่นมากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นมาก  ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความเช่ือมั่นนอย  ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดับความเชื่อมั่นนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอความเชื่อม่ันในเร่ืองความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม 
รวมถึงมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ย
ถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความเชื่อมั่น 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความเชื่อม่ันตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังน้ี 

 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นมากท่ีสุด  
   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นปานกลาง 
   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นนอย 

   1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน หมายถึง  มีความเชื่อมั่นนอยที่สุด 
 

  สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและดัชนีความพึง
พอใจโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังน้ี 
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   - ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจมาก           ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอย             ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอยที่สดุ ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของโครงการจะนำคะแนน
ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉล่ียถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับพึงพอใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
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บทท่ี 3 
ผลการสำรวจความคิดเห็น 

 
3.1 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน  
 
 การดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ ของประชาชนในครั้งนี้ ไดทำการสำรวจกลุมประชาชนตัวแทน
ครัวเรือนในรัศมี 5 กิโลเมตร จำนวน 400 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่
อาจจะไดรับตามระยะหางจากพ้ืนที่โครงการ คือ (1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร จำนวน 237 ตัวอยาง และ (2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3 -5 กิโลเมตร 
จำนวน 163 ตัวอยาง สำหรับตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทน
ครัวเรือน แสดงดังภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังน้ี  
 
3.1.1 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 54.0) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 57.4) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 30.0) 
และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 8.0) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน และ
อาชีวศึกษาปวช./ปวส ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 27.4) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 26.7) และ
ระดับประถมศึกษา (รอยละ 10.1) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 99.6) 
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 49.8) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 24.9) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 
22.8) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 49.8) 
รองลงมามีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 31.2) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป 
(รอยละ 15.6) โดยสวนใหญระบุวารายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 54.1) รองลงมาระบุวามีรายได
เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 39.2) และรายไดไมเพียงพอแตไมมีหน้ีสิน (รอยละ 4.6) 

 

- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 59.5) 
และมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 40.5) ซ่ึงโดยสวนมากยายมาจากจังหวัดอ่ืน (รอย
ละ 40.9) รองลงมายายมาจากพ้ืนที่อ่ืนในจังหวัดระยอง (รอยละ 32.1) และมีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนน้ี (รอยละ 
27.0) สำหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนมากยายมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 
47.5) และสวนใหญยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 52.6) ทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 
92.8) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูท่ีอ่ืน 
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 99.6-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานคือ ดานไฟฟา (รอยละ 8.6) 
รองลงมาดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 7.4) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 6.7) 
 
     - เมื่ อพิ จารณาถึ งปญหาด านสั งคม  พบว าป จจุบั น ในชุ มชนไม มี ปญหาด านสั งคม  
(รอยละ 70.4) สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 16.3) รองลงมามี
ปญหายาเสพติด (รอยละ 8.9) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 3.3) สำหรับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 97.0) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซ่ึงสามารถสรุปไดดัง 
ตารางที่ 3.1.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 89.9-
100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน 
(รอยละ 10.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.42,S.D.=0.504) รองลงมาไดรับผลกระทบจาก
เสียงดังรบกวน (รอยละ 5.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.92,S.D.=0.289) และไดรับ
ผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 2.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.83,S.D.=0.408) 
ตามลำดับ 
 

ตารางท่ี 3.1.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นท่ีศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=237) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 213 (89.9) 24 (10.1) 2.42 0.504 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 231 (97.5) 6 (2.5) 1.83 0.408 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 225 (94.9) 12 (5.1) 1.92 0.289 ปานกลาง นานๆคร้ัง 
4. น้ำเนาเสีย 237 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 237 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ
ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถงึ ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญรูสึกเฉยๆ (รอยละ 53.2) เมื่อสอบถามเก่ียวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.00,S.D.=0.065) ทั้งน้ีผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความกังวลใจจะมีความกังวล
ใจในดานสุขภาพ 
 
     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.1.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 
ไดบาง 
 

ตารางท่ี 3.1.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=237) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.44 0.506 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.44 0.506 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.45 0.507 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.45 0.507 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.44 0.506 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.44 0.506 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.45 0.507 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาท่ี
มวลชนสัมพันธ 

3.46 0.508 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.46 0.508 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนใหญระบุวาทำใหมีสภาพเศรษฐกิจ
ของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 57.4) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 32.0) และมี
ระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 4.9) สำหรับผลกระทบดานลบสวนใหญมีความคิดเห็นวามีปญหา
เรื่องคาครองชีพเพ่ิมสูงขึ้น (รอยละ 79.6) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 14.8) และปญหาเรื่อง 
การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 3.7) 
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผู ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 68.4) และผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 34.6)  
 

     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 78.1) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวา สวนมากระบุวารูจักโดยผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 
49.2) และเม่ือสอบถามเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวน
ใหญพอใจตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 82.1) 
 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ 
 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.24,S.D.=0.629) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.27,S.D.=0.665) 
 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-3 โดย
พบวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 18.6-43.0) 

นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 56.5) 
รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 43.5) 
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ตารางท่ี 3.1.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=237) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

47 19.8 190 80.2 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 48 20.3 189 79.7 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบรษิัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

102 43.0 135 57.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

44 18.6 193 81.4 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

44 18.6 193 81.4 

 
     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที ่3.1.1-4   

 
ตารางท่ี 3.1.1-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              

การดำเนินการ 
(n=237) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

63 26.6 174 73.4 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 61 25.7 176 74.3 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพ้ืนบาน (เกายอด) 67 28.3 170 71.7 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 68 28.7 169 71.3 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 67 28.3 170 71.7 

6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 63 26.6 174 73.4 
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ตารางท่ี 3.1.1-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=237) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 65 27.4 172 72.6 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 63 26.6 174 73.4 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 65 27.4 172 72.6 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 63 26.6 174 73.4 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 63 26.6 174 73.4 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 65 27.4 172 72.6 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 61 25.7 176 74.3 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 68 28.7 169 71.3 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 67 28.3 170 71.7 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 68 28.7 169 71.3 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 67 28.3 170 71.7 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 61 25.7 176 74.3 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

68 28.7 169 71.3 

 
     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน 
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ (รอยละ 76.8) ซึ่งสวนมากมัก
จัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ และไมแนใจ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 50.0)  
 

     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.1-5 
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ตารางท่ี 3.1.1-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=237) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 128 (54.0) 109 (46.0) 3.74 0.643 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 120 (50.6) 117 (46.4) 3.76 0.622 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 130 (54.9) 107 (45.1) 3.72 0.758 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 138 (58.2) 99 (41.8) 3.70 0.798 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 120 (50.6) 117 (49.4) 3.77 0.632 มาก 

6. ดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธ
ที่ดีกับชุมชน 

151 (63.7) 86 (36.3) 3.87 0.686 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 26.4) รองลงมาตองการใหมีการพัฒนาการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 25.9) และการส่ือสารและการสรางความเขาใจ (รอยละ 23.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ
องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.1-6 
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ตารางที่ 3.1.1-6 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานแอลดีพีอี 

เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=237) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 88.19 4.41 0.534 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 88.19 4.41 0.534 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.19 4.41 0.534 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.19 4.41 0.534 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.19 4.41 0.534 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

3.1.2 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 56.4) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 52.8) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 26.4) 
และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 12.9) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 
38.7) รองลงมาระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 19.6) และระดับปริญญาตรี (รอยละ 19.0) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 98.8) 
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 39.3) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 36.2) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 
22.1) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 37.5) 
รองลงมามีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 36.8) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป 
(รอยละ 19.6) โดยสวนมากระบุวารายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 45.5) รองลงมาระบุวามีรายได
เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 41.7) และรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 6.7) 
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- ลักษณะการถือครองบานที ่อยู อาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผู เชา  
(รอยละ 69.3) และมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 30.7) ซ่ึงโดยสวนใหญยาย
มาจากจังหวัดอ่ืน (รอยละ 55.8) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 27.0) และยายมาจากพ้ืนที่
อ่ืนในจังหวัดระยอง (รอยละ 17.2) สำหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนมากยายมาจากจังหวัดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 44.0) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 47.3) ทั้งนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 90.1) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 
 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 92.6-96.9) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานคือ ดานเสนทางคมนาคม  
(รอยละ 7.4) รองลงมาดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 4.9) และดานสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 4.3) 
 

     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 82.4) 
สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 10.0) รองลงมามีปญหายาเสพติด 
(รอยละ 3.5) และปญหาอาชาญากรรม และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 1.8) 
สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 93.9) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่ งสามารถสรุปไดดัง 
ตารางท่ี 3.1.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 90.8-
100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน 
(รอยละ 9.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00,S.D.=0.655) รองลงมาไดรับผลกระทบจาก
เสียงดังรบกวน (รอยละ 8.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.77,S.D.=0.439) และไดรับ
ผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 6.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.73,S.D.=0.467) 
ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 3.1.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นท่ีศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=163) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 148 (90.8) 15 (9.2) 2.00 0.655 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 152 (93.3) 11 (6.7) 1.73 0.467 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 150 (92.0) 13 (8.0) 1.77 0.439 ปานกลาง นานๆครั้ง 
4. น้ำเนาเสีย 163 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 163 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ
ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄< 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 62.6) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.04,S.D.=0.321) ทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความกังวลใจจะมีความกังวล
ใจในดานสุขภาพ 
 
     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.1.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 
ไดบาง 

-34-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานแอลดีพีอี  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 11 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (11) 

ตารางท่ี 3.1.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=163) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.18 0.547 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.18 0.547 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.30 0.610 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.29 0.608 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.19 0.551 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.25 0.581 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.21 0.564 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.35 0.604 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.35 0.604 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลได
มาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย,  
1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหมีสภาพเศรษฐกิจ
ของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 49.6) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 29.9) และมี
ระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 11.7) สำหรับผลกระทบดานลบสวนใหญมีความคิดเห็นวามีปญหา
เร่ืองคาครองชีพเพ่ิมสูงข้ึน (รอยละ 70.5) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 18.2) และปญหาเรื่อง 
การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 6.7) 
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   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 96.9) และผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 46.6)  
 

     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา 
มีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 74.8) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวาสวนใหญระบุวารูจักโดยผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 
54.4) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับเร่ืองรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวา
บางสวนพอใจตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 44.9) 
 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ 
 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา 
มีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.10,S.D.=0.580) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.17,S.D.=0.650) 
 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูข อมู ลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุป ไดดั งตารางท่ี  3.1.2-3  
โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ  
60.1-70.6) นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพ่ือนบาน  
(รอยละ 49.1) รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 48.5) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ 
(รอยละ 2.4) 
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ตารางท่ี 3.1.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=163) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

111 68.1 52 31.9 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 106 65.0 57 35.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

98 60.1 65 39.9 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

115 70.6 48 29.4 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

115 70.6 48 29.4 

 
     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ ดานการส่ือสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ซึ่งสามารถ
สรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-4   

 
ตารางท่ี 3.1.2-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              

การดำเนินการ 
(n=163) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

55 33.7 108 66.3 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 51 31.3 112 68.7 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพ้ืนบาน (เกายอด) 54 33.1 109 66.9 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 51 31.3 112 68.7 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 53 32.5 110 67.5 

6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 56 34.4 107 65.6 
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ตารางท่ี 3.1.2-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=163) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 56 34.4 107 65.6 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 61 37.4 102 62.6 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 58 35.6 105 64.4 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 61 37.4 102 62.6 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 59 36.2 104 63.8 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 60 36.8 103 63.2 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 50 30.7 113 69.3 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 56 34.4 107 65.6 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 56 34.4 107 65.6 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 57 35.0 106 65.0 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 57 35.0 106 65.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 56 34.4 107 65.6 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

62 38.0 101 62.0 

 
     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน 
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ (รอยละ 76.7) ซึ่งสวนใหญมัก
จัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 65.8) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 34.2)  
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยู ในระดับมาก ทั้งนี้มี เพียง 
ดานสิ่งแวดลอม ซึ่งมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-5 
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ตารางท่ี 3.1.2-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=163) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 95 (58.3) 68 (41.7) 3.55 0.740 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 90 (55.2) 73 (44.8) 3.60 0.700 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 81 (49.7) 82 (50.3) 3.57 0.670 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 110 (67.5) 53 (32.5) 3.39 0.836 ปานกลาง 
5. ดานเศรษฐกิจ 81 (49.7) 82 (50.3) 3.60 0.665 มาก 

6. ดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธ
ที่ดีกับชุมชน 

129 (79.1) 34 (20.9) 3.79 0.658 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 37.3) รองลงมาตองการใหมีการพัฒนาการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 32.3) และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 13.4) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ
องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.2-6 
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ตารางท่ี 3.1.2-6 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานแอลดีพีอี 

เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=163) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.80 4.19 0.573 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.80 4.19 0.573 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

84.05 4.20 0.568 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

84.42 4.22 0.545 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

84.42 4.22 0.545 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
3.1.3 กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 55.0) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 55.5) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 28.5) 
และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 10.0) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 
32.0) และรองลงมาระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส (รอยละ 24.3) และระดับปริญญาตรี (รอยละ 23.5) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 99.3) 
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 45.5) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 29.5) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 
22.5) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 44.5) 
รองลงมามีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 33.8) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป 
(รอยละ 17.3) โดยสวนใหญระบุวารายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 50.5) รองลงมาระบุวามีรายได
เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 40.3) และรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 3.7) 
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 
63.5) และมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 36.5) ซ่ึงโดยสวนมากยายมาจากจังหวัด
อ่ืน (รอยละ 47.0) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนน้ี (รอยละ 27.0) และยายมาจากพ้ืนที่อ่ืนในจังหวัดระยอง 
(รอยละ 26.0) สำหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนมากยายมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(รอยละ 45.8) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 50.0) ทั้งน้ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  
(รอยละ 91.5) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 
 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 97.0-98.5) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานคือ ดานเสนทางคมนาคม 
(รอยละ 3.0) รองลงมาดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 2.0) และดานสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 1.7) 
 

     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 75.0) 
สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 13.9) รองลงมามีปญหายาเสพติด 
(รอยละ 6.8) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 2.7) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม
ของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 95.8) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซ่ึงสามารถสรุปไดดัง 
ตารางท่ี 3.1.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 90.3-
100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน 
(รอยละ 9.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.26,S.D.=0.595) รองลงมาไดรับผลกระทบจาก
เสียงดังรบกวน (รอยละ 6.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.84,S.D.=0.374) และไดรับ
ผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 4.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.76,S.D.=0.437) 
ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 3.1.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นท่ีศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=400) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 361 (90.3) 39 (9.7) 2.26 0.595 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 383 (95.8) 17 (4.2) 1.76 0.437 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 
3. เสียงดังรบกวน 375 (93.8) 25 (6.2) 1.84 0.374 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 
4. น้ำเนาเสีย 400 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 400 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ
ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄< 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญรูสึกเฉยๆ (รอยละ 53.3) เมื่อสอบถามเก่ียวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.02,S.D.=0.211) ทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความกังวลใจจะมีความกังวล
ใจในดานสุขภาพ 
 
     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.1.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 
ไดบาง 
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ตารางท่ี 3.1.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=400) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.34 0.537 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.34 0.537 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.39 0.556 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.39 0.555 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.34 0.538 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.36 0.545 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.35 0.542 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.41 0.551 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.41 0.551 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนใหญระบุวาทำใหมีสภาพเศรษฐกิจ
ของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 53.3) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 30.9) และมี
ระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 8.5) สำหรับผลกระทบดานลบสวนใหญมีความคิดเห็นวามีปญหา
เร่ืองคาครองชีพเพ่ิมสูงข้ึน (รอยละ 75.6) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 16.3) และปญหาเรื่อง 
การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 5.1) 
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   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 80.0) และผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 39.5)  
 

     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉนิภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 56.5) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวาสวนใหญระบุวารูจักโดยผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 
51.4) และเม่ือสอบถามเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวน
ใหญพอใจตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 65.2) 
 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ 
 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.18,S.D.=0.612) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.23,S.D.=0.660) 
 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.3-3 โดย
พบวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 38.5-50.0) 

นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 53.5) 
รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 45.5) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 1.0) 

-44-

รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานแอลดีพีอี  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 11 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (11) 

ตารางท่ี 3.1.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=400) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

158 39.5 242 60.5 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 154 38.5 246 61.5 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

200 50.0 200 50.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

159 39.7 241 60.3 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

159 39.7 241 60.3 

 
     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-4   

 
ตารางท่ี 3.1.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              

การดำเนินการ 
(n=400) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 118 29.5 282 70.5 
2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 112 28.0 288 72.0 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพ้ืนบาน (เกายอด) 121 30.2 279 69.8 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 119 29.7 281 70.3 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 120 30.0 280 70.0 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 119 29.7 281 70.3 
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ตารางท่ี 3.1.3-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=400) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 121 30.2 279 69.8 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 124 31.0 276 69.0 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 123 30.7 277 69.3 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 124 31.0 276 69.0 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 122 30.5 278 69.5 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 125 31.2 275 68.8 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 111 27.7 289 72.3 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 124 31.0 276 69.0 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 123 30.7 277 69.3 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 125 31.2 275 68.8 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 124 31.0 276 69.0 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 117 29.2 283 70.8 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 130 32.5 270 67.5 
 
     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชน 
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ (รอยละ 76.8) ซึ่งสวนมากมัก
จัดในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 57.0) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 43.0)  
 

     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.3-5 
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ตารางท่ี 3.1.3-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=400) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 223 (55.8) 177 (44.2) 3.66 0.691 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 210 (52.5) 190 (47.5) 3.69 0.659 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 211 (52.8) 189 (47.2) 3.66 0.727 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 248 (62.0) 152 (38.0) 3.56 0.827 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 201 (50.3) 199 (49.7) 3.70 0.648 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
ที่ดีกับชุมชน 

280 (70.0) 120 (30.0) 3.84 0.673 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄< 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 30.8) รองลงมาตองการใหมีการพัฒนาการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 28.9) และการส่ือสารและการสรางความเขาใจ (รอยละ 18.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ
องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.1.3-6 
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ตารางท่ี 3.1.3-6 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานแอลดีพีอี 

เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=400) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 86.40 4.32 0.560 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 86.40 4.32 0.560 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

86.40 4.33 0.557 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

86.65 4.33 0.546 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

86.65 4.33 0.546 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่ สุด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน  หมายถึ ง ระดับมาก , 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน  หมายถึ ง ระดับปานกลาง ,                  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
 สวนที่ 5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทัว่ถึงกับชุมชนโดยรอบโรงงาน 

- อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพ่ิมเงนิสนับสนุนกิจกรรม  
- อยากใหดูแลดานสุขภาพสุขอนามัยตางๆ กับคนในชุมชน และอยากใหมีการ

ออกหนวยตรวจสุขภาพใหบอยๆ 

 ดานการดูแลรักษาส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหเพิ่มการอนุรักษและการฟนฟูสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ชุมชน 
 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

- ควรมีการประชาสัมพันธหรือรวมกิจกรรม CSR ของชุมชนมากกวานี้ 
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- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมบริษัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเร่ืองใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
 ดานสาธารณประโยชน 

- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพ้ืนท่ีเขาทำงานเพ่ิมมากข้ึน 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
- อยากใหเนนดูแลเรื่องการควบคุมมลพิษท่ีเก่ียวเนื่องกับสิ่งแวดลอมในดานตางๆ 

ใหไมสงผลกระทบตอสุขภาพของคนในชุมชน เชน ควบคุมเรื่องคุณภาพอากาศ คุณภาพน้ำ เปนตน 

-  อยากใหดูแลดานความปลอดภัยตอชุมชนใกลโครงการ รวมไปถึงความ
ปลอดภัยจากการจราจรในพื้นที่โดยรอบ 

 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 
- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 
- อยากให CSR ลงพ้ืนท่ีดูแลชุมชนหรือเขามาพบปะชุมชนใหบอยมากขึ้นอยาง

สม่ำเสมอ 

- อยากใหมีการแจงหรือบอกปญหาที่เกิดขึ้นใหชาวบานทราบโดยเร็ว โดยเฉพาะ
เมื่อมีอุบัติเหตุตางๆ 
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3.2 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 11 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  
รวมทั้งหมด 33 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่อาจจะไดรับตามระยะหางจากพ้ืนที่
โครงการ คือ (1) กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 3 ตัวอยาง และ (2) กลุมผูนำ
ชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 30 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็น
ของกลุมผูนำชุมชนอางอิงถึงภาคผนวกที่ 2 สามารถสรุปไดดังนี้  
 

3.2.1 กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

   - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 66.7) และเปนผูใหญบาน/
ประธานชุมชน (รอยละ 33.3) โดยสวนใหญมีระยะเวลาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 66.7) และดำรงตำแหนง
มากกวา 15 ป (รอยละ 33.3) ซ่ึงสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 66.7) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
อายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 66.7) และมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 33.3) สำหรับการศึกษาสวนใหญ
อยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 66.7) และระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 33.3) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ 
 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน  
  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากมีปญหาการลักขโมย และ
ปญหาจราจรติดขัด ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 42.9) และมีปญหายาเสพติด (รอยละ 14.3) รองลงมา 
สำหรับการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวามีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน กลิ่นรบกวน และ
เสียงดังรบกวน โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00,S.D.=0.000) 
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ตารางท่ี 3.2.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=3) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 0 (0.0) 3 (100.0) 2.00 0.000 ปานกลาง บอยๆ 
2. กลิ่นรบกวน 0 (0.0) 3 (100.0) 2.00 0.000 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 0 (0.0) 3 (100.0) 2.00 0.000 ปานกลาง บอยๆ 
4. น้ำเนาเสีย 3 (100.0)  0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ 
- 

5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 3 (100.0)  0 (0.0) - - ไมไดรับ
ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทัง้หมดรูสึกเฉยๆ เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรมพบวาผูตอบ
แบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมกังวลใจ (X̄=1.00, S.D.=0.000) 
 

    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.2.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความ
กังวลใจไดบาง 
 

- สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวา 
มีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  และมีการจางงานเพ่ิมขึ้น ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 33.3) 
รองลงมามีการสงเสริมดานการศึกษา (รอยละ 22.2) และมีการสงเสริมอาชีพ (รอยละ 11.1) สำหรับ
ผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวาเกิดปญหาระชากรแฝงเพ่ิมขึ้น และปญหาการจราจร ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 33.3) รองลงมาการทำงานจากคนนอกชุมชน (รอยละ 22.2) และเสนทางคมนาคมไมสะดวก
(รอยละ 11.1) 
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ตารางท่ี 3.2.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  

เก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นท่ีศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=3) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 
3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.00 0.000 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
     
  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวารูจักโครงการ และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการ/บริษัทฯ 
 
    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาทั้งหมดเห็นวามีความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11 นาที - 30 นาที) ซึ่งทั้งหมด
ไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการรองเรียนท่ีผูตอบแบบสอบถาม
รูจัก พบวาทั้งหมดรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน
พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน และผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวาไมเคยแจงเร่ืองรองเรียน 
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    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อม่ันตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา 
มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด (X̄=5.00, S.D.=0.000) สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแล 
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.00, S.D.=0.000) 
 
  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการในทุกดาน มีเพียงดานการซอมแผน
ฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาไมเคยรับรูขอมูลการ
ประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดทราบขอมูลการประชาสัมพันธจาก
เจาหนาทีข่องบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล และแหลงอ่ืนๆ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 50.0) 
 

ตารางท่ี 3.2.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            

การดำเนินการ 
(n=3) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

3 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 0 0.0 3 100.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

3 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

3 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

3 100.0 0 0.0 

   

   - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถามรับรู
รับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-4   
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ตารางท่ี 3.2.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เก่ียวกับการรับรูรับทราบ 

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา  
การดำเนินการ 

(n=3) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

3 100.0 0 0.0 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 3 100.0 0 0.0 

3. โครงการศูนยเรยีนรูวิถีประมงพ้ืนบาน (เกายอด) 3 100.0 0 0.0 

4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 3 100.0 0 0.0 

ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 0 0.0 3 100.0 

6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 3 100.0 0 0.0 

ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 3 100.0 0 0.0 

8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 3 100.0 0 0.0 

9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 3 100.0 0 0.0 

10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 3 100.0 0 0.0 

11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 3 100.0 0 0.0 

12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 3 100.0 0 0.0 

ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 3 100.0 0 0.0 

14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 3 100.0 0 0.0 

ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 3 100.0 0 0.0 

16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 3 100.0 0 0.0 

17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 3 100.0 0 0.0 

ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 3 100.0 0 0.0 

19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

3 100.0 0 0.0 

 
    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชนโดย
ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาจัดเมื่อเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ 
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    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
ทราบเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.2.1-5 

 

ตารางท่ี 3.2.1-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=3) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

3 (100.0) 0 (0.0) 4.00 0.000 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผูตอบแบบสอบถามระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรม 
ในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน และการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณ ีในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 50.0) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ 
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจระดับมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา 
และประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ทั้งน้ีดานความพึงพอใจตอการดำเนินงาน
กิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท  พีทีที โกลบอล เคมิคอล  และความพึงพอใจตอการ
ดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจระดับ
มาก รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.1-6  
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ตารางท่ี 3.2.1-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร ในพ้ืนที่ศึกษาของ 
โครงการโรงงานแอลดีพีอีเก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=3) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 100.00 5.00 0.000 มากที่สุด 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 100.00 5.00 0.000 มากที่สุด 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

80.00 4.00 0.000 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบ 
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

80.00 4.00 0.000 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

80.00 4.00 0.000 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากท่ีสุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
3.2.2 กลุมผูนำชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 50.0) รองลงมาเปน
ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 23.3) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 20.0) โดยสวนมากมี
ระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 40.0) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 36.7) และดำรงตำแหนง 
มากกวา 15 ป (รอยละ 13.3) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 63.3) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 73.4) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 23.3) และ 
มีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 3.3) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 50.0) 
รองลงมาระดับประถมศึกษา และอาชีวศึกษาปวช./ปวส. ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 16.7) และระดับ
มัธยมศกึษาตอนปลาย (รอยละ 13.3) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดนับถือศาสนาพุทธ 
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 50.0-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก 
โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 50.0) รองลงมาคือดานไฟฟา (รอยละ 40.0) และดานน้ำประปา (รอยละ 33.3)  
  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากมีปญหายาเสพติด (รอยละ 
27.5) รองลงมาปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 23.9) และปญหาการลักขโมย (รอยละ 22.0) สำหรับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 70.0)  
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 90.0) โดยระบุ
วาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, S.D.=0.480) รองลงมาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง, เขมา
ควัน (รอยละ 80.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.25, S.D.=0.676) และไดรับผลกระทบ
จากกล่ินรบกวน (รอยละ 70.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, S.D.=0.548) ตามลำดับ  
 

ตารางท่ี 3.2.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=30) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 6 (20.0) 24 (80.0) 2.25 0.676 ปานกลาง บอยๆ 
2. กล่ินรบกวน 9 (30.0) 21 (70.0) 2.00 0.548 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 3 (10.0) 27 (90.0) 2.00 0.480 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 21 (70.0) 9 (30.0) 2.00 0.866 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 27 (90.0) 3 (10.0) 3.00 0.000 มาก นานๆ ครั้ง 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีความรูสึกเฉยๆ (รอยละ 56.7) เมื่อสอบถามเก่ียวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.13, S.D.=0.937) ซ่ึงบางสวนที่มี 
ความกังวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 42.1) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 36.8) และดาน
ความปลอดภัย (รอยละ 21.1) 
 

    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.2.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจไดบาง  
มีเพียงการดำเนินการดานการแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบทีผู่ตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา
สามารถลดระดับความกังวลใจไดนอย 
 

ตารางท่ี 3.2.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  

เก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นท่ีศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=30) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

2.57 0.568 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

2.57 0.568 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

2.57 0.568 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 2.67 0.844 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.47 0.730 ลดความกังวลไดนอย 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 
2.67 0.844 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 2.57 0.568 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

2.57 0.568 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

2.57 0.568 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวล
ไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย,  
1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง 
ผลดีทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 31.1) รองลงมาสงผลทำใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น และมีรายไดเพ่ิมข้ึน/คาขายดีขึ้น ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 24.3) และมีการจางงานเพ่ิมขึ้น  
(รอยละ 8.1) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำให เกิดปญหาการจราจร (รอยละ 
33.3) รองลงมาสงผลกระทบใหเกิดปญหาประชากรแฝงเพ่ิมขึ้น (รอยละ 22.2) และมลพิษทางอากาศ (รอยละ 
16.7)  
     

  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นทีมี่ตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 60.0) และผูตอบแบบท้ังหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/บริษัทฯ  
 

    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาท่ีบริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (ภายใน 11-30 นาที) 
(รอยละ 70.0) ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 63.3) ทั้งนี้เม่ือสอบถาม 
เรื่องชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR ตัวแทน
บริษัทโดยตรง (รอยละ 66.7) และไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 33.3) ดานการซอมแผนฉุกเฉิน
ภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวามีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน และไมมีการซอมแผนฉุกเฉิน
ภายในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 50.0) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่อง
รองเรียน (รอยละ 90.0) 
 
    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.80, S.D.=0.610) สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อม่ันในระดับมาก (X̄=3.93, S.D.=0.365) 
 

  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 33.3-100.0) นอกจากนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 76.9) 
รองลงมาทราบขอมูลจากแหลงอ่ืนๆ (รอยละ 10.3) และทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/
กรรมการชุมชน (รอยละ 7.7)  
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ตารางท่ี 3.2.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
เก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 
(n=30) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

30 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 10 33.3 20 66.7 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

30 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

18 60.0 12 40.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

30 100.0 0 0.0 

 

    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถามรับรู
รับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชี วิต ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุ นกิจกรรมชุมชน 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที ่3.2.2-4   

 

ตารางท่ี 3.2.2-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร เก่ียวกับการรับรูรับทราบ 
การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา   

การดำเนินการ 
(n=30) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

13 43.3 17 56.7 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 10 33.3 20 66.7 

3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพ้ืนบาน (เกายอด) 10 33.3 20 66.7 

4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 13 43.3 17 56.7 

ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 7 23.3 23 76.7 

6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 13 43.3 17 56.7 
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ตารางท่ี 3.2.2-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=30) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 10 33.3 20 66.7 

8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 10 33.3 20 66.7 

9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 7 23.3 23 76.7 

10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 11 36.7 19 63.3 

11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 4 13.3 26 86.7 

12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 10 33.3 20 66.7 

ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 13 43.3 17 56.7 

14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 13 43.3 17 56.7 

ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 28 93.3 2 6.7 

16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 16 53.3 14 46.7 

17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 13 43.3 17 56.7 

ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพ้ืนทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 28 93.3 2 6.7 

19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

28 93.3 2 6.7 

 
    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชนโดย
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 86.6) และจัดทุกเดือน 
และจัดทุก 2-3 เดือน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 6.7) 
 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี  ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปได 
ดังตารางที่ 3.2.2-5 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมในดาน
การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 44.0) รองลงมาดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย  
(รอยละ 16.0) และการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 10.0) 
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ตารางท่ี 3.2.2-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นท่ีศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=30) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 30 (100.0) 0 (0.0) 3.97 0.615 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 30 (100.0) 0 (0.0) 3.83 0.379 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 30 (100.0) 0 (0.0) 3.73 0.450 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 30 (100.0) 0 (0.0) 3.67 0.606 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 29 (96.7) 1 (3.3) 3.76 0.739 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

30 (100.0) 0 (0.0) 3.87 0.507 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ

ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.2-6  
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ตารางท่ี 3.2.2-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

ในพื้นท่ีศึกษาของโครงการโรงงานแอลดีพีอี 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=30) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 80.67 4.03 0.669 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.33 4.17 0.747 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

81.33 4.07 0.691 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

78.67 3.93 0.583 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

79.33 3.97 0.615 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

3.2.3 กลุมผูนำชุมชนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 
  สวนที ่1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 51.5) รองลงมาเปน
ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 24.2) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 18.2) โดยสวนมากมี
ระยะเวลาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 39.4) รองลงมาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 36.3) และดำรงตำแหนง 
มากกวา 15 ป (รอยละ 15.2) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 63.6) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 66.7) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 24.2) และมี
อายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 9.1) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 48.5) 
รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 18.2) และระดับประถมศึกษา และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส.   
ในสัดสวนท่ีเทากนั (รอยละ 15.2) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ 
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 54.5-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก 
โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 45.5) รองลงมาคือดานไฟฟา (รอยละ 36.4) และดานน้ำประปา (รอยละ 30.3) 

  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากมีปญหายาเสพติด (รอยละ 
26.7) รองลงมาปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 25.0) และปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.3) สำหรับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 63.6) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่ งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่ งสามารถสรุปได  
ดังตารางที่ 3.2.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 
90.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, S.D.=0.455) รองลงมาไดรับผลกระทบจากฝุน
ละออง, เขมาควัน (รอยละ 81.8) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.22, S.D.=0.641) และ
ไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 72.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00, 
S.D.=0.511) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 3.2.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เก่ียวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นท่ีศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=33) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 6 (18.2) 27 (81.8) 2.22 0.641 ปานกลาง บอยๆ 
2. กลิ่นรบกวน 9 (27.3) 24 (72.7) 2.00 0.511 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 3 (9.1) 30 (90.9) 2.00 0.455 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 24 (72.7) 9 (27.3) 2.00 0.866 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 30 (90.9) 3 (9.1) 3.00 0.000 มาก นานๆ ครั้ง 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีความรูสึกเฉยๆ (รอยละ 60.6) เมื่อสอบถามเก่ียวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.03, S.D.=0.951) ซ่ึงบางสวนท่ีมี 
ความกังวลใจมักกังวลใจในดานส่ิงแวดลอม (รอยละ 42.1) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 36.8) และดาน
ความปลอดภัย (รอยละ 21.1) 
  
    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.2.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจไดบาง  
 

ตารางท่ี 3.2.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เก่ียวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=33) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

2.61 0.556 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

2.61 0.556 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

2.61 0.556 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 2.70 0.810 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.52 0.712 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 
ความปลอดภัยแกประชาชน 

2.70 0.810 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 2.61 0.556 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเย่ียมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

2.61 0.556 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

2.61 0.556 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังน้ี 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ
กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการท่ีมีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง 
ผลดีทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 31.4) รองลงมาสงผลทำใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น และมีรายไดเพ่ิมขึ้น/คาขายดีขึ้น ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 21.7) และมีการจางงานเพ่ิมขึ้น  
(รอยละ 10.8) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำใหเกิดปญหาการจราจร (รอยละ 
33.3) รองลงมาสงผลกระทบใหเกิดปญหาประชากรแฝงเพ่ิมขึ้น (รอยละ 23.5) และมลพิษทางอากาศ (รอยละ 
14.8) 
 

สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 63.6) และผูตอบแบบท้ังหมดรูจักเจาหนาทีข่องโครงการฯ/บริษัทฯ 
 
    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (ภายใน 11-30 นาที) 
(รอยละ 72.7) ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 66.7) ทั้งนี้เมื่อสอบถาม 
เรื่องชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทน
บริษัทโดยตรง (รอยละ 69.7) และไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 30.3) ดานการซอมแผนฉุกเฉิน
ภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 54.5) 
และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเร่ืองรองเรียน (รอยละ 90.9) 
 

    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ และเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.91, S.D.=0.678) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.94, S.D.=0.348) 
 

  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 30.3-100.0) นอกจากนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 73.3) รองลงมา
ทราบขอมูลจากแหลงอ่ืนๆ (รอยละ 15.6) และทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 6.7) 
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ตารางท่ี 3.2.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=33) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

33 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 10 30.3 23 69.7 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

33 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

21 63.6 12 36.4 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

33 100.0 0 0.0 

 

    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถามรับรู
รับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน  

ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที ่3.2.3-4   

 

ตารางท่ี 3.2.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา  

การดำเนินการ 
(n=33) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

16 48.5 17 51.5 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 13 39.4 20 60.6 

3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพ้ืนบาน (เกายอด) 13 39.4 20 60.6 

4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 16 48.5 17 51.5 

ดานคุณภาพชีวิต     

5. โครงการ Wellness Center 7 21.2 26 78.8 
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ตารางท่ี 3.2.3-4 (ตอ) 
การดำเนินการ 

(n=33) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 16 48.5 17 51.5 

ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 13 39.4 20 60.6 

8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 13 39.4 20 60.6 

9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 10 30.3 23 69.7 

10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 14 42.4 19 57.6 

11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 7 21.2 26 78.8 

12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 13 39.4 20 60.6 

ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 16 48.5 17 51.5 

14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 16 48.5 17 51.5 

ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 31 93.9 2 6.1 

16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 19 57.6 14 42.4 

17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 16 48.5 17 51.5 

ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 31 93.9 2 6.1 

19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

31 93.9 2 6.1 

 
    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทำรวมกับชุมชนโดย
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเม่ือมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 87.8) และจัดทุกเดือน 
และจัดทุก 2-3 เดือน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 6.1) 
 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี  ดานส่ิงแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซ่ึงสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.2.3-5 
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ตารางท่ี 3.2.3-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชน 

เก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=33) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 33 (100.0) 0 (0.0) 3.97 0.585 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 33 (100.0) 0 (0.0) 3.85 0.364 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 33 (100.0) 0 (0.0) 3.76 0.435 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 33 (100.0) 0 (0.0) 3.70 0.585 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 32 (97.0) 1 (3.0) 3.78 0.706 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

33 (100.0) 0 (0.0) 3.88 0.485 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมใน
ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 44.6) รองลงมาดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย  
(รอยละ 14.3) และการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี และการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 8.9) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ 
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล 
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.3-6  
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ตารางท่ี 3.2.3-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานแอลดีพีอี 

เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดำเนินการ 
(n=33) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคณุคาและประโยชนตอสังคม 82.42 4.12 0.696 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 84.85 4.24 0.751 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

81.21 4.06 0.659 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการสวนปฏิบัติตามมาตรการและระบบ 
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

78.79 3.94 0.556 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

79.39 3.97 0.585 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี ้4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด
, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
    สวนที ่5 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัท พีททีี โกลบอล เคมิคอล 
 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึงกับชุมชนโดยรอบโรงงาน 

- อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพ่ิมเงินสนับสนุนกิจกรรม 

- อยากใหดูแลดานสุขภาพสุขอนามัยตางๆ กับคนในชุมชน และอยากใหมีการ
ออกหนวยตรวจสุขภาพใหบอยๆ 

 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหเพ่ิมการอนุรักษและการฟนฟูสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ชุมชน 
 

 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  
- ควรมีการประชาสัมพันธหรือรวมกิจกรรม CSR ของชุมชนมากกวานี้ 
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- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมบริษัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเร่ืองใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
 ดานสาธารณประโยชน 

- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพ้ืนท่ีเขาทำงานเพ่ิมมากข้ึน 

 
 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหเนนดูแลเรื่องการควบคุมมลพิษท่ีเกี่ยวเนื่องกับสิ่งแวดลอมในดานตางๆ 
ใหไมสงผลกระทบตอสุขภาพของคนในชุมชน เชน ควบคุมเรื่องคุณภาพอากาศ คุณภาพน้ำ เปนตน 

- อยากใหดูแลดานความปลอดภัยตอชุมชนใกลโครงการ รวมไปถึงความ
ปลอดภัยจากการจราจรในพ้ืนที่โดยรอบ 

 

 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 
- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 
- อยากให CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนหรือเขามาพบปะชุมชนใหบอยมากข้ึนอยาง

สม่ำเสมอ 

- อยากใหมีการแจงหรือบอกปญหาท่ีเกิดขึ้นใหชาวบานทราบโดยเร็ว โดยเฉพาะ
เมื่อมีอุบัติเหตุตางๆ 
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3.3 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ จำนวน 46 
หนวยงาน ทั้งนี้มีหนวยงาน 2 แหง คือ สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง และการไฟฟาสวนภูมิภาค
จังหวัดระยองที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานท่ีทำการสัมภาษณ
จำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ 
อางอิงถงึภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้  
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 
โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 34.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป 
(รอยละ 27.3) และชวง 51-60 ป (รอยละ 22.7) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 
81.8) รองลงมาระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 15.9) และระดับต่ำกวาปริญญาตรี (รอยละ 2.3) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 29.5) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0) โดยเม่ือสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอ 
ความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.11,S.D.=0.813) สำหรับ 
ความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก              
(X̄=4.11,S.D.=0.722)  
  
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 61.4-81.8) นอกจากน้ี 
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0) 
รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 25.6) และทราบจากชองทางอ่ืนๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย  
เปนตน (รอยละ 9.0)  
 
    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอม   
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน  
ซึ่งสามารถสรุปไดดงัตารางที่ 3.3-2   
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ตารางท่ี 3.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 
(n=44) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

36 81.8 8 18.2 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 33 75.0 11 25.0 
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

27 61.4 17 38.6 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

31 70.5 13 29.5 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 36 81.8 8 18.2 

 

ตารางท่ี 3.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=44) 

ทราบ ไมทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

17 38.6 27 61.4 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 15 34.1 29 65.9 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพ้ืนบาน (เกายอด) 22 50.0 22 50.0 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 30 68.2 14 31.8 
ดานคุณภาพชีวิต 
5. โครงการ Wellness Center 14 31.8 30 68.2 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 20 45.5 24 54.5 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 35 79.5 9 20.5 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 29 65.9 15 34.1 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 23 52.3 21 47.7 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 25 56.8 19 43.2 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 11 25.0 33 75.0 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 21 47.7 23 52.3 
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ตารางท่ี 3.3-2 (ตอ) 
การดำเนินการ ทราบ ไมทราบ 

ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 31 70.5 13 29.5 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 28 63.6 16 36.4 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 30 68.2 14 31.8 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 25 56.8 19 43.2 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 29 65.9 15 34.1 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 31 70.5 13 29.5 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

39 88.6 5 11.4 

 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ไมแนใจ (รอยละ 29.6) รองลงมาทุกป (รอยละ 18.2) และอ่ืนๆ ไดแก เมื่อมีหนังสือเชิญ , ไมระบุ (รอยละ 
15.9) 
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ
เปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก ซึง่สามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-3 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
คุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) และดานการ
สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ  และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-4 
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ตารางท่ี 3.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

เก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 
(n=44) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 41 (93.2) 3 (6.8) 4.00 0.707 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 41 (93.2) 3 (6.8) 3.95 0.740 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 40 (90.9) 4 (9.1) 3.88 0.853 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 40 (90.9) 4 (9.1) 3.95 0.714 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 41 (93.2) 3 (6.8) 3.90 0.664 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

41 (93.2) 3 (6.8) 3.98 0.724 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
ตารางท่ี 3.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=44) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.27 4.11 0.618 มาก 
 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  84.09 4.20 0.553 มาก 
3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 
80.91 4.05 0.680 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

81.36 4.07 0.625 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 83.64 4.18 0.657 มาก 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ 

- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 
- อยากใหเจาหนาที่ CSR ลงพ้ืนที่ดูแลชุมชนและหนวยงานหรือเขามาพบปะใหบอย

มากข้ึนอยางสม่ำเสมอ 

- เพ่ิมกิจกรรม CSR ใหกับชุมชน  หนวยงงาน  ใหครอบคลุมถึงกิจกรรมดาน
สิ่งแวดลอม กิจกรรมดานเศรษฐกิจชุมชน และดานการศึกษา เปนตน 

 
  ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง  

ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 
 

- ตองการใหโครงการดำเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย สิ่งแวดลอมอยาง
เครงครัด  

- จัดกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับอันตรายรายแรงหรือการซอมแผนฉุกเฉินใหกับ
ประชาชน 

- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพ่ือใหชุมชนไดเขาใจและรูถึงการ
ดำเนินงานของแตละโรงงาน 
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3.4 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง  
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนกลุมพ้ืนที่ออนไหวจำนวน 54 แหง 
และกลุมประมงจำนวน  13 กลุม โดยกำหนดตัวแทนกลุมพ้ืนที่ออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยาง
โดยรวม 201 ตัวอยาง ทั้งนี้มีพ้ืนที่ออนไหว 2 แหง คือ ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา และโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตำบลบานหนองบอนที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น อีกท้ังมีบางพ้ืนที่
ออนไหวประสงคแสดงความเห็น 1-2 ตัวอยาง ดังนั้น จึงเหลือกลุมเปาหมายท่ีทำการสัมภาษณจำนวน  
65 แหง/กลุม และ 179 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมพ้ืนท่ีออนไหวและกลุม
ประมง อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดงัน้ี  
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง ที่ทำการตอบแบบสอบถาม
อางถึงตารางที่ 2.2.4-1 โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 38.0) รองลงมา
มีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 22.9) และชวง 31-40 ป (รอยละ 20.1) สวนการศึกษาสวนใหญอยูใน
ระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 48.6) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 24.0) และระดับประถมศึกษา  
(รอยละ 12.8) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนมากระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 41.9) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0) โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อม่ันตอ 
ความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อม่ันในระดับมากที่สุด (X̄=4.56,S.D.=0.711) 
สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่ อม่ันในระดับ
มาก (X̄=4.12,S.D.=0.656)  
  
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 74.9-91.6) นอกจากนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2) 
รองลงมาทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.5) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 11.2)  
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ตารางท่ี 3.4-1 
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมงเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  

การดำเนินการ 
(n=179) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

160 89.4 19 10.6 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 136 76.0 43 24.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

134 74.9 45 25.1 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

147 82.1 32 17.9 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 164 91.6 15 8.4 

 

    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานส่ิงแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-2   
 

ตารางท่ี 3.4-2 
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 

เก่ียวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 
การดำเนินการ 

(n=179) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

51 28.5 128 71.5 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 64 35.8 115 64.2 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพ้ืนบาน (เกายอด) 77 43.0 102 57.0 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 104 58.1 75 41.9 
ดานคุณภาพชีวิต 
5. โครงการ Wellness Center 36 20.1 143 79.9 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 51 28.5 128 71.5 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 96 53.6 83 46.4 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนย่ังยืน 100 55.9 79 44.1 
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ตารางท่ี 3.3-2 (ตอ) 
การดำเนินการ ทราบ ไมทราบ 

9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 91 50.8 88 49.2 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 89 49.7 90 50.3 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 34 19.0 145 81.0 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 79 44.1 100 55.9 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 78 43.6 101 56.4 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 89 49.7 90 50.3 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 114 63.7 65 36.3 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 79 44.1 100 55.9 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 92 51.4 87 48.6 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพ้ืนทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 130 72.6 49 27.4 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

152 85.4 26 14.6 

 

     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 41.3) รองลงมาทุกป (รอยละ 28.5) และไมแนใจ (รอยละ 11.7) 
 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ
เปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที ่3.4-3 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9) และ
ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1)  
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ตารางท่ี 3.4-3 
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 

เก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 
(n=179) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 171 (95.5) 8 (4.5) 4.12 0.555 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 160 (89.4) 19 (10.6) 4.06 0.637 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 156 (87.2) 23 (12.8) 4.03 0.662 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 168 (93.9) 11 (6.1) 4.09 0.664 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 161 (89.9) 18 (10.1) 4.16 0.599 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

171 (95.5) 8 (4.5) 4.15 0.614 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
     - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรทีใ่หคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.4-4 
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ตารางท่ี 3.4-4 
ความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=179) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.02 4.15 0.535 มาก 
 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  83.58 4.18 0.572 มาก 
3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 
82.35 4.12 0.564 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

82.12 4.11 0.546 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 82.91 4.15 0.552 มาก 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ 

-  เสนอแนะใหโรงงานจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสิ่งแวดลอม พรอมทั้งกิจกรรมที่
ชวยเหลือผูยากไร เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

 
  ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง  

ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 
- พิจารณารับคนในพื้นท่ีเขาทำงานเปนอันดับแรก 

การดำเนินงานของโรงงานใหมีการควบคุมเร่ืองคุณภาพอากาศและการปลอยสารที่สรางมลพิษทางอากาศใน
ชุมชนอยางเครงครัด 
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3.5 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง 
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอย างจากตัวแทนสถานประกอบการขางเคียงตางๆ  
จำนวน 3 บริษัท โดยกำหนดตัวแทนบริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 9 ตัวอยาง ทั้งนี้มีสถาน
ประกอบการประสงคแสดงความเห็น 2 ตัวอยาง ดังนั้นจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 8 ตัวอยาง สามารถ
สรุปไดดังนี้ 
 
   สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
      - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนสถานประกอบการท่ีทำการตอบแบบสอบถามอางถึง
ตารางท่ี 2.2.5-1 โดยผูตอบแบบสอบถามมีอายุอยูในชวง 31-40 ป โดยมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีและสูงกวา
ปริญญาตรี ในสัดสวนที่เทากัน ซึ่งผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาท่ีประจำการในสถานประกอบการเฉลี่ย 10.2 ป 
 
   สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
       - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญรูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเม่ือสอบถามเก่ียวกับความเชื่อม่ันตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมากท่ีสุด 
 

   สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
        - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคย
รับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถามทราบขอมูลการ
ประชาสัมพันธจากแหลงอ่ืนๆ รองลงมาทราบขอมูลจากเจาหนาที่ของบริษัท และหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ และ
เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน 

 

       - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานการศึกษาและ
พัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และดานการ
สรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรม
ดังกลาว และสวนมากระบุวาเคยเขารวมกิจกรรมที่ทางบริษัทฯ จัดเปนประจำทุก 2-3 เดือน เมื่อมีเทศกาลและ/
หรือโอกาสพิเศษ และไมแนใจวาเคยเขารวม ในสัดสวนที่เทากัน 
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        - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดทราบ
เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาว และมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  
 

        - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ 
พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของกลุมบริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
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บทท่ี 4 
สรุปผลการสำรวจความคิดเห็น 

 
มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกำหนดให “สำรวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง 

ปญหาและความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน 
ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ พ้ืนที่ออนไหวโดยรอบ กลุมประมง และกลุมเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถาน
ประกอบการท่ีอยูระยะประชิดโดยรอบโครงการ และชุมชนท่ีเปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพส่ิงแวดลอม 
รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) และแสดงแผนที่การ
กระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 คร้ัง สำหรับพ้ืนที่ศึกษาครอบคลุมพ้ืนที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอ
เมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง (อางถึงรูป 2.1-1) โดยโครงการไดมอบหมาย
ใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนำ
ชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพ้ืนที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถาน
ประกอบการขางเคียง ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดการดำเนินงานไดดังนี้  
 
4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 
 

ในการสำรวจความคิดเห็นไดมีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยอางอิงสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 

Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. Tokyo: Harper International Edition, 1973) ที่ ระดับ
ความเชื่อม่ันรอยละ 95 และสุมตัวอยางแบบระดับชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional Stratified Random 

Sampling) กลาวคือ จำนวนตัวอยางที่ทำการสำรวจแตละชุมชนหรือหมูบานจะเปนสัดสวนกับจำนวนครัวเรือน
ทั้งหมดของแตละชุมชน นอกจากนี้ใชวิธีเลือกตัวอยางเพ่ือสัมภาษณในแตละชุมชนเปนการสุมแบบงาย (Simple 

Random Sampling) ทั้งนี้เพ่ือใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบานตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการสุม
ตำแหนงครัวเรือนที่จะลงสำรวจความคิดเห็นลงในแผนท่ีภาพถายดาวเทียมโดยพยายามใหตำแหนงครัวเรื อน
กระจายไปทั่วทุกกลุมบาน โดยตัวอยางที่ไดดำเนินการสำรวจท้ังหมด 400 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจ
สามารถสรุปไดดังตารางที่ 4.1-1 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 

 (1)  ขอมูลดานสภาพสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานใน
ชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน  
(รอยละ 97.0-98.5) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานคือ ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 3.0) รองลงมาดานโรงเรียน , สถานศึกษา (รอยละ 
2.0) และดานสภาพส่ิงแวดลอมในชุมชน (รอยละ 1.7) 
 

 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 75.0) 
สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 13.9) รองลงมามีปญหา  
ยาเสพติด (รอยละ 6.8) และปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามามาก (รอยละ 2.7) 
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ุมช
น 

(รอ
ยล
ะ 1

.7)
 

1.2
 ป
ญห

าส
ังค
มข

อง
พื้น

ที่ใ
น

ปจ
จุบ

ัน  
- ป

ญห
าส
ังค
มข

อง
พื้น

ที่ใ
นป

จจ
ุบัน

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ 

ได
แก
   ปญ

หา
จร
าจ
รต
ิดข
ัด (

รอ
ยล
ะ 1

6.3
)  

 ปญ
หา
ยา
เสพ

ติด
 (ร
อย
ละ

 8.
9) 

 

 ปญ
หา

คว
าม

แอ
อัด

/ค
นต

าง
ถิ่น

เข
าม

าม
าก

 
(รอ

ยล
ะ 3

.3)
 

- ป
ญห

าส
ังค
มข

อง
พื้น

ที่ใ
นป

จจ
ุบัน

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ 

ได
แก
   ปญ

หา
จร
าจ
รต
ิดข
ัด (

รอ
ยล
ะ 1

0.0
)  

 ปญ
หา
ยา
เสพ

ติด
 (ร
อย
ละ

 3.
5) 

 

 ปญ
หา

อา
ชา

ญา
กร

รม
 แ
ละ

ปญ
หา

คว
าม

แอ
อัด

/ค
นต

าง
ถิ่น

เข
าม

าม
าก

 ใน
สัด

สว
นท

ี่
เท
าก
ัน 

(รอ
ยล
ะ 1

.8)
 

- ป
ญห

าส
ังค
มข

อง
พื้น

ที่ใ
นป

จจ
ุบัน

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ 

ได
แก
   ปญ

หา
จร
าจ
รต
ิดขั
ด (

รอ
ยล
ะ 1

3.9
)  

 ปญ
หา
ยา
เสพ

ติด
 (ร
อย
ละ

 6.
8) 

 

 ปญ
หา

คว
าม

แอ
อัด

/ค
นต

าง
ถิ่น

เข
าม

าม
าก

 
(รอ

ยล
ะ 2

.7)
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01
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M
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r_
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02
3 

(1
1)

 

ตา
รา
งที่

 4.
1-1

 (ต
อ) 

หัว
ขอ

 
ผล

กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งป
ระ
ชา
ชน

ตัว
แท

นค
รัว
เรือ

นใ
นพื้

นท
ี่ศึก
ษา

 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 0-

3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อยู
หา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
1.3

 ผล
กร
ะท
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล

อม
ขอ

งพ
ื้นท

ี่ใน
ปจ

จุบ
ัน 

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นสิ่

งแ
วด
ลอ
มใน

ปจ
จุบ

ัน ใ
นล
ำด
ับต

นๆ
 

ได
แก
   ฝุน

ละ
ออ
ง/เ
ขม

าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 10
.1)

  
 เส
ียง
ดัง
รบ
กว
น 

(รอ
ยล
ะ 5

.1)
  

 กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 2.
5) 

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นสิ่

งแว
ดล
อม
ในป

จจ
ุบัน

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ 

ได
แก
   ฝุน

ละ
ออ
ง/เ
ขม

าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 9.
2) 

 

 เส
ียง
ดัง
รบ
กว
น 

(รอ
ยล
ะ 8

.0)
  

 กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 6.
7) 

 

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ
มใน

ปจ
จุบ

ัน ใ
นล
ำด
ับต

นๆ
 

ได
แก
   ฝุน

ละ
ออ
ง/เ
ขม

าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 9.
7) 

 

 เส
ียง
ดัง
รบ
กว
น 

(รอ
ยล
ะ 6

.2)
  

 กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 4.
2) 

1.4
 ผล

กร
ะท
บท

างล
บจ

าก
กา
รม
ี

โรง
งา
นต

ั้งอ
ยูบ

ริเว
ณชุ

มช
น  

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ำดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

 คา
คร
อง
ชีพ

เพ
ิ่มส

ูงข
ึ้น 

(รอ
ยล
ะ 7

9.6
)  

 ผล
กร
ะท

บด
าน
สุข

ภา
พ 

(รอ
ยล
ะ 1

4.8
)  

 กา
รบ
ริก
ารส

าธา
รณ

สุข
ไม
เพีย

งพ
อ (
รอ
ยล
ะ 3

.7)
 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ำดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

 คา
คร
อง
ชีพ

เพ
ิ่มส

ูงข
ึ้น 

(รอ
ยล
ะ 7

0.5
)  

 ผล
กร
ะท

บด
าน
สุข
ภา
พ 

(รอ
ยล
ะ 1

8.2
)  

 ปญ
หา
เรื่อ

ง ก
าร
บริ
กา
รส
าธ
าร
ณส

ุขไ
มเพ

ียง
พอ

 
(รอ

ยล
ะ 6

.7)
 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ำดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

 คา
คร
อง
ชีพ

เพ
ิ่มส

ูงข
ึ้น 

(รอ
ยล
ะ 7

5.6
)  

 ผล
กร
ะท

บด
าน
สุข
ภา
พ 

(รอ
ยล
ะ 1

6.3
)  

 กา
รบ
ริก
ารส

าธา
รณ

สุข
ไม
เพีย

งพ
อ (
รอ
ยล
ะ 5

.1)
 

1.5
 ผล

กร
ะท
บท

างบ
วก
จา
กก
าร
มี

โรง
งา
นต

ั้งอ
ยูบ

ริเว
ณชุ

มช
น 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 57
.4)

  

 กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
มใ
นเท

ศก
าล
ตา
งๆ

  
(รอ

ยล
ะ 3

2.
0)

  

 ระ
บบ

สา
ธาร

ณูป
โภค

พื้น
ฐาน

ดีข
ึ้น (

รอ
ยล
ะ 4

.9)
 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 49
.6)

  
 กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
มใ
นเท

ศก
าล
ตา
งๆ

 

(รอ
ยล
ะ 2

9.9
)  

 ระ
บบ

สา
ธาร

ณูป
โภค

พื้น
ฐาน

ดีข
ึ้น (
รอ
ยล
ะ 1

1.7
) 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 53
.3)

  

 กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
มใ
นเท

ศก
าล
ตา
งๆ

  
(รอ

ยล
ะ 3

0.
9)

  

 ระ
บบ

สา
ธาร

ณูป
โภค

พื้น
ฐาน

ดีข
ึ้น (

รอ
ยล
ะ 8

.5)
 

2. 
กา
รร
ับร
ูขอ

มูล
โค
รงก

าร
แล
ะค
วา
มเช

ื่อมั่
นต

อโค
รงก

าร
 

2.1
 กา

รร
ับร
ูโค
รงก

าร
 

 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 68
.4)

  
 ไมร

ูจัก
โค
รงก

าร
 (ร
อย
ละ

 31
.6)

 
 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 96
.9)

  
 ไมร

ูจัก
โค
รงก

าร
 (ร
อย
ละ

 3.
1) 

 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 80
.0)

  
 ไมร

ูจัก
โค
รงก

าร
 (ร
อย
ละ

 20
.0)
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ตา
รา
งท
ี่ 4.

1-1
 (ต

อ) 

หัว
ขอ

 
ผล

กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งป
ระ
ชา
ชน

ตัว
แท

นค
รัว
เรือ

นใ
นพื้

นท
ี่ศึก
ษา

 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 0-

3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
2.2

 ผล
กร
ะท
บจ

าก
กา
รด
ำเน

ิน
โค
รงก

าร
 

  ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

 
 ไมเ

คย
ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

 
  ไม

เคย
ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

 
2.3

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
 

  คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม

าก
) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร (
มีค

วา
มเช

ื่อม
ั่น

ใน
ระ
ดับ

มา
ก) 

  คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก

) 
 คว

าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร

 (ม
ีคว
าม
เชื่อ

มั่น
ใน
ระ
ดับ

มา
ก) 

  คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม

าก
) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร (
มีค

วา
มเช

ื่อม
ั่น

ใน
ระ
ดับ

มา
ก) 

3. 
ชอ

งท
าง
กา
รป
ระ
ชา
สัม

พัน
ธ

ขา
วส
าร
ขอ

งโค
รงก

าร
 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รง
กา
ร 

ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 ญา
ติ/
เพ
ื่อน

บา
น 

(รอ
ยล
ะ 5

6.5
) 

 ผูน
ำช
ุมช

น/
กร
รม
กา
รช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 4

3.5
)  

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รงก
าร

 
ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 ญา
ติ/
เพื่อ

นบ
าน

 (ร
อย
ละ

 49
.1)

  
 ผูน

ำช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น (
รอ
ยล
ะ 4

8.5
)  

 เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

 (ร
อย
ละ

 2.
4) 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รงก
าร

 
ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 ญา
ติ/
เพื่อ

นบ
าน

 (ร
อย
ละ

 53
.5)

  
 ผูน

ำช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น (
รอ
ยล
ะ 4

5.5
)  

 เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

 (ร
อย
ละ

 1.
0) 

4. 
คว
าม
ตอ

งก
าร
ให
โค
รงก

าร
จดั

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อส
ังค
ม  

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ำเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 กา
รส
รา
งค
วา
มส

ัมพ
ันธ
แล
ะส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
ม

ชุม
ชน

 (ร
อย
ละ

 26
.4)

  
 กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น (
รอ
ยล
ะ 2

5.9
) 

 กา
รส
ื่อส
ารแ

ละ
การ

สร
างค

วาม
เขา

ใจ 
(รอ

ยล
ะ 2

3.3
) 

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ำเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 กา
รส
รา
งค
วา
มส

ัมพ
ันธ
แล
ะส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
ม

ชุม
ชน

 (ร
อย
ละ
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  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่ งแวดลอมของชุมชนในปจจุบัน  พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 90.3-100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุ
วาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 9.7) โดยระบุวา
ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 6.2) โดยระบุวา
ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 4.2) โดยระบุวาไดรับ
ผลกระทบในระดับปานกลาง  
 

  - ผลกระทบดานลบท่ีมีโรงงานในพ้ืนที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็น
วามีปญหาเรื่องคาครองชีพเพ่ิมสูงขึ้น (รอยละ 75.6) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 16.3) และ
ปญหาเรื่อง การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 5.1) 
 

      - ผลกระทบดานบวกท่ีมีโรงงานในพ้ืนที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาทำใหมี
สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 53.3) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 30.9) 
และมีระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 8.5) 
 

(2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 80.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจาก
การดำเนินงานของโครงการ เมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 

 

(3) ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารจากโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
ทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 53.5) รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการ
ชุมชน (รอยละ 45.5) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 1.0) 

 

(4) ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมในดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน (รอยละ 30.8) รองลงมาตองการใหมีการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 28.9) และการ
สื่อสารและการสรางความเขาใจ (รอยละ 18.3) 

 

(5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  เกี่ยวกับดัชนีความพึง
พอใจของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและ
ประโยชนตอสังคม ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การ
ปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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4.2 กลุมผูนำชุมชน  
 

 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) เชน กำนัน 
ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 11 ชุมชน ชุมชนละ 
3 ตัวอยาง รวมทั้งหมด 33 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจแยกตามระยะหางจากพ้ืนท่ีโครงการ สรุปไดดัง
ตารางท่ี 4.2-1 ซึ่งสามารถสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในภาพรวม ดังน้ี 

 

 (1)  สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานใน 
ชุมชนท่ีอยูอาศัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอย
ละ 54.5-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 45.5) รองลงมาคือดานไฟฟา (รอยละ 
36.4) และดานน้ำประปา (รอยละ 30.3) 
 

 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากมีปญหายาเสพติด  
(รอยละ 26.7) รองลงมาปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 25.0) และปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.3) 
 

  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 90.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ 
ปานกลาง รองลงมาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 81.8) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ
ปานกลาง และไดรับผลกระทบจากกล่ินรบกวน (รอยละ 72.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง  
 

 - ผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำใหเกิดปญหาการจราจร (รอยละ 33.3) 
รองลงมาสงผลกระทบใหเกิดปญหาประชากรแฝงเพ่ิมขึ้น (รอยละ 23.5) และมลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.8) 
 
 - ผลกระทบดานบวกในการท่ีมีโรงงานต้ังอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสงผลดี 
ทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 31.4) รองลงมาสงผลทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 
และมีรายไดเพ่ิมข้ึน/คาขายดีข้ึน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 21.7) และมีการจางงานเพ่ิมข้ึน  
(รอยละ 10.8) 
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 80
.0)

  
 กล

ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 70
.0)

  

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ
มใน

ปจ
จุบ

ัน ใ
นล

ำด
ับต

นๆ
 

ได
แก
   เส
ียง
ดัง
รบ
กว
น 

(รอ
ยล
ะ 9

0.9
)  

 ฝุน
ละ
ออ
ง, 
เขม

าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 81
.8 

 กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 72
.7)

  
1.4

 ผล
กร
ะท
บท

างล
บจ

าก
กา
รม
ี

โรง
งา
นต

ั้งอ
ยูบ

ริเว
ณชุ

มช
น 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ำดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

  ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มข

ึ้น 
แล

ะป
ญห

าก
าร
จร
าจ
ร 

ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 33
.3)

  
 กา
รท
ำงา

นจ
าก
คน

นอ
กช
ุมช
น 

(รอ
ยล
ะ 2

2.2
)  

 เสน
ทา
งค
มน

าค
มไม

สะ
ดว
ก(ร

อย
ละ

 11
.1)

 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ำดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

 ปญ
หา
กา
รจ
รา
จร

 (ร
อย
ละ

 33
.3)

  
 ปญ

หา
ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 2

2.2
)  

 มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 (ร
อย
ละ

 16
.7)

 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ำดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

 ปญ
หา
กา
รจ
รา
จร

 (ร
อย
ละ

 33
.3)

  
 ปญ

หา
ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 2

3.5
)  

 มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 (ร
อย
ละ

 14
.8)

 

1.5
 ผล

กร
ะท
บท

างบ
วก
จา
กก
าร
มี

โรง
งา
นต

ั้งอ
ยูบ

ริเว
ณชุ

มช
น 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
มใ
นเท

ศก
าล
ตา
งๆ

 แล
ะม
ี

กา
รจ
างง

าน
เพิ่ม

ขึ้น
 ใน

สัด
สว
นที่

เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 
33

.3)
  

 กา
รส
งเส

ริม
ดา
นก

าร
ศึก

ษา
 (ร
อย
ละ

 22
.2)

  
 กา
รส
งเส

ริม
อา
ชีพ

 (ร
อย
ละ

 11
.1)

 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ลต
างๆ

 (ร
อย
ละ

 
31

.1)
  

 สภ
าพ

เศร
ษฐ

กิจ
ขอ

งช
ุมช

นด
ีขึ้น

 แล
ะม
ีรา
ยไ
ด

เพ
ิ่มข

ึ้น/
คา

ขา
ยดี

ขึ้น
 ใน

สัด
สว

นท
ี่เท
าก

ัน 
(รอ

ยล
ะ 2

4.3
)  

 มีก
าร
จา
งงา

นเพิ่
มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 8

.1)
 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รส

นับ
สน

ุนก
ิจก

รร
มใ
นเ
ทศ

กา
ลต

าง
ๆ 

 
(รอ

ยล
ะ 3

1.
4)

  

 สภ
าพ

เศร
ษฐ

กิจ
ขอ

งช
ุมช

นด
ีขึ้น

 แล
ะม

ีรา
ยไ
ด

เพ
ิ่มขึ้

น/
คา

ขา
ยด

ีขึ้น
 ใน

สัด
สว

นท
ี่เท
าก

ัน 
(รอ

ยล
ะ 2

1.
7)

  

 มีก
าร
จา
งงา

นเพิ่
มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 1

0.
8)
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ด  

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
M
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01
0_

M
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r_
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02
3 

(1
1)

 

ตา
รา
งที่

 4.
2-1

 (ต
อ) 

หัว
ขอ

 
ผล

กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งผ
ูนำ
ชุม

ชน
ใน
พื้น

ที่ศึ
กษ

า 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 0-

3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อยู
หา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
2. 
กา
รร
ับร
ูขอ

มูล
โค
รงก

าร
แล
ะค
วา
มเชื่

อมั่
นต

อโค
รงก

าร
 

2.1
 กา

รร
ับร
ูโค
รงก

าร
 

 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 10
0.0

)  
 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 60
.0)

  
 ไมร

ูจัก
โค
รงก

าร
 (ร
อย
ละ

 40
.0)

 
 รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 63
.6)

  
 ไมร

ูจัก
โค
รงก

าร
 (ร
อย
ละ

 36
.4)

 
2.2

 ผล
กร
ะท
บจ

าก
กา
รด
ำเน

ิน
โค
รงก

าร
 

 ไมเ
คย
ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

 
 ไมเ

คย
ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

 
 ไมเ

คย
ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

 
2.3

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
 

  คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รง
กา
ร (

มีค
วา
มเ
ชื่อ

มั่น
ใน
ระ
ดับ

มา
ก

ที่ส
ุด) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่ น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร (
มีค

วา
มเช

ื่อมั่
น

ใน
ระ
ดับ

มา
ก) 

  คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รงก
าร

 (ม
ีคว
าม
เชื่อ

มั่น
ใน
ระ
ดับ

มา
ก) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร

 (ม
ีคว
าม
เชื่อ

มั่น
ใน
ระ
ดับ

มา
ก) 

  คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รงก
าร

 (ม
ีคว
าม
เชื่อ

มั่น
ใน
ระ
ดับ

มา
ก) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร (
มีค

วา
มเชื่

อม
ั่น

ใน
ระ
ดับ

มา
ก) 

3. 
ชอ

งท
าง
กา
รป
ระ
ชา
สัม

พัน
ธ

ขา
วส
าร
ขอ

งโค
รงก

าร
 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รง
กา
ร 

ใน
ลำ
ดั บ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 เจา
หน

าท
ี่ขอ

งบ
ริษ

ัทฯ
 แ
ละ

แห
ลง

อื่น
ๆ 
ใน

สัด
สว
นที่

เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 50
.0)

 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รงก
าร

 
ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 เจา
หน

าที่
ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

 (ร
อย
ละ

 76
.9)

  
 แห

ลง
อื่น

ๆ (
รอ
ยล
ะ 1

0.3
)  

 ผูน
ำช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น (
รอ
ยล
ะ 7

.7)
 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รงก
าร

 
ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

 (ร
อย
ละ

 73
.3)

  
 แห

ลง
อื่น

ๆ (
รอ
ยล
ะ 1

5.6
)  

 ผูน
ำช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น (
รอ
ยล
ะ 6

.7)
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ตา
รา
งท
ี่ 4.

2-1
 (ต

อ) 

หัว
ขอ

 
ผล

กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งผ
ูนำ
ชุม

ชน
ใน
พื้น

ที่ศึ
กษ

า 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 0-

3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
4. 
คว
าม
ตอ

งก
าร
ให
โค
รงก

าร
จดั

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อส
ังค
ม  

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ำเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 กา
รพ
ัฒน

าก
าร
ศึก

ษา
แล

ะเย
าว
ชน

 แ
ละ

กา
ร

อน
ุรัก

ษว
ัฒ
นธ

รร
มป

ระ
เพ
ณี 

ใน
สัด

สว
นท

ี่
เท
าก
ัน 

(รอ
ยล
ะ 5

0.0
) 

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ำเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น (
รอ
ยล
ะ 4

4.0
)  

 ก
าร
สน

ับส
นุน

แล
ะส

งเส
ริม

สุข
ภา

พแ
ละ

อน
าม
ัย (

รอ
ยล
ะ 1

6.
0)

  
 ก

าร
สร
าง
คว

าม
สัม

พัน
ธแ

ละ
สน

ับส
นุน

กิจ
กร
รม
ชุม

ชน
 (ร
อย
ละ

 10
.0

) 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ำเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

  กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น (
รอ
ยล
ะ 4

4.6
)  

 กา
รส
นับ

สน
ุนแ

ละ
สง
เสริ

มสุ
ขภ

าพ
แล
ะอ
นา
มัย

 
(รอ

ยล
ะ 1

4.3
)  

 กา
รอ

นุร
ักษ

วัฒ
นธ

รร
มป

ระ
เพ
ณี 

แล
ะก

าร
สร
าง
คว

าม
สัม

พัน
ธแ

ละ
สน

ับส
นุน

กิจ
กร
รม

ชุม
ชน

 ใน
สัด

สว
นท

ี่เท
าก
ัน 

(รอ
ยล
ะ 8

.9)
 

5.ค
วา
มคิ

ดเห
็นข

อง
กล
ุมค

รัว
เรือ

น
เกี่ย

วก
ับด

ัชน
ีคว
าม
พึง

พอ
ใจ
ขอ

ง
ชุม

ชน
โด
ยส
รุ ป
ตอ

กล
ุมบ

ริษ
ัท 

 
พีท

ีที 
โกล

บอ
ล เ

คม
ิคอ
ล 

  คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก
ารเ
ปน

องค
กร
ที่ใ
หค

ุณค
าแ
ละ

ปร
ะโย

ชน
ตอ
สัง
คม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ
ใจม

ากที่
สุด

) 
 คว

าม
พึง

พอ
ใจต

อภ
าพ

ลัก
ษณ

อง
คก

รโด
ยร
วม

  
(มีค

วาม
พึง
พอ

ใจม
าก
ที่ส

ุด) 
  คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด

ำเน
ินง

าน
กิจ

กร
รม

มว
ลช
นสั

มพ
ันธ
ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 

เคม
ิคอ
ล (
มีค

วาม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 
  คว

าม
พึง
พอ

ใจต
อก
ารป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ

ระบ
บก
ารด

ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย
ขอ
งกล

ุมบ
ริษ
ัท พ

ีที
ที โ

กล
บอ
ล เ
คม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ
ใจม

าก)
 

  คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ตอ

กา
รด

ำเนิ
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 (2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 63.6) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ และเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก  
 

 (3)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 73.3) รองลงมาทราบขอมูลจากแหลงอ่ืนๆ  
(รอยละ 15.6) และทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 6.7) 
 

 (4)  ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 44.6) 
รองลงมาดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 14.3) และการอนุรักษวัฒนธรรม
ประเพณี และการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 8.9) 
 
 (5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
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4.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
 
 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยทำการ
สัมภาษณจำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.3-1  

 
(1) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวารูจัก

โครงการ (รอยละ 29.5) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจาก  
การดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0) โดยเม่ือสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบ 
ดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก 

 

(2)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0) รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ  
(รอยละ 25.6) และทราบจากชองทางอ่ืนๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย เปนตน (รอยละ 9.0) 

 

(3)  ความตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการให
กลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษ
ฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) และดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0) 

 

(4)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน  พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ความ
พึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึงพอใจตอ
การดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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ตารางท่ี 4.3-1 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 
1. การรับรูขอมูลโครงการและความเช่ือม่ันตอโครงการ 
1.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 29.5)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 70.5) 
1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ  ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 100.0) 
1.3 ความเชื่อม่ัน  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอมของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
 ความเช่ือม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 25.6)  
 ชองทางอื่นๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย เปนตน (รอยละ 9.0) 

3. ความตองการใหโครงการ 
จัดกิจกรรมเพื่อสังคม 

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2)  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4)  
 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0) 

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง
พอใจมาก)  

5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 
- อยากใหเจาหนาที่ CSR ลงพื้นท่ีดูแลชุมชนและหนวยงานหรือเขามา
พบปะใหบอยมากข้ึนอยางสม่ำเสมอ 

- เพิ่มกิจกรรม CSR ใหกับชุมชน  หนวยงงาน  ใหครอบคลุมถึง
กิจกรรมดานสิ่งแวดลอม กิจกรรมดานเศรษฐกิจชุมชน และดาน
การศึกษา เปนตน 
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ตารางท่ี 4.3-1 (ตอ) 
หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 

6. ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ 
ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการใน
เรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุม
โรงงานของบริษทั สามารถอยูรวมกันได
อยางมีความสุข 

- ตองการใหโครงการดำเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย 
สิ่งแวดลอมอยางเครงครัด  

- จัดกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับอันตรายรายแรงหรือการซอมแผน
ฉุกเฉินใหกับประชาชน 

- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพ่ือใหชุมชนไดเขาใจ
และรูถึงการดำเนินงานของแตละโรงงาน 

 
4.4  กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 
 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยทำการ
สัมภาษณจำนวน 65 แหง/กลุม และ 179 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.4-1  

 
(1) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวารูจัก

โครงการ (รอยละ 41.9) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0) โดยเม่ือสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก  
 

(2)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2) รองลงมาทราบจากเจาหนาที่ของ
บริษัทฯ (รอยละ 32.5) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 11.2) 

 

(3)  ความตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการให
กลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) รองลงมาดานการสงเสริม
และอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9) และดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1) 

 

(4)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน  พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ความ
พึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึงพอใจตอ
การดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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ตารางท่ี 4.4-1 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง 

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
1. การรับรูขอมูลโครงการและความเช่ือม่ันตอโครงการ 
1.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 41.9)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 58.1) 
1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ  ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 100.0) 
1.3 ความเชื่อม่ัน  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอมของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด) 
 ความเช่ือม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.5)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 11.2) 

3. ความตองการใหโครงการ 
จัดกิจกรรมเพื่อสังคม 

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ 
ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) 
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1) 

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง
พอใจมาก)  

5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

- เสนอแนะใหโรงงานจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสิ่งแวดลอม 
พรอมทั้งกิจกรรมที่ชวยเหลือผูยากไร เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชน 

6. ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ  
ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการใน
เรื่องใดบางทีจ่ะชวยใหชุมชน และกลุม
โรงงานของบริษทั สามารถอยูรวมกันได
อยางมีความสุข 

- พิจารณารับคนในพื้นที่เขาทำงานเปนอันดับแรก 

- การดำเนินงานของโรงงานใหมีการควบคุมเรื่องคุณภาพอากาศ
และการปลอยสารท่ีสรางมลพิษทางอากาศในชุมชนอยาง
เครงครัด 
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4.5 กลุมสถานประกอบการขางเคียง  
 

มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) 

ซึ่งกำหนดใหมีการสำรวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการมากท่ีสุดโดยทำการสัมภาษณ  
3 บริษัท โดยกำหนดตัวแทนบริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 9 ตัวอยาง ทั้งนี้มีสถาน
ประกอบการประสงคแสดงความเห็น 2 ตัวอยาง ดังนั้นจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 8 ตัวอยาง  พบวาเมื่อ
สอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักโครงการ และใน
รอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดย
เมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อม่ันตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมากที่สุด 

 
 - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธ
ของโครงการในแตละดาน นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากแหลงอ่ืนๆ 
รองลงมาทราบขอมูลจากเจาหนาที่ของบริษัท และหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ และเสียงตามสาย/หอกระจาย
ขาวในชุมชน ในสัดสวนที่เทากัน 

 

 - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความ
พึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีที
ที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พี
ทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
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บทท่ี 5 
เปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็น 

 

 มาตรการฯ ของโครงการปจจุบัน“สำรวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง ปญหา
และความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน ผูแทน
หนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ พ้ืนที่ออนไหวโดยรอบ กลุมประมง และกลุมเพาะเล้ียงสัตวน้ำ และสถาน
ประกอบการท่ีอยูระยะประชิดโดยรอบโครงการ และชุมชนท่ีเปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม 
รวมถึงใหประเมินดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) และแสดงแผนท่ีการ
กระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 ครั้ง สำหรับพ้ืนที่ศึกษาครอบคลุมพ้ืนที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด 
(อำเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตำบลบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง ทั้งนี้ในป 2566 โครงการได
มอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจความคิดเห็นของ
ประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว และ
สถานประกอบการขางเคียงรอบพ้ืนที่โครงการ ทั้งนี้สำหรับการเปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็นตาม
มาตรการฯ ในป 2562-2566 ของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุม
ประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงรอบพ้ืนที่โครงการ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 
5-1 ถึง 5-5 มีรายละเอียดดังนี้ 
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เด็น

ผล
กร
ะท
บใ
นท

างบ
วก

 ใน
ลำ
ดับ

ตน
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อย
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ีขึ้น
 

(รอ
ยล
ะ 1

1.7
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คร
ัวเร

ือน
ภา
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 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใ
นท

างบ
วก
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ดับ

ตน
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2.6
 กา

รร
ับร
ูโค
รงก

าร
 

 รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 4

3.8
)  

 ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 5

6.2
) 

คร
ัวเร

ือน
ที่อ

ยูห
าง
จา
กโ
คร

งก
าร

 0-
3 

กิโล
เมต

ร 
 รูจ

ักโค
รงก

าร 
(รอ

ยล
ะ 4

8.0
)  
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รูจ
ักโค
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คร
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ยูห
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รูจ
ักโค

รงก
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(รอ
ยล
ะ 5

1.2
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ครั
วเร
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เมต
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ะ 4

8.7
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รูจ
ักโค

รงก
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(รอ
ยล
ะ 5

1.3
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-1/  
คร
ัวเ
รือ

นท
ี่อย

ูหา
งจ
าก

โค
รง
กา
ร 0

-3
 

กิโล
เมต

ร 
 รูจ

ักโค
รงก

าร 
(รอ

ยล
ะ 7

1.4
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 ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร 
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8.6
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คร
ัวเร

ือน
ที่อ
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าง
จา
กโ
คร

งก
าร

 3-
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กิโล
เมต
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 รูจ

ักโค
รงก
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(รอ

ยล
ะ 6

2.6
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 ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 3

7.4
) 

คร
ัวเร

ือน
ภา
พร
วม

 5 
กิโล

เมต
ร 

 รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 6

3.1
)  

 ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 3

6.9
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คร
ัวเร

ือน
ที่อ
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าง
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กโ
คร

งก
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 รูจ

ักโค
รงก

าร 
(รอ

ยล
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8.4
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รูจ
ักโค

รงก
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ยล
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1.6
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คร
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ือน
ที่อ
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าง
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กโ
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งก
าร

 3-
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6.9
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รูจ
ักโค

รงก
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(รอ
ยล
ะ 3

.1)
 

คร
ัวเร

ือน
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พร
วม

 5 
กิโล

เมต
ร 

 รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 8

0.0
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รูจ
ักโค

รงก
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(รอ
ยล
ะ 2

0.0
) 

      

-114-



รา
ยง
าน

กา
รส
ำร
วจ
คว

าม
คิด

เห็น
ฯ  

   
   

   
   

   
โคร

งก
าร
โรง

งาน
แอ

ลด
ีพีอี

 
 

   
   

  
  บ

ริษ
ัท พ

ีทีท
ี โก

ลบ
อล

 เค
มิค

อล
 จำ

กัด
 (ม

หา
ชน

) ส
าข
า 1

1  

บร
ิษัท

 เอ
็นไ

ว เ
วิร์
ค 
จํา

กัด
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
    

    
 

M
NT

66
01

0_
M

on
ito

r_
GC

_2
02

3 
(1

1)

ตา
รา
งที่

 5-
1 (

ตอ
) 

ผล
กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

ผล
กา
รส
ำร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

66
 

2.7
 ผล

กร
ะท
บจ

าก
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รด
ำเน

ินโ
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งก
าร
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ยไ
ดร
ับผ

ลก
ระ
ทบ

จา
กโ
คร
งก
าร

 
(รอ

ยล
ะ 4

.4)
 

 ไม
เคย

ได
รับ

ผล
กร
ะท

บจ
าก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

5.6
 

คร
ัวเร

ือน
ที่อ

ยูห
าง
จา
กโ
คร

งก
าร

 0-
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กิโล
เมต
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เคย
ได
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าร 
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.0)

 

คร
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(รอ
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.1)
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ได
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โคร
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าร 
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8.9
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คร
ัวเร
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กิโล
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ดร
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าร
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ได
รับ
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าร 
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-1/  
คร
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2.8
 คว

าม
เชื่อ

มั่น
 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล

อม
ขอ

งโค
รง
กา
ร (
มีค

วา
ม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บป

าน
กล
าง)

 
 คว

าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม

าก
) 

คร
ัวเร
ือน
ที่อ
ยูห

างจ
ากโ
ครง

การ
 0-

3 ก
ิโลเ
มต
ร 

  ค
วา
มเ
ชื่อ

มั่น
ตอ

คว
าม
รับ

ผิด
ชอ

บ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บป

าน
กล
าง)

 
 คว

าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานแอลดีพีอี บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 11 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                 MNT66010_Monitor_GC_2023 (11) 

ตารางท่ี 5-2 
รายช่ือชุมชนในพ้ืนที่ศึกษาในการสำรวจ  

รายชื่อชุมชน 
 ป 2562 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2563 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2564 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2565 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2566 

ชุ ม ชน ใน พ้ื นที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  13 ชุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนชาก ลู กหญ า  
2.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
3.ชุมชนตลาดหวยโปง 
4 .ชุ มชนตากวน -อ าว
ประดู  
5.ชุมชนบานพลง  
6.ชุมชนมาบชลูด  
7.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
8.ชุมชนวัดโสภณ  
9.ชุมชนหนองแฟบ  
10.ชุมชนประชุมมิตร 
11.ชุมชนลอเกวียน  
12.ชุมชนพยูน 1  
13.ชุมชนพยูน 2 
 
 

ชุ ม ชน ใน พื้ น ที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  13 ชุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนชาก ลูกหญ า  
2.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
3.ชุมชนตลาดหวยโปง 
4 .ชุ มชนตากวน -อ าว
ประดู  
5.ชุมชนบานพลง  
6.ชุมชนมาบชลูด  
7.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
8.ชุมชนวัดโสภณ  
9.ชุมชนหนองแฟบ  
10.ชุมชนประชุมมิตร 
11.ชุมชนลอเกวียน  
12.ชุมชนพยูน 1  
13.ชุมชนพยูน 2 
 
 

ชุ ม ชน ใน พื้ น ที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  11 ชุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนชาก ลูกหญ า  
2.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
3.ชุมชนตลาดหวยโปง 
4 .ชุ มชนตากวน -อ าว
ประดู  
5.ชุมชนบานพลง  
6.ชุมชนมาบชลูด  
7.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
8.ชุมชนวัดโสภณ  
9.ชุมชนหนองแฟบ  
10.หมูที่ 2 บานประชุมมิตร  
11.หมูที่ 4 บานพยูน 
 
หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2564 
มีการปรับปรุงขอบเขต
ชุมชนในพ้ืนที่ เทศบาล
ต ำบ ล บ า น ฉ า ง จ า ก
ข อ บ เข ต ชุ ม ช น เป น
ขอบเขตหมูบาน จึงทำให
จำนวนชุมชน/หมูบานมี
จำนวนลดจาก 13 ชุมชน/
หมูบาน เปน 11 ชุมชน/
หมูบาน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
1) หมูที่  2 บานประชุม
มิตร (ปรับแกจากชุมชน
ประชุมมิตรและชุมชนลอ
เกวียน)  
2) หมู ที่  4  บ านพยู น 
(ปรับแกจากชุมชนพยูน 1 
และชุมชนพยูน 2) 

ชุ ม ชน ใน พื้ น ที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  11 ชุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนชาก ลูกหญ า  
2.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
3.ชุมชนตลาดหวยโปง 
4 .ชุ มชนตากวน -อ าว
ประดู  
5.ชุมชนบานพลง  
6.ชุมชนมาบชลูด  
7.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
8.ชุมชนวัดโสภณ  
9.ชุมชนหนองแฟบ  
10.หมูที่ 2 บานประชุมมิตร  
11.หมูที่ 4 บานพยูน 

ชุ ม ชน ใน พื้ น ที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  11 ชุมชน 
ประกอบดวย 
1.ชุมชนชาก ลูกหญ า  
2.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
3.ชุมชนตลาดหวยโปง 
4 .ชุ มชนตากวน -อ าว
ประดู  
5.ชุมชนบานพลง  
6.ชุมชนมาบชลูด  
7.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
8.ชุมชนวัดโสภณ  
9.ชุมชนหนองแฟบ  
10.หมูที่ 2 บานประชุมมิตร  
11.หมูที่ 4 บานพยูน 
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- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
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อย
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T-MON-222106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ง 
ใบรับรองผลการตดิตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

 



 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II 

 

ทศิทางและความเร็วลม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 









 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 

คุณภาพอากาศในบรรยากาศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 

คุณภาพอากาศจากแหล่งกาํเนิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 









 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 

คุณภาพนํา้ทิง้ 
 









 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 

คุณภาพดนิ 







 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 
คุณภาพนํา้ใต้ดนิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 

ระดบัเสียง 

 
 





 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 

คุณภาพอากาศในพืน้ทีป่ฏิบัติงาน 
 
 

 
 
 
 
 
 













 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 
ระดบัเสียงเฉลีย่ตลอดระยะเวลาการทาํงาน 

 
 
 
 
 
 
 







 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 

ระดบัเสียงสะสมทีลู่กจ้างได้รับเฉลีย่ตลอดระยะเวลา 
การทาํงานในแต่ละวนั (TWA) 

 





 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-223106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx II  

 

ความร้อนภายในสถานทีท่าํงาน 

 
 
 





 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-222106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx I  

ภาคผนวก จ 
ใบแสดงการตรวจเทยีบเคร่ืองมือ 

 

















 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-222106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ฉ 
ใบอนุญาตขึน้ทะเบียนห้องปฏิบัตกิารวเิคราะห์เอกชน 

จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 













































 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-222106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ช 
ใบรับรองความสามารถห้องปฏิบัตกิาร 

และขอบข่ายการรับรองห้องปฏิบัตกิารทดสอบ  
ตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 : 2017  

จากสํานักงานมาตรฐานผลติภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(นายวีระศักดิ์ เพ้งหล้ง)
ผู้อำนวยการสำนักงานคณะกรรมการการมาตรฐานแห่งชาติ

ปฏิบัติราชการแทน
เลขาธิการสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

กระทรวงอุตสาหกรรม สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
(Ministry of Industry Thailand, Thai Industrial Standards Institute)

แบบ กมช./สมอ.๒
Form NSC/TISI 2

ใบรับรองเลขที่       24-LB0026  
(Certificate No.)

ใบรับรองระบบงาน
(Certificate of Accreditation)

อาศัยอำนาจตามความในพระราชบัญญัติการมาตรฐานแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑
(By Virtue of National Standardization Act B.E. 2551 (2008))

เลขาธิการสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
(Secretary-General, Thai Industrial Standards Institute)

ออกใบรับรองฉบับนี้ให้
(Issues this certificate to)

บริษัท ซีคอท จำกัด ฝ่ายห้องปฏิบัติการทดสอบด้านสิ่งแวดล้อม
(Secot Company Limited, Environmental Laboratory Division)

ตั้งอยู่เลขที่
(Address)

๒๓๙ ถนนริมคลองประปา แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร
(239 Rimklongprapa Road, Bangsue, Bangsue, Bangkok)

ได้รับการรับรองความสามารถ
(Certificate of competence)

ตามมาตรฐานเลขที่   มอก. ๑๗๐๒๕ - ๒๕๖๑
(Standard No. TIS 17025-2561 (2018) (IS0/IEC 17025: 2017))

ข้อกำหนดทั่วไปว่าด้วยความสามารถของ ห้องปฏิบัติการทดสอบและห้องปฏิบัติการสอบเทียบ
(General requirements for the competence of testing and calibration laboratories)

หมายเลขการรับรองที่    ทดสอบ ๐๓๙๔
(Accreditation No. Testing 0394)

โดยมีรายละเอียดสาขาและขอบข่ายที่ได้ใบรับรอง แสดงไว้ใน QR CODE และ www.tisi.go.th
(Details of the scheme and scope of the certificate are shown in QR CODE and www.tisi.go.th)

ออกให้ ณ วันที่ ๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๖
(Issue date : 6 December B.E. 2566 (2023))

d68cbe6b

Signed by สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) 
Thai Industrial Standards Institute (TISI) 
Date: 2023-12-06T08:49:04.476+07:00

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ชื่อหองปฏิบัติการ 
(Laboratory Name) 

บริษัท ซีคอท จำกัด ฝายหองปฏิบัติการทดสอบดานสิ่งแวดลอม 
(Secot Company Limited, Environmental Laboratory Division) 

หมายเลขการรับรองที่ 
(Accreditation No.) 

ทดสอบ 0394 
(Testing 0394) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 1/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

1. น้ำและน้ำเสีย 
     (water and wastewater) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

- โลหะหนัก  
(heavy metals) 

 สารหนู  
(Arsenic, As) 

      0.000 5 mg/L ถึง 0.090 0 mg/L 

 

 

  สารหนู  
   (Arsenic, As) 

  0.05 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

  แบเรียม  
   (Barium, Ba) 

   0.02 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

  แคดเมียม 

   (Cadmium, Cd) 

   0.01 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

  โครเมียม  
   (Chromium, Cr) 

   0.01 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

 
 
 
 
 
 

-  Standard Methods for  the 

Examination of  Water  and  

Wastewater, APHA ,  AWWA, 

WEF, 23rd  edition , 2017, 

Part 3030 F and Part 3114 C 

-  Standard Methods for the 

Examination of  Water and 

Wastewater, APHA , AWWA, 

   WEF, 23rd  edition , 2017,      
   Part 3030 E and Part 3120 B 

 



รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 2/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

1. น้ำและน้ำเสีย (ตอ) 
    (water and wastewater) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- โลหะหนัก  
(heavy metals) 

 ทองแดง  
   (Copper, Cu) 

   0.02 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

 เหล็ก  
   (Iron, Fe) 

   0.05 mg/L ถึง 9.00 mg/L 

 ตะกั่ว  
   (Lead, Pb) 
  0.03 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

 แมงกานีส  
   (Manganese, Mn) 
   0.01 mg/L ถึง 9.00 mg/L 

  นิกเกิล  
    (Nickel, Ni) 
   0.01 mg/L ถึง 4.50 mg/L 

 สังกะสี  
   (Zinc, Zn) 

   0.02 mg/L ถึง 9.00 mg/L 

 

 

 

-  Standard Methods for the 

Examination of  Water and 

Wastewater, APHA , AWWA, 

   WEF, 23rd  edition , 2017,      

   Part 3030 E and Part 3120 B 

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่  02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 3/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

1. น้ำและน้ำเสีย (ตอ) 
    (water and wastewater) (cont.) 

 

 

 

2. บริเวณทำงาน 

    (workplace) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  ซีโอดี 
    (Chemical oxygen demand, COD) 

   100 mg/L ถึง 4 000 mg/L   

 

 

-  ฝุนละอองรวม 
   (Total dust) 

0.10  mg/filter ถึง 2.00 mg/filter 

 

 

-  ฝุนละอองขนาดเล็ก  
    (Respirable dust) 
   0.10 mg/filter ถึง 2.00 mg/filter 

 

 

 

- Standard Methods for the      

  Examination of  Water and    

  Wastewater,  APHA, AWWA,  

  WEF,23rd  edition , 2017,  

  Part  5220 D   

-  NIOSH Manual of Analytical  

   Methods (NMAM) , method    
   0500,  4th edition , 15th  

   August 1994  

   (Exclude Sampling) 

-  NIOSH Manual of Analytical  

   Methods (NMAM) , method    
   0600,  4th edition , 15th  

   January  1998  

   (Exclude Sampling) 
 



รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่  02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 4/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

2. บริเวณทำงาน (ตอ) 
    (workplace) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ปลองระบายอากาศ  
    (stack) 

 

 

 

 

 

 

- เบนซีน  
(Benzene) 
1.10 μg/tube ถึง 420 μg/tube 

-     โทลูอีน  
(Toluene) 
1.10 μg/tube ถึง 420 μg/tube 

-     โทโทรไซลีน  
(Total xylenes) 
2.20 μg/tube ถึง 840 μg/tube 

-    เมตา, พารา-ไซลีน  
(m, p- Xylene) 

     1.10 μg/tube ถึง 420 μg/tube 

-    ออรโธ-ไซลีน  
(o- Xylene) 

     1.10 μg/tube ถึง 420 μg/tube 

 

 

-    ซัลเฟอรไดออกไซด  
(Sulfur dioxide ) 

     1.00 mg/L ถึง 16 000 mg/L   
     (solution) 

 

 

 

 

 

 

-  NIOSH Manual of Analytical  
   Methods (NMAM) , method    

   1501,   4th edition , 15th  

   March 2003 

  (Exclude Sampling) 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

-  US.EPA , Code of Federal  
   Regulations , 40 CFR 60  

   appendix  A ,  method 6 ,  

   July 2019 

   (Exclude Sampling) 
 

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 5/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

3. ปลองระบายอากาศ (ตอ) 
    (stack) (cont.) 

 

 

 

 
       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไฮโดรเจนฟลูออไรด 
(Hydrogen fluoride) 
5 μg/sample ถึง 400 μg/sample 

- ไฮโดรเจนคลอไรด 
(Hydrogen chloride) 
5 μg/sample ถึง 400 μg/sample 

 
  

 

 

-  WI-7.2-1-22 based on  

US.EPA , Code of  Federal  

Regulations , 40 CFR 60  
appendix A, method 26 , 

2019 

   (Exclude Sampling) 
 



รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 6/9 

 สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

4. บรรยากาศทั่วไป  
     (ambient air)  

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- สารอินทรียระเหยงาย 
(Volatile organic compounds, VOCs) 

 คลอโรอีทีน  
(Chloroethene) 

         0.05 μg/m3  ถึง  51.00  μg/m3  
         (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 1,3-บิวทาไดอีน  
(1,3-butadiene) 

         0.04 μg/m3  ถึง  44.00  μg/m3  
    (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)  

  โบรโมมีเทน  
 (Bromomethane) 

         0.08  μg/m3  ถึง  77.00 μg/m3  
         (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

  อะคลอลีน  
 (Acrolein) 

         0.05  μg/m3  ถึง  45.00  μg/m3 
         (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)    
 

 

 

- WI-7.2-1-24 based on      

US EPA , Compendium    
  Method TO-15 ,             

EPA/625/R-96/010b,  
Second edition, January  

1999 

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 7/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

4. บรรยากาศทั่วไป (ตอ)  
     (ambient air) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- สารอินทรียระเหยงาย 
(Volatile organic compounds, VOCs) 

 อะคริโลไนไตรล  
(Acrylonitrile) 

        0.04  μg/m3  ถึง  43.00 μg/m3   
        (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 ไดคลอโรมีเทน  
(Dichloromethane) 

        0.14  μg/m3  to  69.00 μg/m3   
   (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   
 คารบอนไดซัลไฟด 
(Carbon disulfide) 

        0.06  μg/m3  ถึง  62.00 μg/m3   
        (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 ไตรคลอโรมีเทน  
(Trichloromethane) 

         0.20  μg/m3  ถึง  97.00 μg/m3  
         (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)     

 1,2–ไดคลอโรอีเทน 
(1,2–dichloroethane) 

        0.08  μg/m3 ถึง  80.00 μg/m3    
        (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   
 

 

 

- WI-7.2-1-24 based on      

US EPA , Compendium    
  Method TO-15 ,             

EPA/625/R-96/010b,  
Second edition, January  

1999 



รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 8/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

4. บรรยากาศทั่วไป (ตอ)  
     (ambient air) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

-   สารอินทรียระเหยงาย 
      (Volatile organic compounds, VOCs) 

 เบนซีน  
(Benzene) 

        0.06  μg/m3  ถึง  63.00 μg/m3   
        (0.02 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 คารบอนเตตระคลอไรด 
     (Carbon tetrachloride) 

        0.25  μg/m3  ถึง  125 μg/m3     
        (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 ไตรคลอโรเอทิลีน
(Trichloroethylene) 

        0.21  μg/m3  ถึง  107 μg/m3     
        (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   

 1,2-ไดคลอโรโพเพน             
(1,2–dichloropropane) 

        0.18  μg/m3  ถึง  92.00 μg/m3   
        (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)       

 เตตระคลอโรเอทิลีน
(Tetrachloroethylene) 

        0.27  μg/m3  ถึง  135 μg/m3     
        (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)      

 

 

- WI-7.2-1-24 based on      

US EPA , Compendium    
  Method TO-15 ,             

EPA/625/R-96/010b,  
Second edition, January  

1999 

รายละเอียดสาขาและขอบขายใบรับรองหองปฏิบัติการ 
(Scope of Accreditation for Testing) 
ใบรับรองเลขที่ 24-LB0026 
(Certification No. 24-LB0026) 

ฉบับที่ 02 
(Issue No.02) 

ออกใหตั้งแตวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2566 
(Valid from)             (30 October B.E.2566 (2023)) 

ถึงวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2571 
(Until)    (8 September B.E.2571 (2028)) 

สถานภาพหองปฏิบัติการ 
(Laboratory status) 

 ถาวร 
 (Permanent) 

นอกสถานที่ 
 (Site) 

ชั่วคราว 
 (Temporary) 

เคลื่อนที่ 
 (Mobile) 

หลายสถานที่ 
 (Multisite) 

 

กระทรวงอุตสาหกรรมสำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
 

  (Ministry of Industry, Thai Industrial Standards Institute)  

หนาที่ 9/9 

สาขาการทดสอบ 
(Field of Testing) 

รายการทดสอบ 
(Parameter) 

วิธีทดสอบ 
(Test Method) 

สาขาสิ่งแวดลอม 
(environmental field) 

4. บรรยากาศทั่วไป (ตอ)  
     (ambient air) (cont.) 

 

 

 

 

 

 

 

-   สารอินทรียระเหยงาย 
     (Volatile organic compounds ,VOCs) 

 1,2–ไดโบรโมอีเทน            
(1,2–dibromoethane) 

          0.31  μg/m3 ถึง  153 μg/m3  
          (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)     

 1,1,2,2-เตตระคลอโรอีเทน
(1,1,2,2–tetrachloroethane) 

          0.69  μg/m3  ถึง  137 μg/m3   
          (0.10 ppbv ถึง 20.00 ppbv)     

 เบนซิลคลอไรด 
(Benzyl chloride) 

          0.52  μg/m3  ถึง  103 μg/m3   
          (0.10 ppbv ถึง 20.00 ppbv)     

 1,4–ไดคลอโรเบนซีน 
(1,4–dichlorobenzene) 

          0.24  μg/m3  ถึง  120 μg/m3   
          (0.04 ppbv ถึง 20.00 ppbv)   
  

 

 

- WI-7.2-1-24 based on      

US EPA , Compendium    
  Method TO-15 ,              

EPA/625/R-96/010b,  
Second edition, January  

1999 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

T-MON-222106/SECOT  LDPE-T223106(2H)-Idx I  

ภาคผนวก ซ 
ใบอนุญาตเป็นนิติบุคคลผู้ให้บริการ 

ตรวจวดัและวเิคราะห์สภาวะการทาํงาน 
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